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QUARTA CAMARA DE DIREITO PRIVADO
APELACAO N° 95036/2017 - CLASSE CNJ - 198 COMARCA DE TANGARA
DA SERRA
RELATORA:DESA. SERLY MARCONDES ALVES

APELANTE(S): INDUSTRIA DE TORRONE NOSSA SENHORA DE
MONTEVERGINE LTDA

APELADO(S): MARIA APARECIDA DA SILVA

Numero do Protocolo: 95036/2017
Data de Julgamento: 27-09-2017

EMENTA

APELACAO CIVEL — ACAO DE INDENIZACAO POR
DANOS MORAIS E MATERIAIS - CORPO ESTRANHO NO
INTERIOR DO PRODUTO ALIMENTICIO - INGESTAO
COMPROVADA -RISCO CONCRETO A SAUDE E SEGURANCA
DO CONSUMIDOR - DANO MORAL CARACTERIZADO - JUROS
DE MORA A PARTIR DA CITACAO - SENTENCA MANTIDA —
RECURSO DESPROVIDO.

1. O fornecedor de produtos deve integrar o mercado de trabalho
com itens que ndo acarretem riscos a seguranc¢a ¢ a saide do consumidor,
sob pena de responder pelos danos que causar, independente da existéncia de
culpa (CDC, art. 12)

2. O corpo estranho encontrado dentro de um produto
alimenticio ndo da ensejo, automaticamente, a indeniza¢do por danos
morais, devendo ficar comprovada, além da ingestdo, o risco concreto a
saude e seguranca da vitima.

3. No que diz respeito ao “quantum” indenizatdrio, € cedico que
o valor da indenizacdo por danos morais ndo deve implicar em
enriquecimento ilicito da vitima, tampouco ser irrisorio, a ponto de afastar o

carater pedagogico que ¢ inerente a medida.
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4. Tratando-se de responsabilidade contratual, os juros de mora
da indenizagdo por danos morais devem incidir a partir da citagao (CC, art.

45).
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APELANTE(S): INDUSTRIA DE TORRONE NOSSA SENHORA DE
MONTEVERGINE LTDA

APELADO(S): MARIA APARECIDA DA SILVA

RELATORIO
EXMA. SRA. DESA. SERLY MARCONDES ALVES

Egrégia Camara:

Trata-se de Recurso de Apelagdao Civel interposto pela
INDUSTRIA' DE TORRONE NOSSA SENHORA DE
MONTEVERGINE LTDA, objetivando a reforma da r. sentenga que, nos
autos da A¢do de Indenizacdo por Danos Morais ¢ Materiais (Numeragao
unica: 13419-17.2015.811.0055), ajuizada em face da apelante por MARIA
APARECIDA DA SILVA, julgou procedente os pedidos autorais,
condenando a requerida ao pagamento de R$ 10,47 (dez reais e quarenta e
sete centavos) a titulo de indeniza¢do por danos materiais ¢ R$ 9.370,00
(nove mil trezentos e setenta reais) a titulo de indenizag@o por danos morais,
com corre¢do monetaria a partir do arbitramento e juros de mora a partir da
citacdo.

A apelante sustenta que a insercdo das larvas no
produto consumido pela autora pode ter se dado a qualquer tempo apos a
saida do produto da fabrica e sem qualquer responsabilidade da apelante, o
que afasta todo e qualquer nexo causal entre a conduta da fabricante e os
danos sofridos pela apelada.

Em continuidade, defende que ha altissimo controle de

qualidade na industria fabricante, tornando impossivel a contaminac¢ao dos
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seus produtos, tal como ocorreu com aquele apresentado pela autora na
inicial. Ademais, afirma que a fabricante nao responde pelos defeitos do
produto apresentados apos a saida da fabrica, ndo podendo, portanto, ser
responsabilizada pelos fatos narrados na inicial.

Por fim, afirma que os danos suportados pela autora
ndo ultrapassaram o mero aborrecimento didrio, ndo existindo qualquer
dano moral passivel de indenizagao.

Requer, pois, a procedéncia do apelo para que,
reformada a r. sentenca, sejam julgados totalmente improcedentes os
pedidos autorais; subsidiariamente, requer a redugdo do quantum
indenizatério e a incidéncia de juros de mora a partir do arbitramento.

A apelada apresentou contrarrazoes as fls. 240/255,
refutando os argumentos recursais € pugnando pelo desprovimento do
recurso.

E o relatorio.

Cuiaba, 1 de setembro de 2017.

Desembargadora SERLY MARCONDES ALVES

Relatora
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VO TO MERITO

EXMA. SRA. DESA. SERLY MARCONDES ALVES
(RELATORA)

Egrégia Camara:

Trata-se de Acdo de Indenizacdo por Danos Morais e
Materiais (Numeracdo Unica: 13419-17.2015.811.0055)proposta
por MARIA APARECIDA DA SILVA em face do INDUSTRIA DE
TORRONE NOSSA SENHORA DE MONTEVERGINE LTDA, narrando due,
em 02/08/2015, adguiriu 03 caixas fechadas de barras de
cereal “Corpo & Sabor - Montevérgine”, fabricado pela
empresa demandada.

Afirma que todos os produtos estavam lacrados e
dentro do prazo de validade, contudo, quando comeu uma das
barras de cereal, logo na primeira mordida, percebeu que o
produto continha rastros de teias de aranha e peqguenos
pontos brancos, semelhantes a larvas.

Em wvista disso, a autora pretende que seja
reconhecido o dano moral sofrido com a ingestdo de alimento
contaminado, condenando a ré ao pagamento de indenizacéo.

A r. sentenca julgou procedente oS pedidos
autorais, condenando a requerida ao pagamento de RS 10,47
(dez reais e quarenta e sete centavos) a titulo de
indenizacdo por danos materiais e R$ 9.370,00 (nove mil
trezentos e setenta reais) a titulo de indenizacdo por
danos morais.

Pois bem. Segundo o art. 8° do Cdédigo de Defesa do
Consumidor, “os produtos e servicos colocados no mercado de
consumo ndo acarretardo riscos a saude ou segurangca dos
consumidores, exceto os considerados normais e previsiveis
em decorréncia de sua natureza e fruicdo, (...)”. Assim, a
lei consumerista protege o consumidor de todo e qualquer
produto gue possa causar riscos a sua vida, a sua salude e a
sua seguranga.

O fornecedor de produto que integrar no mercado de
consumo dgualquer item gque esteja em dissondncia com o0s
ditames legais, responde pelos danos dJue causar ao
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consumidor, independente da existéncia de culpa (CDC, art.
12).

De tal modo, a responsabilidade civil do fabricante
na relacdo com consumidores nédo depende da existéncia do
requisito subjetivo previsto na lei civil (dolo/culpa),
bastando a demonstracdo dos demais requisitos, quais sejam
o ato ilicito, o dano e o nexo causal.

Na hipdtese, ¢é 1inegdvel o defeito no produto
adquirido pela autora (barra de cereal), uma vez gque, mesmo
a embalagem estando devidamente lacrada e o produto dentro
do prazo de validade, houve a constatacdo de contaminacéo
em seu interior, verificada ©pela ©presenca de algo
semelhante a uma teia de aranha e rastros de peqgquenas
larvas (vide fotos a fls.49).

A fabricante ndo pode tentar se eximir de sua
responsabilidade alegando que hé& altissimo controle de
qualidade na indGstria e, se houve alguma contaminacéo,
esta ocorreu apdés a inclusdo do produto no mercado.
Tratando-se de direito do consumidor, toda a cadeia de
consumo responde pelo defeito apresentado pelo produto
(CDC, art. 18) e, mesmo gque assim ndo fosse, como o produto
estava lacrado e dentro do prazo de validade, é evidente
que sua contaminacdo ocorreu ainda no interior da indtGstria
da fabricante, devendo esta responder objetivamente por
todos os danos causados ao autor em decorréncia do defeito
do produto.

Com relacdo aos danos morais, a jurisprudéncia do
Superior Tribunal de Justica vem se manifestando no sentido
de que, em caso de corpo estranho no interior de produto, a
indenizacédo vai depender de dois fatores: a) a
ingestdo/consumo do produto e; b) a exposicdo do consumidor
a risco concreto de lesdo a sua saude e seguranca.

A simples venda de produtos viciados — com CoOrpo
estranho em seu interior -, nd&o d& ensejo a indenizacédo
quando o produto n&do for consumido. Nesse sentido é o
posicionamento adotado no REsp n. 1.395.647-SC (rel. Min.
Ricardo Villas Boas, J. 18/11/2014) e no AgRg no AResp n.
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489.030/SP (rel. Min. Luis Felipe Salomdo, j. 16/04/2015).

Por outro lado, caso exista a ingestdo do produto,
deve ser verificado se hd risco concreto e razodvel a saude
e seguranca do consumidor, conforme se extrai do AgRg no
REsp n. 1454255, de relatoria da Ministra Nancy Andrighi,
Jjulgado em 21/08/2014:

“RECURSO ESPECIAL. DIREITO DO CONSUMIDOR. ACAO
DE COMPENSACAO POR DANO MORAL. AQUISICAO DE
GARRAFA DE REFRIGERANTE CONTENDO CORPO ESTRANHO
EM SEU CONTEUDO. NAO INGESTAO. EXPOSICAO DO
CONSUMIDOR A RISCO CONCRETO DE LESAO A SUA SAUDE
E SEGURANCA. FATO DO PRODUTO. EXISTENCIA DE DANO
MORAL. VIOLACAO DO DEVER DE NAO ACARRETAR RISCOS
A0 CONSUMIDOR. OFENSA AO DIREITO FUNDAMENTAL A
ALIMENTACAO ADEQUADA. ARTIGOS ANALISADOS: 4°,
8°, 12 e 18, CDC e 2°, Lei 11.346/2006.

(...) 2. Discute-se a existéncia de dano moral
na hipotese em que o consumidor adquire garrafa
de refrigerante com corpo estranho em seu
conteudo, sem, contudo, ingeri-lo.

3. A aquisicdo de produto de género alimenticio
contendo em seu interior corpo estranho, expondo
o consumidor a risco concreto de lesdo a sua
saide e segurang¢a, ainda que ndo ocorra a
ingestédo de seu conteudo, da direito a
compensagdo por dano moral, dada a ofensa ao
direito fundamental a alimentacdo adequada,
coroldrio do principio da dignidade da pessoa
humana. (...)”

No caso, como ficou comprovado gque a autora ingeriu
o produto, seja através das fotos de fls. 49 e também da
inquiricdo da testemunha Willgner Barreto Rocha, mostra-se
plenamente cabivel a indenizacdo por danos morais, haja
vista que houve o comprometimento da saude da parte autora
com a ingestdo do produto contaminado.

A propdsito:

APELACAO - ACAO DE INDENIZACAO - INSETO
DENTRO DA EMBALAGEM DO ALIMENTO - INGESTAO
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DE ALIMENTO IMPROPRIO AO CONSUMO - CODIGO
DE DEFESA DO CONSUMIDOR - RESPONSABILIDADE
OBJETIVA - DANOS MORAIS - VALOR - CRITERIOS
DE FIXACAO. 1. Os fornecedores de produtos
de consumo duraveis ou nao duraveis
respondem solidariamente pelos vicios de
qualidade que o0s tornem 1imprdéprios ou
inadequados ao consumo a gue se destinam,
independente da existéncia de culpa. 2. Os
danos morais sdo evidenciados com a
exposicdo do consumidor a ingestdo de
alimento impréprio para seu consumo, diante
da possivel contaminacgéo pelo inseto

existente em sua embalagem. (...) (RAC n.
1.0145.14.013430-8/001, TJIMG, Rel. Des.
Maurilio Gabriel, j. 01/06/2017, DJe
14/06/2017)

No que diz respeito ao “guantum” indenizatdério, &

cedico que o valor da indenizacdo por danos morais ndo deve

implicar em enriquecimento ilicito da vitima, tampouco ser

irrisério,

a ponto de afastar o cardter pedagdégico que é

inerente a medida.

Nesse sentido, o doutrinador Flavio Tartuce assim

assevera:

Desse

ofensor,

“Na linha dos julgados, se, por um lado, deve-se
entender que a indenizacdo tem funcdo pedagdgica
ou educativa para futuras condutas, por outro,
néao pode o) valor pecuniario gerar o)
enriquecimento sem causa ou ruina do ofensor,
devendo ser aplicado o principio da
proporcionalidade e da razoabilidade na fixacéo
do quantum indenizatdério” (Manual de Direito
Civil - Volume Unico, 5% Edicdo, Sdo Paulo: Ed.
Método, 2015).

modo, considerando o grau de <culpa do
a gravidade e repercussao da ofensa e a situacéao
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econdémica das partes, bem como respeitando os critérios de
proporcionalidade e razoabilidade, entendo que o valor
arbitrado (R$ R$ 9.370,00) é suficiente aos fins desejados,
devendo ser mantido.

Tratando-se de responsabilidade contratual, os
juros de mora devem incidir a partir da citacgd&o (CC, art.
45), tal como fixado na r. sentenca.

Posto isso, CONHECO do apelo e NEGO-LHE PROVIMENTO.
E como voto.
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ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos os autos em epigrafe, a QUARTA
CAMARA DE DIREITO PRIVADO do Tribunal de Justi¢a do Estado de Mato Grosso,
sob a Presidéncia do DES. RUBENS DE OLIVEIRA SANTOS FILHO, por meio da
Camara Julgadora, composta pela DESA. SERLY MARCONDES ALVES (Relatora),
DES. RUBENS DE OLIVEIRA SANTOS FILHO (1° Vogal) e DES. GUIOMAR
TEODORO BORGES (2° Vogal), proferiu a seguinte decisdo: RECURSO
DESPROVIDO, A UNANIMIDADE.

Cuiaba, 27 de setembro de 2017.

DESEMBARGADORA SERLY MARCONDES ALVES - RELATORA
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