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PRIMEIRA CAMARA DE DIREITO PRIVADO
APELACAO N° 78350/2017 - CLASSE CNJ - 198 COMARCA CAPITAL
RELATOR: DES. SEBASTIAO BARBOSA FARIAS

APELANTE: DIBOX DISTRIBUICAO DE PRODUTOS ALIMENTIiCIOS
BROKER LTDA

APELADA: KAMBUKIRA MERCADO E RESTAURANTE LTDA-ME

Nuamero do Protocolo: 78350/2017
Data de Julgamento: 05-12-2017

EMENTA

APELACAO CIVEL — ACAO DECLARATORIA DE
INEXISTENCIA DE DEBITO C/C INDENIZACAO POR DANO
MORAL — PESSOA JURIDICA - POSSIBILIDADE DE SOFRER
DANO MORAL - SUMULA 227 DO STJ —- RESTRICAO INDEVIDA —
DANO MORAL CARACTERIZADO - QUANTUM ADEQUADO-
OBSERVANCIA AO PRINCIPIO DA RAZOABILIDADE E DA
PROPORCIONALIDADE — RECURSO DESPROVIDO.

Nos termos da Stmula n® 227 do STJ, as pessoas juridicas
podem sofrer dano moral.

A manutenc¢do de inscri¢do indevida nos 6rgaos de protecdo ao
crédito, por si s6 configura o dano moral.

A fixacdo do quantum indenizatorio a titulo de danos morais

deve sopesar os critérios de razoabilidade e proporcionalidade, atentando-se
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ao grau de culpa do ofensor, extensdo dos danos e capacidade econdmica das
partes, o carater compensatorio e punitivo da indenizagao.

Se o valor fixado a titulo de dano moral se mostra justo,
moderado e razoavel, atende aos escopos da condenagdo, especialmente
aquele de nao se constituir em fator de enriquecimento ilicito e servir de
reprovacdo e prevengdo a conduta lesiva, ndo ha que se falar em

modificagao.
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PRIMEIRA CAMARA DE DIREITO PRIVADO
APELACAO N° 78350/2017 - CLASSE CNJ - 198 COMARCA CAPITAL
RELATOR: DES. SEBASTIAO BARBOSA FARIAS

APELANTE: DIBOX DISTRIBUICAO DE PRODUTOS ALIMENTIiCIOS
BROKER LTDA

APELADA: KAMBUKIRA MERCADO E RESTAURANTE LTDA-ME

RELATORIO

EXMO. SR. DES. SEBASTIAO BARBOSA FARIAS

Egrégia Camara:

Trata-se de Recurso de Apelagdo Civel, interposto por DIBOX
DISTRIBUICAO DE PRODUTOS ALIMENTICIOS BROKER LTDA, contra
decisdo proferida pelo Juizo da 9* Vara Civel da Comarca de Cuiab4, nos autos da A¢do
de Indenizagdo n°.16701-76.2013.811.0041 — Codigo Apolo: 810200 — proposta por
KAMBUKIRA MERCADO E RESTAURANTE ME que, nos termos do artigo 487,
I, do CPC, julgou procedente os pedidos iniciais para declarar a inexisténcia do débito
litigado e a relagdo juridica entre os litigantes, bem como condenou a Apelante ao
pagamento a titulo de indenizag@o por danos morais no valor de R$10.000,00 (dez mil
reais), acrescidos de juros de 1% ao més e correcdo monetaria pelo indice INPC/IBGE a
partir do seu arbitramento. Condenou, ainda, a Apelante ao pagamento das custas
processuais e honorarios advocaticios fixados em 20% sobre o valor da condenag¢do, nos
termos do § 2° do art. 85 do CPC.

Inconformada, a Apelante postula pela reforma integral da
sentenga e total provimento do presente recurso aos argumentos de que ndo deve ser
atribuida a ré responsabilidade pelos fatos debatidos na presente demanda.

Aduz que ndo agiu com culpa ou dolo para o infortiinio que
supostamente teria vitimado a empresa Apelada, eis que afirma ter tomado todas as
medidas de diligéncia que lhe eram cabiveis a fim de afastar a ocorréncia do protesto.

Sustenta que, se houve ou ndo o apontamento para protesto em
nome da Apelada, ndo se deu em momento algum por negligéncia ou erro da Apelante.

Defende que manteve com a Apelada relacio comercial,
oportunidade em que a requerente adquiriu produtos da ré e financiou sua compra pelo

sistema de duplicatas, entretanto, assevera que a mesma nao cumpriu sua obrigagcdo de
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PRIMEIRA CAMARA DE DIREITO PRIVADO
APELACAO N° 78350/2017 - CLASSE CNJ - 198 COMARCA CAPITAL
RELATOR: DES. SEBASTIAO BARBOSA FARIAS

pagar pelas mercadorias, razdo pela qual, aduz que a responsabilidade pelo protesto do
titulo se deu por culpa exclusiva da recorrida, que, segundo afirma, solicitou os produtos
e nao se sabe por qual motivo, decidiu nao quita-los.

Argumenta que a Apelada ¢ pessoa juridica, portanto, ndo sofre
o abalo psicologico capaz de acarretar condenacao a titulo de dano moral.

Dessa forma, diz que a pessoa juridica poderd pleitear
condenacao de dano moral de reflexo patrimonial, contudo, assevera que a requerente
nao comprovou nos autos os fatos constitutivos de seu direito, razao pela qual requer
seja afastada a condenacgao.

Menciona ainda que o valor atribuido a titulo de danos morais ¢
excessivo, estando em desacordo com os estabelecidos por este Egrégio Tribunal de
Justica do Estado de Mato Grosso.

Ao final requer o integral provimento do presente recurso para
que seja reformada a r. sentenca proferida pelo juizo singular, a fim de julgar totalmente
improcedente o pedido inicial, e, de forma alternativa, no texto de suas razdes, requereu
a reducao do valor fixado a titulo de indenizagdo por dano moral.

Sem contrarrazdes, conforme certificado as fls.102.

E o relatério.

Peco o dia.

Cuiaba, 23 de outubro de 2017.

Des. Sebastiao Barbosa Farias

Relator
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PRIMEIRA CAMARA DE DIREITO PRIVADO
APELACAO N° 78350/2017 - CLASSE CNJ - 198 COMARCA CAPITAL
RELATOR: DES. SEBASTIAO BARBOSA FARIAS

VOTO

EXMO. SR. DES. SEBASTIAO BARBOSA FARIAS
(RELATOR)

Egrégia Camara:

Conforme relatado, cuida-se de Recurso de Apelagdo Civel,
interposto por DIBOX DISTRIBUICAO DE PRODUTOS ALIMENTICIOS
BROCKER LTDA, contra decisdo proferida pelo Juizo da 9* Vara Civel da Comarca de
Cuiab4, nos autos da A¢do de Indenizagdo n°. 16701-76.2013.811.0041 — Cddigo Apolo
810200 — proposta por KAMBUKIRA MERCADO E RESTAURANTE LTDA ME
que, nos termos do artigo 487, I, do CPC, julgou procedente os pedidos iniciais para
declarar a inexisténcia do débito litigado e a relacdo juridica entre os litigantes, bem
como condenou a Apelante ao pagamento de indenizacdo a titulo de danos morais no
valor de R$10.000,00 (dez mil reais), acrescidos de juros de 1% ao més e corregdo
monetaria pelo indice INPC/IBGE a partir do seu arbitramento. Condenou, ainda, a
Apelante ao pagamento das custas processuais e honorarios advocaticios fixados em
20% sobre o valor da condenacao, nos termos do § 2° do art. 85 do CPC.

. Pois bem. O objeto deste apelo consiste em analisar e dirimir se
o ato sentencial distribuiu a justa tutela jurisdicional, em face aos fatos e ao direito
apresentado, guardando-se relagcdo aos argumentos langados neste recurso de apelagao.

A Apelante alega auséncia de prova da ocorréncia do dano
moral.

Verificando-se os autos, a fls. 26, constata-se que o nome da
Apelada foi langado no rol dos inadimplentes, por suposta divida referente ao protesto
de dois (02) titulos no valor de R$376,30 (trezentos e setenta e seis reais ¢ trinta
centavos) cada, com vencimento em 15/03/2013 e 22/03/2013, respectivamente.

A Apelado legitimamente esquivou-se do débito, alegando que
que no final do més de Janeiro de 2013 fora surpreendido com a entrega de algumas
mercadorias da requerida em seu estabelecimento comercial, todavia, no momento da

entrega, providenciou a imediata devolu¢do dos produtos uma vez que ndo foram
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RELATOR: DES. SEBASTIAO BARBOSA FARIAS

solicitados e, posteriormente fora surpreendida com avisos de protestos oriundo do 4°
Servico Notarial de Cuiab4 referente aos boletos das mercadorias ndo solicitadas (fls.
2224) e notifica¢do extrajudicial do banco ao qual ¢ correntista informando quanto ao
protesto dos titulos e, consequentemente, ao bloqueio de seus talonarios de cheque
(f1s.25 e 1s.27).

Por outro lado sustenta a Apelante que o débito em questao foi
contraido pela Apelada que efetuou uma compra no valor de R$1.128,92 (um mil, cento
e vinte e oito reais e noventa e dois centavos), NF. 378252, que seriam pagos em 03
(trés) parcelas no valor de R$376,32 cada, com vencimento em 14/02/2013, 21/02/2013
e 28/02/2013, respectivamente e, diante da inadimpléncia, agiu no exercicio regular de
direito, procedendo legalmente o protesto e a inclusdo do nome do requerente junto aos
cadastros de prote¢do ao crédito.

Entretanto, malgrado os argumentos da Apelante tenho que o
recurso nao merece provimento.

Inicialmente convém destacar que, apesar de ser pessoa juridica,
a parte Apelada pode sofrer dano moral, conforme entendimento ja sumulado pelo
Superior Tribunal de Justica, in verbis: “A pessoa juridica pode sofrer dano moral.”
(Sumula 227, SEGUNDA SECAO, julgado em 08/09/1999, DJ 08/10/1999, p. 126)

Nesse sentido:

“APELACAO CIVEL — ACAO DE INDENIZACAO POR

DANOS MORAIS E MATERIAIS COM PEDIDO DE REPETICAO DE
INDEBITO — SERVICO DE TELEFONIA — APLICACAO DO CODIGO DE
DEFESA DO CONSUMIDOR - COBRANCA APOS ACORDO DE
RESCISAO  CONTRATUAL E EXCLUSAO DE DEBITO -
HOMOLOGACAO — INSCRICAO INDEVIDA EM ORGAO RESTRITIVO
AO CREDITO — PESSOA JURIDICA — DANO MORAL — CONFIGURADO
— QUANTUM INDENIZATORIO - REPETICAO DO INDEBITO -
HONORARIOS ADVOCATICIOS — PREQUESTIONAMENTO. Recurso

conhecido e Desprovido. Caracteriza-se a pessoa juridica como
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consumidora, tendo em vista ser destinatdria final dos servigos, os quais ndo
podem ser considerados como insumo de sua atividade, por consequéncia,
aplicaveis a espécie as disposi¢oes do Codigo de Defesa do Consumidor.
Operadora de servigo de telefonia que procede a cobranga por servigcos apos
a rescisdo contratual. E énus que cabe a ré provar a contratagio e
utiliza¢do da linha telefonica. Ndo havendo comprovagdo da origem da
divida, abusiva a inclusdo do nome da autora nos orgdos restritivos de
crédito. Nos termos da Sumula n° 227 do STJ, as pessoas juridicas podem
sofrer dano moral. (.).”(Ap 147791/2015, DES. SEBASTIAO DE
MORAES FILHO, SEGUNDA CAMARA CIVEL, Julgado em 09/12/2015,
Publicado no DJE 14/12/2015) (Destaquei)

A Apelante sustenta ainda que “em sede de contesta¢do, provou
ainda que a apelada solicitou as mercadorias, restando os apontamentos legitimos, ndo
havendo que se falar em cobranga indevida por parte da Apelada, tampouco danos
morais” (cf.fls.76-v).

Nesse sentido, convém ressaltar que o Juizo “a quo” assentou
convencimento de que realmente o Autor/Apelado nado comprou a existéncia da relagao
juridica em questdo. Vejamos:

““ ~
(...) ndo consta nos autos documentos capazes de comprovar a

existéncia da relacdo juridica, a requerida ndo colaciona aos autos

qualquer documento apto a corroborara com suas alegacoes, como

comprovante de entrega das mercadorias, ou até mesmo comprovante de

solicitacdo das mercadorias pelo requerente, mesmo em sede de producdo de

provas, a requerida postulou pelo julgamento antecipado da lide (fls.66).

Nao havendo a comprovacdo do motivo da cobranca, tampouco

da existéncia da divida a inscricdo do nome da parte autora em registro

restritivo de crédito mostra-se abusivo, nascendo para o requerente o direito

ao dano moral (...).”" (Fls.71-v)(sublinhei).

Desta forma, a responsabilidade da Apelante resta caracterizada,
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eis que negativou indevidamente o nome da empresa Apelada que, em se tratando de

pessoa juridica, o dano moral serd caracterizado quando comprovada a ofensa a sua

honra objetiva, constituida no prestigio no meio comercial para desenvolver sua
atividade.

A proposito:

APELACAO CIVEL. RESPONSABILIDADE CIVIL.

TELEFONIA. INEXISTENCIA DE DEBITO. AUSENCIA DE PROVA

DA CONTRATACAO. INSCRICAO EM ORGAO DE PROTECAO AO

CREDITO. DANO MORAL. PESSOA JURIDICA. VIOLACAO

A HONRA OBJETIVA QUANTUM INDENIZATORIO.

MANUTENCAO. Hipotese dos autos em que aempresa demandada

realizou a inscricdo do nome da parte autora em orgao de protecao ao crédito

por divida inexistente. Nao comprovada a contratacdo dos servigos,

mediante a apresentagao do respectivo contrato e/ou outros documentos

suficientes para comprovar a existéncia da relagdo juridica, devem ser

declarados inexistentes os respectivos débitos e excluido o nome da

consumidora dos cadastros negativos de crédito. Como decorréncia da

inscri¢do indevida junto ao orgdo de restricdo de crédito e seus nefastos

efeitos, pelo notorio alijamento do prejudicado do mercado de consumo, ha

a ocorréncia de danos extrapatrimoniais suscetiveis de indenizagdo, que

independem de prova efetiva e concreta de sua existéncia. De se ressaltar,

ademais, que a pessoa juridica é suscetivel de sofrer dano moral,

considerada a ofensa a sua honra objetiva, constituida do prestigio no

meio comercial, fama, bom nome e qualificacdo dos servicos que presta,

atingida pela conduta irregular da demandada. Sumula 227 do STJ.

Nao comporta reducdo o valor da condenagdo fixado na origem em R$

7.000,00, observadas a natureza juridica da condenagdo e os principios da

proporcionalidade e razoabilidade, bem como da natureza juridica da

indenizag¢do, conforme os pardmetros adotados pela Cdmara. RECURSO
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DESPROVIDO. (Apelagao Civel N° 70075234336, Nona Camara Civel,
Tribunal de Justiga do RS, Relator: Tasso Caubi Soares Delabary, Julgado
em 11/10/2017)
Portanto, fica evidente o nexo de causalidade, eis que o nome
da Apelada foi negativo forma indevida, o que por si sé ja caracteriza o dano moral.

A proposito:

“A inscri¢do/manutencgdo indevida do nome do devedor no
cadastro de inadimplente enseja o dano moral in re ipsa, ou seja, dano
vinculado a propria existéncia do fato ilicito, cujos resultados sdo
presumidos.” (AgRg no AREsp 456.673/SP, Rel. Ministro LUIS FELIPE
SALOMAO, QUARTA TURMA, julgado em 13/05/2014, DJe 21/05/2014)
(destquei)

In casu, a inscricdo da empresa em Orgdo restritivo de crédito
ocasionou o bloqueio de emissao de taldes de cheque, conforme se vé no documento
presente as fls. 27, fato este que também demonstra o dano moral.

Assim, demonstrado a responsabilidade da Apelante, o nexo de
causalidade e o dano moral, no caso in re ipsa, passo a analise do valor fixado na
sentenca de piso.

E cedi¢o o entendimento na doutrina e jurisprudéncia patria no
sentido de que as indenizagdes por danos extrapatrimoniais devem ser arbitradas
sopesando sempre os critérios de razoabilidade e proporcionalidade, em atencdo ao grau
de culpa do ofensor, extensdo dos danos (art. 944, CC), capacidade econdmica das
partes, bem como a natureza penal e compensatoria. A primeira com carater de sangao
imposta ao ofensor, por meio da diminuicdo de seu patrimoénio, e a segunda com
natureza de reparagdo pecunidria, a fim de ensejar satisfacdo mitigadora do dano sofrido.

Ademais, a fixacao dos danos morais deve se pautar por critérios
que ndo impliquem enriquecimento do lesado, nem ser tdo infimo que se torne irrisério
para o ofensor, devendo observar a proporcionalidade e razoabilidade na apuragao do

valor.
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Ao observar esses fatores, tem-se que a condenagdo em
R$10.000,00 (dez mil reais), fixada pelo juizo a quo, a titulo de indenizagdo por dano
moral, mostra-se adequada ao caso, tendo em vista que foram aplicados os principios da
moderagdo, razoabilidade, equidade e proporcionalidade na fixagdo do quantum
indenizatdrio.

E a jurisprudéncia:

“DECLARATORIA DE INEXISTENCIA DE DEBITO C/C

DANO MORAL — INSCRICAO INDEVIDA DO NOME NO CADASTRO
RESTRITIVO AO CREDITO — TELEFONIA — DEVER DE INDENIZAR -
VALOR JUSTO E ADEQUADO —RECURSO DESPROVIDO. Para que haja
a inscrigdo do nome do devedor perante o drgdo de protegdo ao crédito,
dentre outros requisitos, a divida deve existir e ser devidamente comprovada
a inadimpléncia. A inscri¢do indevida do nome nos orgdos de protegio ao
crédito, por si so configura o dano moral. O arbitramento do valor da
indenizacdo decorrente de dano moral deve ser feito de acordo com os
aspectos do caso, sempre com bom senso, moderacio e razoabilidade,
atentando-se a proporcionalidade com relacdo ao grau de culpa, extensio
e repercussdo dos danos e a capacidade economica das partes, devendo ser
mantido o valor arbitrado na sentenga, quando se apresenta consentineo
com a realidade do caso concreto.”(Ap 35386/2015, DES. CARLOS
ALBERTO ALVES DA ROCHA, QUINTA CAMARA CIVEL, Julgado em
17/06/2015, Publicado no DJE 25/06/2015) (destaquei)

Ainda, a fixa¢do dos danos morais deve se pautar por critérios
que ndo impliquem enriquecimento do lesado, nem ser tdo infimo que se torne irrisério
para o ofensor, devendo observar a proporcionalidade e razoabilidade na apuragao do
valor, garantindo assim o disposto no art. 5°, V,da Constitui¢ao Federal.

Diante do exposto, NEGO PROVIMENTO ao recurso, ¢
mantenho incolume a sentenca de piso.

E como voto.
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ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos os autos em epigrafe, a PRIMEIRA
CAMARA DE DIREITO PRIVADO do Tribunal de Justi¢a do Estado de Mato Grosso,
sob a Presidéncia do DES. SEBASTIAO BARBOSA FARIAS, por meio da Camara
Julgadora, composta pelo DES. SEBASTIAO BARBOSA FARIAS (Relator), DESA.
CLARICE CLAUDINO DA SILVA (1* Vogal convocada) e DES. JOAO FERREIRA
FILHO (2° Vogal), proferiu a seguinte decisio: RECURSO DESPROVIDO.
DECISAO UNANIME.

Cuiaba, 5 de dezembro de 2017.

DESEMBARGADOR SEBASTIAO BARBOSA FARIAS - RELATOR
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