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1 ANALISE DE VIABILIDADE DA CONTRATACAO (ART. 14)

1.1 Contextualizacao

O Departamento de Sistemas e Aplicacdes (DSA) da Coordenadoria de Tecnologia
da Informacéo é a unidade responsavel por desenvolver, aperfei¢oar, manter e dar suporte
aos sistemas informatizados do Poder Judiciario do Estado de Mato Grosso, com o
objetivo de entregar os servi¢cos com qualidade aos usuarios internos e externos.

Todas as areas deste PIMT dependem de servigos especificos de Tecnologia da
Informacdo para o desempenho de suas atividades. Qualquer descontinuidade ou
interrupcdo no funcionamento dos sistemas de informagdo em operacgéo, no atual estagio
de informatizacdo de processos eletrénicos, colocaria em risco o funcionamento da
prépria instituicdo e, consequentemente, a prestacdo dos seus servigos aos usuarios do
Judiciario. Atualmente, nossos servicos atendem um total estimado aproximado de 9.800
(nove mil e oitocentos) usuarios internos ativos, e 18.500 (dezoito mil e quinhentos)
usuarios externos deste Poder.

As demandas sociais e a velocidade exigida na criacdo, adequacéo e evolucdo dos
sistemas de informacdo utilizados no ambito interno e disponibilizados pelo Poder
Judiciéario do Estado de Mato Grosso para a sociedade passam pelo crivo de gerar
resultados efetivos, ante um cenario com recursos mais escassos e em plena
transformacdo econémica e sociocultural. Sabe-se que a relacdo otimizada das areas de
negocio com as ferramentas de software € primordial para a melhoria continua dos
processos de trabalho e, respectivamente, dos resultados entregues para cada cidad&o.

Os  recursos dos  aproximadamente 19  (dezenove)  servidores
efetivos/comissionados sdo direcionados para tutela da inteligéncia do negdécio e, 0s
servigos “técnicos comuns” permite-Se que sejam executados por prestadores de servi¢o
externos, sempre sob supervisao, fiscalizacao e controle dos primeiros.

Além disso, 0 PJIMT néo possui em seu Sistema de Desenvolvimento de Carreiras
e Remuneracdo — SDCR - cargo de provimento efetivo e permanente com atuagédo
especifica em Tecnologia da Informacéo, inviabilizando a construcdo ou sustentacéo de
sistemas com mé&o de obra propria.

A terceirizacdo de servicos vem sendo adotada pelo PJIMT, a tempos, com o
objetivo de equilibrar a desproporcdo supramencionada em sua area de tecnologia de
informacdo, abrangendo servicos de logistica de distribuicdo de equipamentos de

informatica, de manutencdo de infraestrutura de cabeamento ldgico de canais de
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comunica¢do de dados entre seus diversos prédios e comarcas, de service desk
(atendimento aos usudrios), de analise e desenvolvimento de sistemas, dentre outros.

Atualmente vigoram os Contratos n® 131/2017, 132/2017 e 48/2019, os quais
proveem recursos humanos necessarios para que as atividades operacionais de
desenvolvimento de sistemas, sustentacdo de softwares e fabrica de métricas sejam
executadas, atendendo toda a instituicdo.

Concernente aos Contratos n® 131/2017 e 132/2017, os mesmos serdo substituidos
pelos Contratos n° 64/2021, 65/2021 e 72/2021, das empresas vencedoras do Pregdo
Eletronico n° 16/2021.

No tocante ao Contrato n® 48/2019, que trata de prestacdo de servicos de
desenvolvimento e sustentacdo de softwares, com praticas ageis, a Contratada do
Contrato n°. 48/2019 — Ewave do Brasil Informatica - questionou o Poder Judiciario a
respeito de aspectos tributarios que impactam no valor liquido recebido pela prestacéo de
servico, o que motivou pedido de reequilibrio econémico-financeiro. No entanto, a
Presidéncia indeferiu o pedido. Ademais, a empresa foi notificada quanto ao interesse na
prorrogagdo do contrato, manifestando que:

“Nao ocorrendo a revisdo/repactuacdo contratual, de modo a
reestabelecer o equilibrio econdmico-financeiro do instrumento, a
prorrogacao do prazo de vigéncia torna-se inviavel.

Assim, considerando tais questdes e por ser primordial a necessidade no seguimento
da prestacdo dos servigos terceirizados de forma a prover a continuidade de implantacédo
e sustentacdo de sistemas de informacéo no ambito deste Poder Judiciario, motivou-se o
presente documento.

Além disso, em decorréncia da pandemia do Coronavirus (COVID-19) iniciada em
mar¢o/2020 e presente até 0 momento, culminou como consequéncia a necessidade do
trabalho por home office, tanto para 6rgdos puablicos quanto empresas privadas. Nesta
vertente, a mao de obra especializada na area de TI sofreu grande impacto, pois 0s
servigos prestados em todos os &mbitos tiveram em sua grande maioria a migragao para
0 meio digital, demandando dos profissionais de desenvolvimento/arquitetura/analise de
sistemas contratagdes imediatas e com condi¢Oes de remuneracOes salariais bem atrativas.

Desta maneira, o Contrato n. 48/2019 vem vivenciando uma reducao e rotatividade
de bons profissionais, considerando que o mercado passou a um patamar de valorizagdo

salarias muito alto, algo que ndo é possivel de reestruturar atualmente nos autos.
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Assim, existe a necessidade no seguimento da prestacdo de servicos terceirizados,

de forma a prover a continuidade de implantagéo e sustentacao de sistemas de informacéo

no ambito deste Poder Judiciario.

1.2 Definicéo e Especificacdo dos Requisitos da Demanda (Art. 14, 1)

A contratacdo pretendida, qual seja “Contratacdo de empresa para prestacéo

de servicos técnicos de desenvolvimento, manutencdo e sustentacdo de softwares”,

consiste em desenvolvimento, manutencdo e sustentacdo de sistemas, (corretiva,

evolutiva, perfectiva, adaptativa). Devera considerar 0s seguintes requisitos:

Desenvolvimento e manutencdo de softwares para construcdo de
novos sistemas, servicos e componentes informatizados néo
estruturantes: objetiva a producédo de sistemas de informac6es novos ou
recriacdo de sistemas legados em novas plataforma tecnoldgicas, com
tarefas tipicamente executadas na forma de um ciclo de desenvolvimento
que envolva a modelagem de negocio, a analise e o levantamento de
requisitos, a construcdo/atualizacdo de artefatos de documentacéo e do
cadigo-fonte da aplicacdo e execucao de testes. O desenvolvimento de um
novo sistema serd sempre considerado para todos os efeitos como um novo
projeto, e seré objeto de ordem de servico especifica.

Além do desenvolvimento, também ocorrerdo as manutencbes dos
softwares, conforme podemos observar abaixo:

a. Manutencado Corretiva: consiste na correcao de defeitos, na
modificacdo reativa de um produto de software realizada
depois de entregue, para corrigir falhas ocorridas ou a ndo
aderéncia a requisitos preestabelecidos;

b. Evolutiva: é uma extensdo do software além de seus
requisitos funcionais originais, para atender a alteracdes de
regras de negdcio ou necessidades que irdo prover mais
beneficios, ou seja, € uma modificacdo do produto de
software realizada depois de entregue, para atender
requisitos de software novos ou modificados;

c. Perfectiva: corresponde as adequagdes do sistema a
necessidade de melhorias, sem alteracdo de funcionalidades,
sob o ponto de vista do usuario. A finalidade da manutencao
perfectiva & promover a melhoria de performance, a
manutenibilidade e usabilidade do sistema;

d. Adaptativa: essa manutencdo tem o objetivo de acomodar o
software as mudancas ocorridas em seu ambiente
operacional, sem implicar em insercdo, alteragéo ou excluséo
de funcionalidades e/ou regras de negdcio. Um exemplo
desse tipo de manutencdo ocorre quando o ambiente original
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(CPU, sistema operacional, regras de negdcio, caracteristicas
externas ao produto, linguagens de programacdo, por
exemplo) para o qual o software foi desenvolvido sofre
mudancgas.

Il.  Sustentacdo e manutencdo de sistemas, servicos e componentes
informatizados ndo estruturantes, dos softwares estratégicos: objetiva
manutencgdo corretiva, evolutiva, perfectiva e adaptativa de sistemas de
informacao novos ou legados. Tais manutencdes sdo definidas como:

a. Manutencao Corretiva: consiste na correcdo de defeitos, na
modificacdo reativa de um produto de software realizada
depois de entregue, para corrigir falhas ocorridas ou a ndo
aderéncia a requisitos preestabelecidos;

b. Evolutiva: é uma extensdo do software além de seus
requisitos funcionais originais, para atender a alteracfes de
regras de negdcio ou necessidades que irdo prover mais
beneficios, ou seja, € uma modificacdo do produto de
software realizada depois de entregue, para atender
requisitos de software novos ou modificados;

c. Perfectiva: corresponde as adequacGes do sistema a
necessidade de melhorias, sem alteracdo de funcionalidades,
sob o ponto de vista do usuario. A finalidade da manutencao
perfectiva € promover a melhoria de performance, a
manutenibilidade e usabilidade do sistema;

d. Adaptativa: essa manutencdo tem o objetivo de acomodar o
software as mudancas ocorridas em seu ambiente
operacional, sem implicar em insercdo, alteracdo ou excluséao
de funcionalidades e/ou regras de negdcio. Um exemplo
desse tipo de manutencdo ocorre quando o ambiente original
(CPU, sistema operacional, regras de negocio, caracteristicas
externas ao produto, linguagens de programacdo, por
exemplo) para o qual o software foi desenvolvido sofre
mudancgas.

Os servicos de sustentacdo e de manutencdo compreendem nao
apenas a modificacdo do codigo propriamente dita, mas sim todas as
atividades necessarias para entender e registrar em maiores detalhes a
mudanga, identificar a melhor solucéo, e implementar as alteracdes para
atender a manutencdo solicitada na Ordem de Servigo.

A prestacdo do servico de sustentagdo e de manutencao
pressupde a responsabilidade pelo recebimento, analise, solucéo,
implementacdo e implantagdo de todas as intervengdes necessarias para

manter o funcionamento dos sistemas de acordo com o0s parametros
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definidos na contratacdo. Todo o servico devera ser prestado consoante as
praticas ageis, conforme o levantamento sobre aplicaces de metodologias
ageis em desenvolvimento de software, derivado do Acorddo 2.314/2013-
TCU Plenério a metodologia agil de desenvolvimento de software é
definida como o conjunto de métodos, processos e frameworks norteados
pelos valores e principios estabelecidos no Manifesto Agil.

1.3 Solucges Disponiveis no Mercado de TIC (Art. 14, 1, a)

Por se tratar de servigos - Desenvolvimento de Sistemas, Manutencéo e
Sustentacdo de Softwares com praticas ageis - a presente contratacdo terd de se adaptar
ao cenario do 6rgdo Contratante, sendo que as solu¢des disponiveis no mercado para tanto
séo:

Solucéo 01: Execuco direta por servidores do quadro proprio do Orgao.

Modelo 01 - Execucdo das atividades com o quadro atual de servidores
efetivos/comissionados do Departamento de Sistemas e AplicacOes, entretanto
este modelo é impraticavel, visto que:

I. O quantitativo de servidores se mostra totalmente insuficiente em

quantidade e, dai, via de consequéncia, em qualidade também, para abarcar as
atividades operacionais existentes nesta area.
O quadro atual de recursos humanos proprios do Departamento de Sistemas e
Aplicacdes é composto por 19 (dezenove) servidores, sendo 8 (oito) efetivos,
11 (onze) comissionados e 1(um) cedido. Destes, 10 (dez) atuam nas atividades
de planejamento e gestdo, estando os demais no apoio a implantacdo de
sistemas e apoio administrativo.

Il. O Tribunal de Justica de Mato Grosso ndo possui concurso publico para a
carreira de Técnico Judiciario ou Analista Judiciario com formacdo em
Tecnologia da Informacdo e Comunicagéo, portanto, os servidores efetivos
lotados no DSA possuem multiplos cursos de formagéo, ndo sendo especifico
na area afeta;

[1l.  Consoante Art. 24, da Resolucdo n° 370/2021 do CNJ, e seu Anexo — Forga
de Trabalho de TIC, o qual demonstra o calculo para determinar o quantitativo
minimo de servidores do quadro permanente, a Coordenadoria de Tecnologia

da Informacéo do TIMT deveria ter aproximadamente 144 servidores efetivos,
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78 entre comissionados e terceirizados, totalizando cerca de 222 pessoas.
Ocorre que no DSA tem, somente, 8 (oito) efetivos e 11 (onze) comissionados.
IV. Assim, considerando que as atribuicdes dos cargos e carreiras da estrutura
de pessoal do TIMT n&o coadunam com as diretivas legais do CNJ, bem como
que solucdo pretendida se encontra disponivel no mercado para contratacéo,
cumpre-nos o papel de analisar tais alternativas em prioridade a adocéo da

estratégia de execucao direta.

Modelo 02 - Ampliagdo do quadro de servidores efetivos. Neste caso, 0
impedimento ocorre pelos seguintes fatores:

I. O ultimo concurso publico permitiu a lotacdo de 4 (quatro) novos servidores
na CTI, contudo, com formacdo na &rea de Administracdo, suprindo as
necessidades de demandas de cunho estratégico, porém néo as de cunho técnico
e operacional;

Il.  Aguardar novo concurso especifico para a area de TIC. Contudo, ndo ha
previsdo de nenhum concurso publico nos proximos meses para 0 PIMT. Além
disso, as demandas recebidas pelos usuérios internos e externos possuem

prazos exiguos e ndo tem como aguardar realizacdo de concurso publico.

Solucdo 02: Execucdo Indireta — Contratacdo de servicos de desenvolvimento de
sistemas no modelo de dedicacgéo exclusiva de méo de obra.

Abaixo, os modelos de remuneragdes para a terceirizagdo dos servigos, com
as caracteristicas de cada um:

Execucdo Indireta (Terceirizacédo dos Servicos)

Modelo de remuneracédo 01: Contratacdo de postos de trabalho. Neste modelo
de contratacdo emprega-se a alocacdo de postos de trabalho, em que os técnicos,
em quantidade determinada, sdo inseridos no Orgdo para prestar 0S Servigos.
Entretanto pela Instrugdo Normativa n® 04/2014%, a regra € nio contratar por
postos de trabalho alocados, salvo nos casos justificados mediante a comprovagéo
obrigatdria de resultados compativeis com o posto previamente definido (art. 15,
8 3°). O pagamento é realizado mensalmente sem aferigdo de alcance de métricas
de resultados.
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Modelo de remuneragdo 02:_Contratacdo de postos de trabalho com
remuneracdo vinculada ao cumprimento de niveis de servigos e medicdo de
resultados.

Neste modelo de contratacdo, os servicos de TIC sdo baseados em postos de
trabalho com a mensuracdo de resultados estipulados atraves de tarefas que nédo
podem ser estimadas dentro de um catalogo de servigos. Com a utilizacdo desse
modelo é possivel acompanhar a prestacdo de servicos, identificar deficiéncias e
ndo conformidades que prejudiquem a qualidade, e, consequentemente, definir
ajustes necessarios aos processos de trabalho.

O pagamento é realizado mensalmente, somente ap6s a aferi¢do de resultados, ou
seja, um modelo de contratacdo que prioriza a ado¢do de regime de execugdo com
base em unidade de medida que permita a quantificacdo do servico a ser
contratado, e a posterior medicéo dos resultados proporcionados pela Contratada.

Modelo de remuneracdo 03: Contratacdo de servigos de desenvolvimento de
sistemas baseados em métrica mensurével.

Meétricas de software sdo indicadores resultantes de atividades de medicdo do
processo de desenvolvimento de software que muito auxilia no gerenciamento de
projetos. A partir desse parametro, pode-se identificar a quantidade de esforco, de
custo e das atividades que serdo necessarias para a realizacao do projeto.
A literatura técnica e as praticas de mercado e analise de contratacGes similares
realizadas por outros o6rgdos da Administracdo nos permitem identificar
consideravel numero de métricas aplicaveis a engenharia de software, tais como:
a) Meétrica Unidade de Servico Técnico (UST): Neste modelo, a Contratante
dispde de Catalogo de Servicos, com as especificacbes das
ofertas/produtos/servicos com classificacbes de complexidade e tempo de
execucdo. De acordo com a classificacdo realizada, cada oferta de servico
possui uma respectiva quantidade de Unidade de Servigo Técnico (UST),
adotando-se a metodologia de construcdo de Instrumentos de Medicdo de
Resultados — IMR. Assim, para adocdo do IMR, € preciso que exista critério
objetivo de mensuracdo, preferencialmente pela utilizacdo de ferramenta
informatizada, que possibilite @ Administracdo verificar se os resultados
contratados estdo sendo realizados nas quantidades e qualidades exigidas,
adequando o pagamento aos resultados efetivamente obtidos.

b) Métrica Pontos de Funcdo (PF): largamente utilizada na atualidade, mede o
tamanho funcional de projetos de software. Tem ampla parametrizacdo por
instituicbes internacionais e independe da metodologia e da plataforma das
aplicagdes. Essa medida estd diretamente relacionada aos requisitos de negocio
que o software se destina a abordar, ou seja, busca medir o que o software faz e
ndo como ele foi construido.
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Tribunal de Justica de Mato Grosso
Coordenadoria de Tecnologia da Informacao
Departamento de Sistemas e Aplicagdes

1.4 ContratacGes Publicas Similares (Art. 14, 1, b)

QBIANO CHRISTYAN REZENDE GUIMAR

Apbs pesquisa na Internet, foram encontrados os Pregdes Eletronicos a seguir especificados ® constantes do Anexo B deste Estudo
- - < 3
Preliminar: @ 5
< 3
Cadigo Orgao Pregéo Objeto = ‘gﬂ Modelo de Prestacao
UASG 53
40003 Conselho PE n° 01/2021 Registro de precos para Prestacdo presencial de Servicos, sob deman:dag Modelo hibrido — Postos de trabalho com a
Nacional de de Desenvolvimento e manutencdo de Software com praticas ageis. o % remuneracdo vinculada ao cumprimento de
Justica 2 2 | niveis de servi¢cos com medicao de resultados.
110001 Presidénciada | PEn°28/2020 | Contratagdo de servicos técnicos presenciais de desenvolvimento- e | Modelo hibrido — Postos de trabalho com a
Republica manutencdo de sistemas de informagdo, utilizando praticas ageis, pard & | remuneragdo vinculada ao cumprimento de
Diretoria de Tecnologia da Presidéncia da Republica. 2 % niveis de servigos com medicéo de resultados.
EF
30001 Tribunal de PE n° 46/2018 Contratagdo de servicos de projeto e manutencao de software com prétiiag Modelo hibrido — Postos de trabalho com a
Contas da ageis. 5 = | remuneragdo vinculada ao cumprimento de
Unido & = | niveis de servicos com medicao de resultados.
50001 Superior PE n° Prestac&o de servicos de desenvolvimento de software com uso de prétiéaé Modelo hibrido — Postos de trabalho com a
Tribunal de 129/2018 ageis, com alocacgdo de mao-de-obra residente nas dependéncias do Supet;ioi;% remuneracdo vinculada ao cumprimento de
Justica Tribunal de Justica % < | niveis de servicos com medicédo de resultados.
< S
licitacoes-e | Tribunal de PE n° 6/2017 Contratacdo de empresa para prestagao de servigos de desenvolvimentoﬁdg Modelo hibrido — Postos de trabalho com a
—Banco do Contas do software com praticas ageis, conforme quantidades e especificacoes conti@a@ remuneragdo vinculada ao cumprimento de
Brasil Estado — no TERMO DE REFERENCIA - ANEXO 1, deste Edital, bem como:de niveis de servicos com medicédo de
Espirito Santo acordo com a mensuracdo dos niveis minimos de servico e calculoSde resultados.
pagamento. 2 é
licitacoes. Caixa PE n° Contratacdo de empresas para a prestacdo de servicos de desenvolvimehita | Modelo hibrido — Postos de trabalho com a
caixa Econbmica 051/7066- de software para atendimento, predominantemente, do segmento de Furﬁgdé remuneracéo vinculada ao cumprimento de
Federal 2017 - de Garantia por Tempo de Servico — FGTS (ltem 1), servicos Zdé niveis de servicos com medicédo de
GILOG/BR | desenvolvimento de software para atendimento, predominantemente, ¢ resultados.
segmento de loterias CAIXA (Item 11) e prestacio de servigos e
§ &




ﬂ
= Tribunal de Justica de Mato Grosso
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desenvolvimento de software para atendimento predominantemente,
segmento de Internet Banking CAIXA (Item I11).

O,ADRIANO CI—LLE\ISTYAN REZENDE GUIMAR

E
DF4D

Realizou-se pesquisa em Tribunais de Justica de médio porte, para analise da metodologia de centratacdes praticadas. Observou-se que
os Tribunais da Bahia, Ceara, Goiéas, Distrito Federal, Espirito Santo, Maranhéo, Para, Pernambuco e Sargaijatarlna possuem quadro de carreira
efetiva advindo de concurso publico especifico para a area de Analista de Sistemas, diferentemente da rgaﬁdade vivenciada por este Orgdo. Os
contratos que alguns deles possuem sdo de fabrica de software (assim como o Tribunal de Justica possui 0 g32/2017 com a empresa Data Info, que
sera substituido pela nova empresa vencedora do Pregdo Eletrénico n. 16/2021), para o desenvolvimento do Pgogesso Judicial Eletrénico-PJE/Processo
Judicial Digital. Portanto, nfo se procedeu a utilizacio de contratacdes plblicas similares destes 6rgaos nesté E;studo Preliminar.

M
0 C
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Coordenadoria de Tecnologia da Informagéao
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1.5 Outras Solucgdes Disponiveis (Art. 14, 11, a)

As solucOes de outros 6rgédos para servicos abordados neste Estudo Preliminar
estdo citadas no item 1.3

N&o ha contexto em que se possa considerar a continuidade das atividades
desta Coordenadoria sem a contratacdo pretendida, j& que realizar o servigo internamente,
sem terceirizacdo, é totalmente impraticavel nas atuais condi¢des, dado o quadro reduzido
de servidores da Coordenadoria de Tecnologia da Informacdo — Departamento de
Sistemas e Aplicagdes-DSA e incompatibilidade entre as atividades desempenhadas.

Com relacdo a mao-de-obra, o quadro de servidores efetivos/comissionados
do DSA, apesar de ter aumentado nos ultimos anos, ainda ndo € suficiente para o
atendimento de uma alta demanda como a definida neste Estudo. Ainda que o DSA
dispusesse de quadro préprio suficiente para o atendimento da demanda aos usuarios de
TIC, as atribuicdes dos servidores nao englobam atividades técnicas tipicas de
atendimento aos usuarios, o que torna incompativel o modelo.

Além disso, hé& de se considerar também a orientacao Politico-Administrativa
Brasileira—Decreto 9.507/2018- que determina a Administracdo Publica que as tarefas de
planejamento, coordenagdo, supervisdo e controle, bem como as atividades de alto nivel
devam ficar sob a responsabilidade de servidores do quadro permanente do érgéo, sendo
que as tarefas acessorias e complementares devem ser, sempre que possivel executadas
de forma indireta.

1.6 Portal do Software Publico Brasileiro (Art. 14, 11, b)

A solucdo a ser contratada diz respeito a contratacdo de servicos de

desenvolvimento, sustentacdo e manutencgdes de sistemas, e ndo uma solugéo de software.

1.7 Alternativa no Mercado de TIC (Art. 14, 11, ¢)

N&o ha alternativa no mercado de TIC além das ja explicitadas neste Estudo
Preliminar, no item 1.3.

1.8 Modelo Nacional de Interoperabilidade — MNI (Art. 14, 11, d)

E cedigo que o modelo nacional de interoperabilidade definido pelas equipes
técnicas dos 6rgdos (STF - CNJ - STJ - CJF - TST - CSJT - AGU e PGR), de acordo com
as metas do Termo de Cooperacgé@o Técnica n° 58/2009-CNJ, visa estabelecer os padrdes
para o intercambio de informacGes de processos judiciais e assemelhados, entre os
diversos 6rgdos de administracdo de justica, além de servir de base para a implementacéo

das funcionalidades pertinentes no ambito do sistema processual.
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Nesse contexto, sempre que possivel, de acordo com o desenvolvimento do
sistema e sustentacdes/manutencdes deverdo ser observadas as politicas, premissas e
especificacOes técnicas definidas no Modelo Nacional de Interoperabilidade (MNI) do

Poder Judiciério.

1.9 Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira — ICP-Brasil (Art. 14, 11,
€)
Inicialmente, salutar a explanacdo da conceituacdo da Infraestrutura de
Chaves Publicas Brasileira — ICP-Brasil: E uma cadeia hierarquica de confianca, que

enseja a emissdo de certificados digitais para a identificacdo virtual do cidadao.

Inaplicdvel ao caso em comento, pois a demanda estd relacionada a
contratacdo de servigcos, 0 qual ndo apresenta relacdo direta com sistema de chaves
publicas.

1.10 Modelo de Requisitos Moreg-Jus (Art. 14, 11, f)

Tal modelo, instituido pela Resolucdo n° 91/2009-CNJ, apresenta 0s
requisitos que os documentos digitais produzidos pelo Judiciario e os sistemas
informatizados de gestdo documental deverdo cumprir no intuito de garantir a seguranca

e a preservacdo das informacGes, assim como a comunicacdo com outros sistemas.

O servigo de desenvolvimento e sustentacdo de sistemas deverd ser realizado
em consonancia, quando couber, com as orientaces premissas e especificacdes técnicas
e funcionais definidas no Modelo de Requisitos para Sistemas Informatizados de Gestéo

de Processos e Documentos do Poder Judiciario (Moreg-Jus).

1.11 Andlise dos Custos Totais da Demanda (Art. 14, I11)
Os custos da contratacdo que se pretende abrangem os servicos de
desenvolvimento, manutencdo e sustentacdo de softwares. Abaixo, seguem as analises de

custos:

A contratacdo ora pretendida deverd ocorrer via Postos de Trabalho com

mensuragédo de resultados.

O mesmo é comercializado no mercado de TIC por meio de pagamentos
mensais, a partir do valor da proposta vencedora da licitagdo. O valor a ser pago esta
atrelado ao atingimento de niveis de servico exigidos contratualmente, de modo que deve

ocorrer uma avaliacdo mensal para ajustar o valor a ser pago de acordo com o atingimento
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ou ndo das metas exigidas. Ressalta-se que os valores aqui sdo baseados em fontes
confiaveis de precos, como os guias salariais Robert Half, Hays, PageGroup que sdo
reconhecidos a nivel nacional, assim como os valores salariais do Sistema Nacional de
Emprego — SINE, que se trata de drgdo do Governo Federal que reune os valores das
médias salariais, e, ainda, sites especializados em contratagdes de vagas de carreiras.

Apesar do custo estar diretamente ligado aos niveis de servico exigidos, o
insumo principal servigo é a mao-de-obra. Os principais custos da empresa contratada

serdo direcionados para 0 pagamento dos profissionais que prestardo os servicos.

Para a demonstracdo dos custos da contratacdo pretendida, o Anexo C —
Composicdo da formacdo de precos salariais dos profissionais - evidencia como chegou-
se no valor da remuneracéo, baseada em diversas fontes conceituadas de guias salariais e

contratacdes publicas similares.

No contrato atual existe uma rotatividade de profissionais consideravel,
causada pelo valor salarial ora praticado, que possivelmente ndo se mostre adequada para
o nivel de qualificacdo exigido, ante 0 que demonstrou a pesquisa de mercado. Essa
rotatividade se deve, em parte, na flexibilidade que as empresas nacionais estdo
concedendo em virtude da pandemia que estamos vivendo mundialmente, de forma que
os profissionais trabalham remotamente de suas residéncias, ainda que prestem servicos
para as regioes sul e sudeste, as quais, sabidamente, apresentam uma remuneragdo bem

mais vantajosa quando comparada a de nosso estado e do contrato.

Desta forma, visando mantenca de profissionais nos contratos deste Poder, a
fim de se evitar rotatividade deles, fato que causa desaceleracao de servicos, necessaria a
contratacdo de excelentes e mais qualificados perfiz, além de experiéncia em atendimento
técnico, com as melhores praticas de funcionamento no ambiente de desenvolvimento de
sistemas de TIC, alinhada as metodologias atuais de gerenciamento de servigos de TIC e
certificacOes para cada perfil especifico.

Sabe-se que profissionais melhores capacitados e, portanto, mais raros no
mercado atual, demandam um saléario superior, ou, caso contratados com os salarios
praticados atualmente, permaneceriam na empresa por um curto periodo e logo
receberiam propostas salariais superiores, aumentando a rotatividade, efeito que se

pretende diminuir com esta contratacéao.

Como dito acima, esta necessidade é fruto de analise da operacdo do Contrato

n°48/2019, o qual mostra alta rotatividade de profissionais, principalmente no altimo ano,
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revelando problemas diretos para a sustentacdo dos softwares estratégicos, como demora

no tempo de adaptacéo do profissional aos processos de trabalho.

Durante todo o0 ano de 2020 e até 0 momento, a taxa de rotatividade gira em
torno de 60% (sessenta) por cento, de modo que mais da metade dos cargos ja sofreram
desisténcia de profissionais. Assim, a estipulacdo de valores salariais minimos na
contratagdo se mostra necessaria para manter profissionais a contento com os servigos a

serem prestados ao PJIMT.

Dito isso, é certo que foi necessério proceder com melhorias nos perfis
profissionais, classificando-os com niveis sénior e pleno, do mesmo modo que as
empresas de grandes portes atuam. Neste modelo, conseguimos garantir a gestdo de
multiespecialista, os quais desempenhardo fungdes de acordo com seu conhecimento e
experiéncia, contribuindo para um processo de gestdo de desenvolvimento corporativo

com mais robustez e inovagéo.

Este servico exige alto grau de qualificacdo do profissional para que se
obtenha resultado tempestivo, com qualidade e aderente as necessidades das areas de
negocio. Em contrapartida, percebe-se que aplicacdo de glosas e san¢fes nem sempre se

mostram eficazes para obter a regular prestacdo do servico.

Pelo exposto, acredita-se que eventual mantenca ou reducdo destes pisos
salariais traria risco a regular prestacdo do servi¢o em tela, por resultar na alocacdo de
técnicos, acaso conseguisse, ja que a atual contratada se encontra com dificuldades de
conseguir deixa-los todos ocupados, com qualificacdo insuficiente e/ou em alta
rotatividade de profissionais capacitados.

Ademais, cabe lembrar que a adequada prestagdo de servicos complexos
como 0 objeto da contratacdo do presente requer investimento na ambientacdo do
profissional terceirizado que consiste, principalmente, na passagem de conhecimentos
acerca da realidade do 6rgdo. Veja que nesse aspecto, a rotatividade de pessoas neste tipo
de contratacdo € inoportuna também para o Contratante, que tem dispéndio de tempo e
custos com a admissao do profissional e, quando comeca a dar resultados, se evade da

contratacao.

Pertinente ao custo de deslocamento/viagem técnica, estipulou-se um custo
de R$ 100.000,00 (cem mil reais) a ser utilizado durante a vigéncia contratual para
viagens a serem realizadas ao Conselho Nacional de Justica-CNJ, visitas técnicas a outros

Orgdos publicos ou outras demandas que surgirem.
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Quanto as horas extras, estabeleceu-se um custo de 5% (cinco por cento)
sobre o valor total da contratacdo, a serem utilizadas em demandas excepcionais, com

autorizacdo prévia do Fiscal Técnico.

Consoante o servico de cada item, poderdo ser utilizados méo de obra
presencial ou remota. Quando se tratar de trabalho remoto, 0 mesmo nao implicara para
o Contratante com custos de licenciamento de softwares, equipamentos como

computadores, monitores e periféricos.

Por se tratar de contratacdo hibrida, ou seja, a execucdo dos servigos por
postos de trabalho com mensuracdo de resultados, cujo pagamento sera realizado todos
0s meses conforme o alcance das métricas dos indicadores alcancados, é sabido com a
experiéncia nos contratos deste objeto que nos primeiros meses de vigéncia serdo
realizadas as admissdes dos profissionais gradativamente em seus primeiros 90 (noventa)
dias ateis, bem como o periodo de estabilizacdo de 180 (cento e oitenta) dias para ser

cobrado 100% (cem por cento) dos indicadores de resultados.

Além disso, eventualmente ocorrem glosas pelo periodo de faltas por
atestados médicos, licencas, férias, entre outros. Portanto, do valor global da contratacéo,
sera reduzido 5% (cinco por cento) do custo, para 0 montante ndo ficar empenhado no

contrato sem utilizag&o.

Ademais, 0s contratos possuem clausula de taxa de ocupag¢do minima mensal
de 90% (noventa por cento), corriqueiramente ndo se atinge 100 % (cem por cento) da
ocupacdo dos perfis profissionais, que consequentemente nao havera utilizacéo total do

valor contratual.

Os valores unitérios e total referentes a toda solugdo constam da tabela

abaixo.

No Anexo D, constam a estimativa dos custos totais da demanda que esta
baseada nas fontes dos Guias Salariais mencionados acima, assim como os valores
salariais do Sistema Nacional de Emprego — SINE, contrataces publicas similares, etc,
levando-se em consideracdo o quantitativo de Postos de Trabalho para a execucdo dos

servigos de desenvolvimento e sustentacdo de softwares deste PIMT:
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Tribunal de Justica de Mato Grosso
Coordenadoria de Tecnologia da Informacao
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Desenvolvimento e Sustentacdo de Softwares

RESUMO DE PLANILHA DE CUSTOS E FORMAGAO DE PRECOS

ZAARSADECLADRIANO CHRI$TYAN REZENDE GUIMAR

(@)
Encargos e - Custo de - 2 VALOR VIGENCIA
MM | POSTODETRABALO | QHS| SIR Berleﬁcizhnuais PrOvS0 PR o ciiodo | | quprol | CtOIMEtOR |y | gpr | VAORTOTAL . oRvoraLaNuAL | coNTRATUAL 20
. Rescisao Insumos Lucro o MENSAL
Mensais e Didrios Prof. Ausente = MESES)
1 Gerente de Projetos 40 | R§10.000,00( RS 4.66172( RS 672,11 RS 232,63 RS 46,50| RS 15.612,96| RS 5.774,37| RS 21%87}533 4| RS B3.549,32( RS 1.026.591,34 | RS 1.710.586,40
7 |Arquiteto de Sistemas 40 | R$1050000] RS 4.86503| RS 70571 RS 24427| RS | RS 16.31501| RS 6.034,03| RS 22%&57%}4 5 | RS 11L74520(RS 134094240 | RS 2.234.904,00
3 |Analista de Sistemas Pleno 40 | RS 730000( RS 356384/ RS 490,64 RS 169,82 RS 46,50 RS 1LS70,80| RS 4.279,40 RS 15%5[%20 10 |RS 15850200 RS  1.902.024,00 | RS 3.170.040,00
4 |Desenvolvedor Sénior 40 | RS 9.200,00( RS 4.33642{ RS 618,34 RS 214,02 RS | RS 14.368,78| RS 5.314,22| RS 19.§8@J0 19 |RS 37397700/ RS 448772400 (RS 7.479.540,00
5 |Desenvolvedor Plena 2 40 | RS 7.200,00[ RS 352318/ RS 483.92( RS 167.48| RS | RS 1137459\ RS 4.206,33| RS 15@8%42 16 |RS 24930072 RS 299163264 [RS  4.986.054,40
6 |Desenvolvedor Pleno 1 40 | RS 5.200,00[ RS 270993 RS 349,49/ RS 12097 RS RS 8.38039| RS 3.09345] RS 11%?%34 10 |RS  11479840|RS  1377.580,80 (RS  2.295.968,00
7 |Analista de Qualidade 40 | RS 4.800,00] RS 254728/ RS 322,61( RS 111,66 RS - RS 7.78155| RS 2.877,97| RS 1035%2 4 | RS 42.638,08| RS 511.656,96 | RS 852.761,60
g |Analistade UX 4 | RS 650000 RS 3.23854| RS 436,87| RS 151,21 RS | RS 10.326,62 RS 3.819,25| RS 14@“4%87 1 [ RS 1414587| RS 169.750,44 | RS 282.917,40
g Web Designer 40 | RS 5.650,00( RS 289291 RS 379,74| RS 131,44 RS RS 9.054,08| RS 3.348,60 RS 1230%9 1 | RS 12.402,69| RS 148.832,28 | RS 248.053,80
TOTAIS R$66.350,00| RS 32.338,85 | RS 4.45043| RS 1.54351| RS 93,00| RS 10478479 | RS 38.754,12 | RS 1435 \'1 70 [R§ 1.163.061,28| RS 13.95.73536| RS 23.261.22560
LEGENDA <8
QHS Quantidade de Horas Semanais CUSTOTOTAL & 3
QpPT Quantidade de Postos de Trabaho VALOR TOTAL ESTIMADO -LOTE UNICO RS ;@.538,91 RS 1.163.061,28 | RS 13.95:.73536 |RS  23.261.225,60
SLR Salario/Remunerado Previsdo para Horas Extras de 5% do valor total da vigéncia R§ 2 %?.1}‘6,95 RS 58.15306|RS  697.836,77 | RS 1,163.061,28
ENS Encargos Saciais Previséo para despesa com deslocamento valor fixo por vigéncia S s RS 5.000,00 | RS £0.000,00 | RS 100.000,00
VUPT Valor Unitario Posto Mensal TOTAL GLOBAL RS 15071585 | RS 120621434 |RS 147145713 |RS  24.524.286,38
REDUCAQ DE 5% PELO PERIODO DE TRANSICAQ, ESTABILIZACAO E é %
VTM Valor Total Mensal GLOSAS RS f:‘; £7.535,79 | RS 61.310,72 | RS 735.728,61 | RS 1.226.214,34
\TA Valor Total Anual VALOR FINAL GLOBAL DAGDHTHATA(.ED RS E;ﬂ?&lﬁ(ﬁ,ﬂﬁ RS 1.164.90363 RS 13.078.84352 |RS  23.298.072,54
ELABORACAO DA PLANILHA £
Nota Explicativa: Os valores estdo vinculados com a PLANILHA DE CUSTOE FDRI’@!}%) DE PRECOS.
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1.12 Escolha e Justificativa da Solucdo (Art. 14, 1V)

Como dito alhures, o Departamento de Sistemas e Aplicacfes- DSA desta
Coordenadoria de Tecnologia da Informacdo ndo dispde de quadro permanente de
servidores deste PJIMT para o desempenho das fungdes embarcadas nos contratos atuais.
Consequentemente, a solucao de execucgdo direta por servidores do quadro proprio nao é
alternativa factivel do presente Estudo.

Das solugdes apresentadas no Item 1.3 — Solug@es Disponiveis no Mercado,
segue abaixo as ponderagdes sobre cada uma delas bem como sobre a solucéo escolhida.

Conforme ja explanado, a solucdo de execucdo direta por servidores do
quadro proprio do PJIMT néo € possivel.

Quanto a execucdo indireta — Terceirizacdo dos Servicos - segue abaixo 0s
modelos de remuneracdes 01 e 03 constantes do tdpico 1.3, que ndo se mostram
condizentes com nosso cendrio de desenvolvimento, sustentacdo e manutencdo de
sistemas:

Modelo de remuneracéo 01: Contratagcdo por postos de trabalho (homem-hora).
Neste modelo de contratacdo emprega-se a alocacdo de postos de trabalho, sem a
medicdo de resultados. Ou seja, serd pago o valor integral dos salarios
independentemente se os postos estdo trabalhando a contento ou ndo. Esta opc¢éo
ndo se mostra vantajosa, visto que o TIMT pagaria pelos postos, porém sem a
mensuracao de seus resultados. Isto poderia nos acarretar em alto risco gerencial,
pois poderiamos ter mdo de obra ociosa, haja vista a dificuldade em avaliar os
resultados, ja que ndo teriamos como mensurar 0 que esta sendo produzido pelos
profissionais.

Modelo de remuneracdo 03: Contratacdo de servicos de desenvolvimento de
sistemas baseados em métrica mensurével

Métricas de software sdo indicadores resultantes de atividades de medicdo do
processo de desenvolvimento de software que muito auxilia no gerenciamento de
projetos. A partir desse parametro, pode-se identificar a quantidade de esforco, de
custo e das atividades que serdo necessarias para a realizacdo do projeto.
A literatura técnica e as préaticas de mercado e analise de contrataces similares
realizadas por outros 6rgdos da Administracdo nos permitem identificar
consideravel namero de métricas aplicaveis a engenharia de software, tais como:
a) Meétrica Unidade de Servico Técnico (UST): Neste modelo, a
CONTRATANTE fornece o Catalogo de Servicos, especificando as ofertas
com classificagcdes de complexidade e tempo de execugéo. De acordo com a
classificacdo realizada, cada oferta de servico possui uma respectiva
quantidade de Unidade de Servico Técnico (UST), adotando-se a
metodologia de construgédo de Instrumento de Medigédo de Resultados — IMR.
Assim, para adocdo do IMR, é preciso que exista critério objetivo de
mensuracao, preferencialmente pela utilizagdo de ferramenta informatizada,
que possibilite & Administracdo verificar se os resultados contratados estdo
sendo realizados nas quantidades e qualidades exigidas, adequando o
pagamento aos resultados efetivamente obtidos.
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A adogdo dessa métrica exige que todos os resultados/produtos sejam prévia
e claramente identificados e que seja conhecida a exata proporcdo dos
elementos operativos necessarios para produzir cada resultado/produto — pois
trata-se de uma abordagem de custos necessariamente integrada.
Ocorre, porém, que ndo ha uniformidade no mercado quanto a identificacéo
de quais seriam todos os resultados/produtos de desenvolvimento de software
em Unidade de Servico Técnico, havendo grande variagdo entre os Editais
pesquisados, assim como a relacdo de custos entre mdo-de-obra e outros
materiais sofre forte variagdo entre diferentes tipos de arquitetura, linguagem
de programacao e prazos para execucao.
Nos contratos com utilizacdo de UST, foram encontradas as seguintes
deficiéncias:

o N&o representam padréo de mercado ou académico;

o N&o séo normatizados;

o Medida abstrata para conseguir mensuragdo com preciséo.

Destaca-se achado de auditoria onde servigos pagos nas métricas que
usualmente vinham sendo utilizadas nas contratacbes de TI, tal como a
Unidade de Servico Técnico (UST), podem ndo trazer resultados satisfatorios,
conforme Relatorio de Auditoria TCU 015.290/2018-6, item 40:
"40. Os fatos de que ha uma mesma quantidade de UST sendo
executada mensalmente, de ndo existir analise dos indicadores
estabelecidos, e de que ndo sdo verificados os resultados destas
atividades leva a conclusdo de que tais atividades, apesar de serem
pagas em UST, ndo sdo vinculadas a resultados, contrariando
frontalmente o que dispbe a Siumula 269 do TCU:
Nas contratacGes para a prestacdo de servicos de tecnologia da
informacdo, a remuneracdo deve estar vinculada a resultados ou ao
atendimento de niveis de servico, admitindo-se o pagamento por hora
trabalhada ou por posto de servigo somente quando as caracteristicas do
objeto ndo o permitirem, hipotese em que a excepcionalidade deve estar
prévia e adequadamente justificada nos respectivos processos
administrativos."
O Tribunal de Contas da Unido (TCU), ap6s auditoria em 55 contratos de Tl
entre 2019 e 2020, constatou deficiéncia na estimativa de precos da UST,
dimensionamento do quantitativo da UST baseado em parametros
injustificados e impossibilidade de precos condizentes com o mercado.
Houve, ainda, a ndo vinculacdo dos servicos a resultados, além da deficiéncia
ou inexisténcia de instrumentos para a necessaria fiscalizacdo contratual.
Segue abaixo trecho do Acordao n° 1508/2020-TCU—Plenario, resultante da
referida auditoria:

"16. Em face dessa deficiéncia na estimativa de pregos nas contratagdes
em UST, do dimensionamento dos quantitativos de UST baseado em
parametros injustificados, da incomparabilidade e da heterogeneidade
das contratacGes, para além, ainda, da impossibilidade de avaliar a
economicidade a partir, somente, dos precos unitarios em si, a utilizacao
da UST ampliaria o risco de contratagbes antiecondmicas com 0
subjacente dano ao eréario."
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Ainda no mesmo sentido, 0 Acordao n° 2037/2019-TCU-Plenario, do qual
transcreve-se trecho abaixo, recomenda:
"9.1.3.3. avaliar, durante o planejamento da contratacdo do servico de
TI, alternativas & métrica UST, bem como documentar as justificativas

da escolha;"

Esse modelo de contratacdo de servigos com remuneragdo unicamente por
uso da métrica de Unidades de Servigo Técnico (UST), mostra-se ineficiente
pois ndo apresenta tantos resultados ou produtos aferiveis pela Contratante.
A Contratada recebe exclusivamente pela quantidade de incidentes e
problemas resolvidos, sem se preocupar com a melhoria de sua eficiéncia na
prestacdo dos servicos.
Portanto, este modelo ndo é condizente com a necessidade do PJMT.

Abaixo, um resumo analitico das métricas identificadas:

Meétrica Vantagens Desvantagens
Posto de Trabalho - | - Define custo com pessoal - Alto risco gerencial
Homem-hora - Maior flexibilidade em relagéo a mudangas | - Risco de ineficiéncia (lucro x

de escopo de projetos

incompeténcia)
- Dificuldade em avaliar resultados

Postos de trabalho
com a remuneracgao
vinculada ao
cumprimento de
niveis de servigos
com medicdo de
resultados.

- Define custo com pessoal;

- Maior flexibilidade em relacdo a mudancas
de escopo de projetos;

- Prazos cumpridos com maior rapidez com
a equipe alocada na contratante;

- Avaliacéo de resultados atraves dos niveis
minimos de servigos estabelecidos;

- Pagamento condicionado aos entregaveis.

- Risco gerencial.
- Custo mais abrangente;

Unidade de Servico
Técnico UST

- Compreende a complexidade.

- Permite remunerar segundo o esforco de
desenvolvimento.

- Atende mais adequadamente a realidades
especificas, possibilitando a edicdo de um
catalogo de Servigos altamente
personalizado.

- Ndo compreende aspectos indiretos,
como qualidade e funcionalidades.

- N&o é orientada a qualidade.

- Baixa padronizacdo de itens de
Servigo.

- Necessidade de desenvolvimento de
catalogo de servicos complexo.

- Apresenta maior dificuldade para
integracdo a métodos ageis.

Ponto de Funcéo

- E Dbaseada na visio do usuario
(funcionalidade).
- Independe da linguagem, da plataforma e

da metodologia.

- Exige atencdo quanto a itens ndo
mensuraveis.

- Exige maior controle das medigdes
para evitar divergéncias.
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- Permite avaliar e medir a variagdo entre o | - Requer profissional adequadamente
que foi requisitado e o que efetivamente foi | capacitado  para  realizar  as
entregue. estimativas e medicdes.

- Permite avaliar produtividade e qualidade.
- Permite estimar o tamanho funcional de
software, possibilitando a comparagéo entre
diferentes solucdes.

A escolha do modelo de contratacdo, além de ja utilizado na contratacdo
anterior, foi norteada pelo aconselhamento da empresa Gartner - mundialmente conhecida
por prestar consultoria e desenvolver tecnologias relacionadas a introspeccdo necessaria
para que seus clientes decidam qual é a solu¢do mais recomendavel a ser adquirida.

Logo, inexistindo até o presente momento, métrica derivada do produto de
projeto de TI que, por si s6, seja adequada para fins de pagamento, decidiu-se por adotar
modelo de remuneracao hibrido, baseado no atendimento de niveis minimos de servico,
em harmonia com o que estabelece o0s 6rgdos de controle.

Em sintese, 0 modelo de contratacdo prevé que a empresa contratada provera
equipe para prestacdo de servicos técnicos especializados de desenvolvimento e
manutencdo de sistemas de informacdo, que serd formalizada por meio de Ordem de
Servico (OS), de acordo com 0s projetos, processos e servicos de TI requisitados, com
a composicdo e qualificacdo minimas exigidas, e serd remunerada pelos postos de
trabalho mediante atendimento de niveis minimos de servico previstos no instrumento
convocatorio. Ou seja, caso haja descumprimento dos niveis minimos de servico, havera
desconto no valor ofertado pela CONTRATADA, de acordo com as regras estabelecidas
no Termo de Referéncia.

Com este modelo, a conveniéncia e oportunidade ao Tribunal de Justica de

Mato Grosso em continuar a contratar sustentacdo para permitir maior e melhor controle
da gestdo dos trabalhos estratégicos de desenvolvimento e de manutencdo de software nas
linguagens ja utilizadas.

Trata-se, portanto, do que tem sido denominado de modelo hibrido na
jurisprudéncia do TCU, a saber: Acordao n® 47/2013-TCU-Plenario e Acordao n°
1.125/2009-TCU-Plenario.

Importa ressaltar que o TCU entendeu, nos Acordaos mencionados, que o
modelo hibrido ndo afronta a legislacdo vigente, nem a jurisprudéncia do Tribunal para
contratacdo de servicos de tecnologia da informacdo, pois atende a diretriz de
pagamento por resultado.

Vale destacar, ainda, que na area de TI, resultado significa a entrega de fato,
a qual venha a gerar valor negdcio para o 6rgao, e ndo somente a realizacdo de atividades
que ndo alcancem o objetivo esperado pelas areas finalisticas e demandantes de tais
Servigos.

Cabe ressaltar que as atividades de desenvolvimento, sustentacdo e

manutencdo de softwares, apesar de proporcionarem um servigo de natureza continuada
para o TIMT, ndo fazem parte do rol de atribuicGes dos cargos de servidores (SDCR) do
Tribunal de Justica, sendo, portanto, passivel de terceirizacao.
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Desta forma, o modelo de terceirizagdo € adequado ao escopo da contratacao
pretendida, com defini¢cGes das formas de mensuracdo do desempenho da contratada na
prestacdo do servigo para todos os itens do Lote.

O modelo de contratacdo prevé que a empresa contratada provera equipe de
desenvolvimento de 70 (setenta) perfis profissionais para a prestacdo dos servigos. Os
atendimentos serdo formalizados por meio de Ordem de Servi¢o — OS com periodo a ser
definido de acordo com o projeto a ser executado, com a composi¢do e qualificagéo
minimas exigidas, e serd remunerada pelos postos de trabalho mediante atendimento dos
indicadores de instrumento de medigdo de resultados- IMR  previstos no instrumento
convocatdrio. Ou seja, caso haja descumprimento do IMR, haverd desconto no valor
ofertado pela Contratada, de acordo com as regras estabelecidas no Termo de
Referéncia/Edital.

Em virtude da pandemia do Coronavirus (COVID-19), como ja dito alhures,
houve um aquecimento do mercado dos profissionais de tecnologia da informacdo. Com
o0 isolamento social, todas as atividades demandadas estéo sendo realizadas por meio de
trabalho remoto. Com a rotatividade desencadeada pelas ofertas de salarios atrativos no
mercado, algo que ndo é possivel ajustar nos contratos terceirizados de forma célere, sera
incluso no Termo de Referéncia uma clausula para que, a empresa realizara 80 % (oitenta
por cento) das vagas do referido lote para os colaboradores trabalhem essencialmente de
maneira remoto.

No ambito do procedimento licitatorio, essa estratégia € denominada
“empreitada por prec¢o unitario”, onde se contrata a execugdao de um servigo por prego
certo de unidades determinadas (alinea “b” no inc. VII do art. 6° da Lei n° 8.666/1993).

Com a utilizagdo desse modelo, é possivel acompanhar a prestacdo de
servigos, identificar deficiéncias e ndo conformidades que prejudiquem a qualidade e,
consequentemente, definir ajustes necessarios aos processos de trabalho e implementar
acOes para a melhoria continua.

Além disso, devera ser disponibilizado um Preposto, que sera responsavel por
acompanhar a execucdo do contrato e atuar como interlocutor principal junto ao
contratante, quanto as questfes legais, administrativas, técnicas e operacionais. O
Preposto ndo necessita ficar in loco em tempo integral no prédio do PJMT. No entanto,
devera estar acessivel em qualquer dia e horério, de forma presencial ou através de
videoconferéncia, ou nimero telefénico em regime de sobreaviso, para esclarecer dvidas
e encaminhar procedimentos para a solucdo de problemas.

Aplicando maior rigor na contratacdo almejada, estima-se obter um corpo
técnico com melhor desempenho, podendo prestar continuidade aos servigos de
desenvolvimento, manutencgéo e sustentacdo de softwares do PIMT.

A implementacdo de novos critérios de aceitagdo dos servigos prestados, com
os indicadores de instrumento de medicdo de resultados a serem atendidos, ou seja,
melhores praticas de gestdo de softwares culminardo em entregas de softwares de maior
qualidade, com a reducédo de riscos no que tange a insatisfacdo do cliente bem como a
interrupgdo e indisponibilidade de sistemas.

Por fim, a contratacdo permitird que o PIMT exerca uma Gestdo de TIC mais
eficiente e contribuird de maneira decisiva para a qualidade da prestagéo jurisdicional, ja
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que os usudrios poderao beneficiar-se dos recursos computacionais de modo mais seguro
e produtivo.

Diante do exposto e considerando a importancia do desenvolvimento,
sustentacdo e manutencéo de softwares de TIC aos sistemas de informacéo, aliada a atual
inexisténcia de quadro de servidores de TIC neste TIMT, torna-se essencial para o
adequado funcionamento desse ambiente a contratacdo dos servigos continuados de
desenvolvimento, sustentacdo e manutencéo de softwares.

1.12.1 Descricado da Solucdo (Art. 14, 1V, a)

A solucdo escolhida, qual seja “Prestacdo de servigos técnicos de
desenvolvimento, sustentacdo e manutencdo de softwares com praticas ageis”, visa
ampliar as entregas de sistemas dentro dos niveis de satisfacdo dos usuérios e de
qualidade, com maior precisdo no fornecimento dos servicos.

Os servigos técnicos serdo executados na forma presencial e/ou remota,
mensal, limitada aos quantitativos descritos na tabela abaixo e com os valores salarias
estipulados no Anexo C — Composicdo da formacéo de precos salariais dos profissionais,
durante o periodo de 20 (vinte) meses.

LOTE Unico - Sustentacéo de Softwares Estratégicos

Lote Cargo/Perfil Tipo Unidade Qtd Pgto
Servigo
Gerente de Projetos Presencial/ R d? trabalho com 4 Mensal
Remoto mensuracao de resultados
Servico
Arquiteto de Sistemas Presencial/ Postos d? trabalho com 5 Mensal
Remoto mensuracao de resultados
Servicgo
Analista de Sistemas Pleno Presencial/ Postos d? trabalho com 10 Mensal
Remoto mensuracao de resultados
Servicgo
Desenvolvedor Sénior Presencial/ Postos d? trabalho com 19 Mensal
Remoto mensuracao de resultados
Servicgo
. Desenvolvedor Pleno 2 Presencial/ Postos d? trabalho com 16 Mensal
LOTE UNICO Remoto mensuracao de resultados
Servicgo
Desenvolvedor Pleno 1 Presencial/ Postos d? trabalho com 10 Mensal
Remoto mensuracao de resultados
Servico
Analista de qualidade Presencial/ Postos d? trgbalholco(;n 4 Mensal
Remoto mensuracdo de resultados
Servico
Analista de UX Presencial/ Postos d? trabalho com 1 Mensal
Remoto mensuragdo de resultados
Servico
Web Designer Presencial/ Postos d? trabalholcom 1 Mensal
Remoto mensuragdo de resultados
TOTAL 70
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Lote 1 — Servigos de Desenvolvimento, manutencéo e sustentacdo de softwares,
com praticas ageis.

Servicos técnicos de desenvolvimento, manutencéo e sustentacao de solucGes de
softwares com praticas ageis, na modalidade “postos de trabalho com mensuracao de
resultados”, na forma de servigos continuados presenciais e/ou remotos, para 70 (setenta)
profissionais, durante 20 (vinte) meses.

1.13 Alinhamento da Solucgéo (Art. 14, 1V, b)

Atender as metas do Planejamento Estratégico Participativo (PEP) 2021-2026
do PJMT;

PEP 4.1
Programa: Programa de Transformacéo Digital.
Nome do Projeto: Modernizacdo de TIC no PIMT.

Objetivo Estratégico: Fortalecer a estratégia e a infraestrutura de TIC, assegurando
a transformacédo necessario ao negocio.

Iniciativa Estratégica: Contratacdo de empresa para prestacéo de servicos técnicos
para desenvolvimento de sistemas de informacéo.

Justificativa: Assegurar a continuidade e exceléncia dos servicos prestados pela
equipe técnica do Departamento de Sistemas e Aplicagdes — Coordenadoria de
Tecnologia da Informacéo.

Plano Anual de Contratacdes de TIC - 2021: Esta acdo ndo esta prevista no Plano
Anual Contratacdes de TIC 2021, por se tratar da desisténcia pela Contratada na

renovacao contratual ja existente.

1.14 Beneficios Esperados (Art. 14, 1V, ¢)

Os beneficios diretos que se almejam com tal contratagdo sdo:

e Melhoria no nivel de execucdo e na qualidade das demandas de
desenvolvimento de sistemas por meio da implementacdo e execugédo de
processos de verificagdo e validagéo;

e Promover politicas, processos e implantacdo de seguranca da informacao
relativamente a sistemas de informacéo;

e Assegurar a confiabilidade e o bom funcionamento dos servigos e softwares
do TIMT;
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e Reduzir os riscos de interrup¢do dos servigos;
e Assegurar a sustentabilidade dos servicos do PJMT que envolvem a
infraestrutura de informética, na mantenca dos sistemas no ambito de sua

arquitetura e desenvolvimento.
e Melhorar a qualidade das entregas dos sistemas aos usuarios;

e Permitir que os servidores do quadro efetivo do PJIMT realizem atividades
de alto nivel como as relacionadas ao planejamento, coordenacéo,
supervisdo, controle e melhoria do processo de desenvolvimento e
sustentacdo dos produtos do PIMT.

1.15 Relacéo entre a Demanda Prevista e a Contratada (Art. 14, 1V, d)

O volume de servico estimado para o desenvolvimento, sustentacdo e manutencgédo
de sistemas foi baseado no levantamento produzido pelo Departamento de Sistemas e
Aplicacdes (DSA), o qual considerou o desenvolvimento e a manutencao de sistemas
realizados no ano de 2020, acrescido a evolucdo do sistema PJe, e de chamados aos
softwares estratégicos que estdo na fila para atendimento, aguardando solucéo.

Quanto a alocagdo de postos de trabalho para a sustentacdo de produtos
estratégicos, temos que, em um levantamento realizado, a quantidade de chamados
atendidos pela equipe técnica do DSA relacionados a apenas produtos estratégicos,
somam um total de 8.363 (oito mil trezentos e sessenta e trés) somente no ano de 2020,
conforme quadro abaixo:

Produto IT Soma de 2020
PIE F7.500
Cla 327
Portais 211
ClickJud 78
Primus 74
Arrecadacao 65
DIJE 49
SRP 25
SRP 2.0 15
PAV - Protocolo Virtual Administrativo 10
Portal do Nupemec 7
APIls 2
Total Geral 8.363

Ademais, é importante destacar que além do volume de atendimentos realizados,
encontram-se represados no DSA o volume de 291 (duzentos e noventa e um) chamados
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de produtos estratégicos, contabilizados apenas no ano de 2021, que ainda estdo na fila
de desenvolvimento, aguardando solucéo.

Diante dos dados apresentados, para melhor atendimento das demandas
classificadas como estratégicas ao PJIMT, bem como maior eficiéncia, celeridade e
qualidade nas entregas, sugerimos o reequilibrio do quadro, permitindo a seguinte
COMpOsigao:

Cargo/Perfil Quantidade Minima
Gerente de Projetos 4
Arquiteto de Sistemas 5
Analista de Sistemas 10
Desenvolvedor Sénior 19
Desenvolvedor Pleno 2 16
Desenvolvedor Pleno 1 10
Analista de Qualidade 4
Analista de UX
Web Designer 1
TOTAL 70

Desta forma, considerando a capacidade disponivel do DSA para
gerenciar projetos de novos sistemas corporativos e para realizar a fiscalizacao contratual,
entende-se que o quantitativo de perfis mencionados devera atender o volume de servico
para o periodo de vigéncia contratual, de forma que toda demanda prevista serad
contratada.

1.16 CBO e Convencao Coletiva de Trabalho

Para fins de auxiliar as estimativas de custos da contratacdo, elaborou-se a
seguinte tabela relacionando os perfis profissionais sugeridos para a contratacdo
(conforme Tabela 2) e uma indicacdo de possivel CBO — Confederagdo Brasileira de
Orientacgéo, considerando perfis profissionais similares aos que atuardo na contratacdo em
analise:

Tabela 03 - CBO

Cargo/Perfil CBO

Gerente de Projetos de Tl 1425-20
Arquiteto de Sistemas 2124-25
Analista de Sistemas 2124-05
Desenvolvedor 2124-05
Analista de Qualidade 2124-05
Analista de UX 2124-05
Web Designer 2624-10
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Para todos os perfis profissionais apresentados neste Estudo Preliminar, a
Convencéo Coletiva de Trabalho utilizada para a categoria pode ser encontrada no link
abaixo. Trata-se da Convencao de 2018/2019:

https://www.fecomerciomt.org.br/storage/conventions/12/5de969c06a92e.pdf

1.17 Requisitos Temporais (Art. 3, V)

O contrato atual referente aos servicos de Desenvolvimento, Manutencdo e
Sustentacdo de Softwares - Contrato TIMT n° 48/2019 - firmado com a empresa Ewave
do Brasil, esta vigente até janeiro/2022, passivel de renovacédo, no entanto a Contratada
ndo possui interesse na renovagao.

Desta feita, por se tratar de um servigo continuado, a nova empresa devera
estar apta a iniciar a prestacdo de servigos assim que o certame que se pretende for
concluido, consoante o Plano de Transicdo contratual, a fim de evitar a descontinuidade
do servico.

Com a assinatura do Contrato pelo Contratante e Contratado, devera ser
realizada reunido de alimento com o objetivo de identificar as expectativas, nivelar os
entendimentos acerca das condicdes estabelecidas no Contrato, Edital e em seus Anexos,
e esclarecer possiveis davidas acerca do objeto. Nessa reunido, a Contratada devera
apresentar formalmente o seu Preposto, e o Fiscal Técnico fica apto a solicitar a execucao
dos servicos.

A execucdo/entrega dos servicos devera ocorrer conforme estabelecido no
IMR.

No Termo de Referéncia constara o detalhamento, através do cronograma de
execucdo, dos principais eventos relevantes que ocorrerdo durante a execugdo contratual.

1.18 Adequacéao do Ambiente (Art. 14,V,a, b, c,d, e, f)

Infraestrutura tecnoldgica: Atualmente o PIMT ja dispde da prestacdo de
servico objeto deste Estudo Preliminar, ndo havendo necessidade de adequacdo ou
readequacao de infraestrutura tecnoldgica.

Caso a contratada entenda necessario na execu¢do dos servigos a adocao de
novos componentes e /ou ferramentas diferentes das adotadas no ambiente tecnologico
do Contratante, os custos relativos a aquisicdo e licenciamentos desses caberdo
exclusivamente a Contratada, sem 6nus adicional ao Contratante, tanto para 0s servicos
prestados presenciais na sede do TIMT quanto para o teletrabalho.

Infraestrutura elétrica: Atualmente o PIMT j& dispde da prestagdo de
servigo objeto deste projeto, ndo havendo necessidade de adequacdo ou readequagao de
infraestrutura elétrica.

Logistica de implantacdo/execucdo: Os servicos serdo prestados pela
Contratada de maneira presencial e/ou remota.
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Espaco fisico e mobiliario: Atualmente o PIMT ja dispde da prestacdo de
servico objeto deste Estudo Preliminar, sendo que a adequacéo ou readequacéo de espaco
fisico e mobiliario sera minima e pequena, ja que a contratacao que se pretende é bastante
similar a atual. Tal adequacdo ou readequacéo sera providenciada pelo PJIMT, inclusive
quanto a alta disponibilidade de acesso aos ambientes do TIMT por meio de VPN - Rede
Virtual Privada. Quando se tratar de trabalho remoto, a contratada sera responsavel pelo
fornecimento do espaco fisico e mobiliério para os funcionérios.

Impacto Ambiental: Ndo havera impacto ambiental nesta contratacéo.

1.19 Orcamento Estimado (Art. 14, 11, g)

O orcamento estimado para a contratacdo deste servico pelo periodo anual
sera de R$ 13.978.843,52 (treze milhdes e novecentos e setenta e oito mil e oitocentos e
quarenta e trés reais e cinguenta e dois centavos).

Para o periodo de vigéncia contratual de 20 (vinte) meses, o valor serd de R$
23.298.072,54 (vinte e trés milhdes e duzentos e noventa e oito mil e setenta e dois reais
e cinquenta e quatro centavos).

2 SUSTENTACAO DO CONTRATO (ART. 15)

2.1 Recursos Materiais e Humanos (Art. 15, )

a) Recursos materiais: Todos 0s recursos para o trabalho in loco necessarios
para a prestacdo dos servicos deverdo ser fornecidos pelo Contratante e ja sdo 0s
comumente utilizados pelos profissionais do DSA, tais como microcomputador,
impressora, mesa, cadeira e ferramentas de software necessarias para o
desenvolvimento das tarefas.

Insumos como toner de impressédo, papel, entre outros, poderao ser fornecidos desde
que sua utilizacédo seja restrita e relacionada aos servicos prestados, ficando vedado
0 uso para fins pessoais ou particulares da contratada.

Seré necessario prover acesso a Internet, via VPN, para a Contratada.

Quando se tratar de trabalho remoto, 0 mesmo ndo implicara para o Contratante
custos de licenciamento de softwares, equipamentos como computadores,
monitores, periféricos, insumos e mobiliarios, os quais serdo de responsabilidade
da Contratada.

b) Recursos humanos: A execucdo dos servicos pela Contratada presume,
além do acompanhamento da conformidade legal pelo Fiscal Administrativo e/ou
Gestor do Contrato, o auxilio técnico da execucdo das atividades pelo Fiscal
Técnico, com a orientacdo de todos os profissionais do Departamento de Sistemas
e AplicagOes desta CTI.

2.2 Qualificacéo técnica dos profissionais
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Para a realizacdo dos servigos de “Prestacdo de servigcos técnicos de
desenvolvimento, manutencdo e sustentacdo de softwares com praticas ageis”, a
Contratada devera disponibilizar profissionais capacitados, certificados, qualificados e
experientes conforme requisitos constantes do Termo de Referéncia, sem custos
adicionais para o Contratante, sendo indispensavel a apresentacdo de documentacao
original que comprove as exigéncias até o dia de inicio da execucdo do contrato. Tal
documentacao deve ser juntada nos autos dos contratos.

Na comprovacédo da qualificacéo técnica dos profissionais devera ser fornecida as
documentacOes acerca dos requisitos de qualificagcdo, escolaridade, experiéncia
profissional e certificacdes ao Fiscal do contrato, sendo indispensavel a juntada da
documentacao nos autos.

No inicio da execucdo do contrato a Contratada devera fornecer as comprovagdes
acerca dos requisitos de qualificacdo, escolaridade ou experiéncia dos profissionais que
executardo o0 objeto exigido para todos os lotes/itens, o quais deverdo ser juntados nos
autos do contrato. Serdo exigidos o0s seguintes documentos comprobatorios:

a) Para a comprovacdo de concluséo dos cursos e/ou certificagdes
exigidas: copia de certificados ou diplomas. No caso dos cursos
de nivel médio e/ou superior podera ser apresentado o diploma ou
o certificado de concluséo.

b) Especificamente para a comprovacdao de certificacdo dos
profissionais, a Contratada tera 60 (sessenta) dias Uteis, apos o
inicio da prestacdo dos servicos para apresenta-las, em funcao dos
prazos necessarios para o0 recebimento da documentacdo pelos
profissionais;

c) Para a comprovacdo de experiéncia: apresentacdo de carteira
profissional ou declaracdo expedida por pessoa juridica de direito
publico ou privado, contendo os periodos em que o profissional
desempenhou o cargo exigido, ou atestado da empresa na qual o
profissional tenha prestado servico, incluindo a descricdo das
atividades realizadas e o tempo da prestagédo do servico;

As certificaces apresentadas devem estar validas. Caso uma certificacdo nao seja

mais valida, sera aceita nova certificacdo que substituira a anterior;

2.3 Descontinuidade do Fornecimento (Art. 15, 11)

Se, por qualquer eventualidade, a empresa deixar de executar 0S servicos

contratados, sera necessaria a aplicacdo de penalidades, retencédo de garantia contratual,
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e ser observado o cadastro de reserva para convocacao da empresa subsequente na ordem
de classificagdo, caso tenha, ou elaboragéo de novo processo de licitacdo. Inobstante isso,
comunicacdo a Procuradoria Geral do Estado com vistas a inicio de processo em face da

Contratada.

2.4 Transicdo Contratual (Art. 15, 111, a, b, ¢, d, e)

a) Encerramento contratual: Pelo menos 12 (doze) meses antes do final de
vigéncia do contrato de servico, este Poder Judiciario devera elaborar novo projeto
que viabilize nova contratacdo, a fim de manter a funcionalidade dos servicos
descritos neste Estudo, vez que contratacdo de alta complexidade.

b) Entrega de versdes finais dos produtos alvos da contratacdo: Néo se
aplica.

C) Transferéncia de conhecimentos:

» A Contratada devera elaborar em 120 (cento e vinte) dias e executar
em 90 (noventa) dias corridos antes da data de encerramento do
contrato o Plano de Transigéo para a transferéncia integral e irrestrita
dos conhecimentos e das competéncias necessarias e suficientes para
promover a continuidade dos servigos.

» O Contratante podera estabelecer prazo inferior a 90 (noventa) dias
corridos em caso de rescisdo contratual.

» A data de inicio de execucdo do Plano de Transicdo serd determinada
pelo Contratante. A sua duracdo nao podera ultrapassar 90 (noventa)
dias corridos.

» O Plano de Transi¢éo dos Servigos deve ter como modelo e tratar, no
minimo, dos seguintes topicos:

1. ldentificacdo dos profissionais da Contratada que irdo
compor a equipe de transferéncia de conhecimentos, bem
COMO 0S Seus papeis e as suas responsabilidades;

2. A Contratante se reserva no direito de envolver
profissionais terceiros na equipe de transferéncia de
conhecimento caso O repasse Seja necessario a nova
execucdo contratual.

3. Cronograma geral do repasse, identificando para cada
servico ou tipo de servigos: as etapas e as atividades com
suas respectivas datas de inicio e término, os produtos
gerados, 0s recursos envolvidos e 0S marcos
intermediarios, quando aplicavel.

O cronograma sera avaliado pelo fiscal técnico do contrato
e podera ser complementado nas primeiras reunides para
sua aprovacao;
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4.

Estratégia de acompanhamento do encerramento
contratual;

Descricao da forma de entrega, ao Contratante, de todos 0s
dados em poder da Contratada, tais como requisitos
levantados e analisados, bem como insumos de reunides,
atas e documentos;

Relacdo das Ordens de Servico canceladas
automaticamente em razdo do encerramento do contrato,
com relatdrio detalhado da parte dos servicos executados,
para seu devido pagamento.

» Paraas Ordens de Servico que estejam suspensas ao final do contrato,
0 cancelamento serd automatico.
> N&o havera cancelamento de Ordens de Servigo de Garantia, que deverdo
ser executadas em sua plenitude.

d) Revogagéo de perfis de acesso e eliminagdo de caixas postais: Todas
as caixas postais e perfis de acesso criados em fungdo da prestacdo do servico
contratado serdo revogados e/ou blogueados apds o término da vigéncia
contratual, em até 10 (dez) dias pela equipe da Coordenadoria de Tecnologia da
Informacdo. O DSA mantera, para fins de auditoria, registro dos acessos efetuados
pelos profissionais da Contratada, bem como das mensagens de correio eletrénico
relativas as caixas postais corporativas utilizadas para a prestacdo dos servicos
durante 90 (noventa) dias ap6s o término de vigéncia contratual.

2.5 Periodo de Estabilizacao

O periodo de estabilizacdo compreende os primeiros 180 (cento e oitenta) dias
apos o inicio da execucdo dos servicos do contrato, durante os quais 0s resultados
esperados nos indicadores e nos niveis de servicos e de qualidade exigidos serdo
implementados gradualmente, de modo a permitir a Contratada realizar a adequacéao de
seus servicos e alcancar, ao término desse periodo, o desempenho requerido em contrato.
Essa flexibilizacdo, porém, serd restrita aos limites destacados abaixo:

a. Para o 1° (primeiro) més de execucdo: ndo sera necessario atingir nivel
minimo de indicadores/niveis de servico e de qualidade exigidos.

b. Para 0 2° (segundo) més de execugéo: atingir, no minimo, 60% (sessenta
por cento) dos resultados esperados nos indicadores/niveis de servico e de
qualidade exigidos;

c. Parao 3° (terceiro) més de execucdo: atingir, no minimo, 70% (setenta por
cento) dos resultados esperados nos indicadores/niveis de servigo e de
qualidade exigidos;
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d. Para o 4° (quarto) més de execucdo: atingir, no minimo, 80% (oitenta por
cento) dos resultados esperados nos indicadores/niveis de servico e de
qualidade exigidos;

e. Parao 5° (quinto) més de execucdo: atingir, no minimo, 90% (noventa por
cento) dos resultados esperados nos indicadores/niveis de servico e de
qualidade exigidos;

f. Do 6° (sexto) més de execugdo em diante, a Contratada devera atingir
100% (cem por cento) dos resultados esperados nos indicadores/niveis
servico e de qualidade exigidos.

Caso haja prorrogagdo da vigéncia contratual, ndo haverd novo periodo de
estabilizacéo.

A qualquer tempo, no decorrer da vigéncia do contrato, os indicadores e
respectivas metas de qualidade de servico poderdo ser revistos, com anuéncia das partes,
mediante evidéncias que justifiguem sua revisdo, desde que nao haja influéncia no célculo
do pagamento mensal.

2.6 Estratégia de Independéncia Tecnologica (Art. 15, 1V, a, b)

Para que o conhecimento técnico relativo aos sistemas desenvolvidos ou
mantidos pela Contratada seja preservado no ambito do PJMT, o corpo técnico de
servidores do Departamento de Sistemas e Aplica¢des deverd acompanhar e supervisionar
as atividades locais e os codigos dos sistemas produzidos, garantindo adequacdo das
técnicas utilizadas na producdo as boas praticas consagradas pelas disciplinas de
engenharia de software, documentando-as.

A supervisao e aceite técnicos favorecerdo a absorcdo do conhecimento e
técnica utilizados nos sistemas produzidos pela Contratada, bem como a documentacéo e
padronizacao de procedimentos utilizados, principalmente nas manuten¢des dos cédigos
dos sistemas criticos para 0 PIMT.

Preferencialmente, devem ser realizados procedimentos de transferéncia de
conhecimento periddicos para a equipe técnica dos servidores do TJ, com o intuito de
evitar que se crie um gap significativo entre os conhecimentos produzidos na execu¢do
contratual e a atualizacdo tecnoldgica da equipe técnica e dos gestores, no que lhes
concerne.

A Contratada devera assinar Termo de Confidencialidade em que reconhecera
que, em razdo da prestacao de servicos ao PIMT, tem acesso a informacdes que pertencem
ao PJMT, que devem ser tratadas como sigilosas.

A contratada fica proibida de veicular ou comercializar quaisquer produtos
gerados relativos ao objeto da prestacdo dos servicos, sem a prévia autorizagdo do
Contratante.

2.7 Direitos de Propriedade Intelectual e Autorais
Em conformidade com o art. 111, da Lei n® 8.666, de 1993, devem ser
preservados os direitos autorais e intelectuais dos produtos gerados durante a vigéncia do
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Contrato, porquanto sdo do Contratante todos os direitos de propriedade intelectual e
direitos autorais associados ao material produzido em suas dependéncias, nas seguintes
condicdes:

1. Nos quesitos desenvolvimento e sustentacdo de softwares, ambos sé&o
documentos com informacdes de propriedade permanente e direitos exclusivos
do Poder Judiciario do Estado de Mato Grosso, sendo terminantemente
proibido qualquer forma de compartilhamento, distribui¢do ou publicacao.

3 ESTRATEGIA PARA A CONTRATAGCAO (ART. 16)

3.1 Natureza do Objeto (Art. 16, 1)

A contratacdo objeto deste Estudo Preliminar constitui solu¢éo de Tecnologia
da Informacdo e Comunicagdo, composta por servigos, de necessidade continua para
garantia do pleno funcionamento da mantenca do desempenho das atividades essenciais
do PJIMT.

Justifica-se como continua a demanda ja que perene e essencial, visto que
abrange os servicos de desenvolvimento, manutencdo e sustentacdo de softwares,
podendo interferir diretamente na qualidade dos servicos de TIC oferecidos aos seus
usuarios, colocando em risco o funcionamento das atividades e sistemas fornecidos pelo
PIJMT.

3.2 Parcelamento e Adjudicacdo do Objeto (Art. 16, I1)

O objeto deste Termo de Referéncia constitui 1 (um) lote, composto por 9
(nove) itens. Tal agrupamento dos itens em lote se d& em face da indivisibilidade técnica
da solucéo.

Cumpre ponderar que, ao decidir pelo procedimento do julgamento das
propostas em licitacbes, cujos objetos constituem-se bens divisiveis, que podem ser
apartados em itens, bem como diversos itens podem ser agrupados em lotes, a
Administracdo lancando-se do poder discricionario que tem, definiu que para o certame
objetivado houvesse um vencedor por lote, contendo os itens agrupados, além de itens
avulsos, nao descurando do interesse publico, que demanda ser otimizado.

A rigor, 0 agrupamento de itens num mesmo lote ndo compromete a
competitividade do certame, desde que varias empresas, que atuam no mercado,
apresentem condicdes e aptiddo para cotar todos os itens (conforme Anexo A - Lista de
potenciais fornecedores do Estudo Preliminar),resultando em consideravel ampliacdo da
competitividade, gerando, consequentemente, inimeras repercussdes positivas num
processo de licitacdo publica, dentre estas a de aumentar a probabilidade de a
Administracdo Publica firmar contrato/ata de registro de pre¢os mais vantajoso, haja vista
que ela recebe mais propostas, beneficiando a eficiéncia em contratos administrativos.
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Corroborando o entendimento supramencionado, o Tribunal de Contas da
Unido decidiu pelo indeferimento de pedido de divisdo do objeto licitado em itens, por
considerar que a reunido do objeto em um Unico lote, desde que devidamente justificada
pela area demandante ou pelo pregoeiro, afasta a possibilidade de restricdo indevida a
competitividade. (Acordao 1.167/2012 - TC 000.431/2012-5 - TCU - Plenério - Relator:
José Jorge).

Dessa forma, verifica-se que o entendimento do Tribunal de Contas da
Unido tem sido o de que a divisdo do objeto em itens distintos deve ser auferida sempre
no caso concreto, devendo ser aplicada a op¢do mais vantajosa para a Administracao
Publica, desde que nédo haja restricdo a competitividade e que, em caso de agrupamento,
este ultimo esteja devidamente justificado.

Portanto, ao se licitar por lote com varios itens, deve o administrador
analisar a viabilidade técnica e econdmica de dividir-se o objeto licitatorio, pois segundo
Justen Filho: "a obrigatoriedade do fracionamento respeita limites de ordem técnica e
econdmica. Nao se admite o fracionamento quando tecnicamente isso ndo for viavel ou,
mesmo, recomendavel. O fracionamento em lotes deve respeitar a integridade qualitativa
do objeto a ser executado. (...) a unidade do objeto a ser executado nédo pode ser destruida
atraves do fracionamento”.

Esclarece-nos Carvalho Carneiro acerca do conceito de viabilidade técnica
e econbmica, informando que: "a viabilidade técnica diz respeito a integridade do objeto,
nado se admitindo o parcelamento quando tal medida implicar na sua desnaturacéo, onde
em risco a satisfacdo do interesse publico em questdo. Ja a viabilidade econémica
significa que o parcelamento deve trazer beneficios para a Administracdo licitante,
proporcionando um aumento da competitividade e uma consequente diminui¢cdo dos
custos para a execugdo do objeto. No entanto, para uma real nogdo da viabilidade
econdmica do parcelamento, é preciso ter em mente a reducdo de custos proporcionada
pela economia de escala™.

Sobre o tema, vale ainda citar a obra “Temas Polémicos sobre Licita¢des
e Contratos”, varios autores, da editora Malheiros, na pagina 74, o seguinte trecho: “(...)
em geral, a economia de escala é instrumento fundamental para diminuicéo de custos.
Quanto maior a quantidade a ser negociada, menor o custo unitario, que em decorréncia
do barateamento do custo da producéo (economia de escala na industria), quer porque
h& diminuicdo da margem de lucro (economia de escala geralmente encontrada no
comeércio)”.

Assim posto, o agrupamento dos itens no Lote levou em consideragdo
questdes técnicas, bem como o ganho de economia em escala, sem prejuizo a ampla
competividade, uma vez que existe no mercado varias empresas com capacidade de
fornecer os servicos na forma em que estdo agrupados neste Estudo.

Este agrupamento encontra guarita ainda em deliberag6es do TCU sobre a
matéria, tais como a decisdo que: "A aquisicdo de itens diversos em lotes deve estar
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respaldada em critérios justificantes", adotando o entendimento do acorddo 5260/2011,
de 06/07/2011, que decidiu que "Inexiste ilegalidade na realizacdo de pregdo com
previsdo de adjudicacéo por lotes, e ndo por itens, desde que os lotes sejam integrados
por itens de uma mesma natureza e que guardem correlacéo entre si ™.

O objeto trata-se do desenvolvimento, manutencdo e sustentacdo de
softwares, composta por que tratam de um conjunto de atividades inter-relacionadas,
formado por manutengdes corretiva, evolutiva, perfectiva e adaptativa em sistemas
estratégicos do PJMT. Isto quer dizer que a disponibilidade e continuidade desses
servicos sdo garantidas por equipes técnicas de diferentes areas de conhecimento
tecnoldgico que devem interagir com objetivo Gnico: manter os servicos de softwares
funcionando, em total disponibilidade.

Para reduzir o tempo entre as interfaces dos processos de manutengdes, é
fundamental a unificagdo desses conhecimentos por empresa de comprovada expertise
para as responsabilidades de garantia de funcionamento dos servicos disponibilizados aos
usuarios do PJMT, ndo sendo apropriado o parcelamento do objeto que sera contratado.

Devido ao nivel de integracdo desses servigos, a execucdo fracionada,
prestada por diferentes fornecedores, certamente acarretard incompatibilidades, demoras
e, principalmente, graves riscos na mantenca da disponibilidade dos softwares
estratégicos, que prejudicardo o suporte aos usuarios e, consequentemente, a prestacdo
jurisdicional.

Assim, 0 agrupamento dos itens justifica-se pela necessidade de manter o
desenvolvimento e manutencdo de softwares concomitantes, ou seja, para que 0
funcionamento dos servicos ora licitados ocorra sem percal¢os, necessario é que seja a
mesma empresa fornecedora, sob pena de dificuldade de execucdo e, até mesmo, aumento
dos custos, pois a composicao dos itens em cada lote tem a finalidade de formar um todo
unitério.

O ndo parcelamento do Lote em itens, nos termos do art. 23, §1°, da Lei n.
8.666/1993, neste caso, se demonstra técnica e economicamente viavel e ndo tem a
finalidade de reduzir o carater competitivo da licitacdo, devendo a adjudicacdo ocorrer
pelo menor prego global do Lote, previamente ao menor prego individual de cada item.

Assim posto, resta claro que o agrupamento dos itens em lote, na forma
como foram expressos nesta presente demanda, ndo € opcional, mas sim, estritamente
necessario.

Portanto, a adjudicacdo se dard por menor preco global do lote,
previamente ao menor preco individual de cada item, com modo de disputa aberto e
fechado.

3.2.1  Subcontratacéo
N&o sera permitida a subcontratagéo.

36
Estudos Preliminares - Contratagdo de empresa para prestagdo de servigcos técnicos de desenvolvimento e sustentagdo de
softwares, com praticas ageis para o PJMT.

Documento assinado digitalmente por: DANILO PEREIRA DA SILVA, Eudes Taylor de Mattos Junior, THIAGO DE SOUZA AMADEO,ADRIANO CHRISTYAN REZENDE GUIMARAES - PROD,MARCO ANTONIO MOLINA PARADA,EVANDRO TRINDADE DC

Para validar a(s) assinatura(s) ou baixar o original acesse https://cia.timt.jus.br/publico/ValidarDocumento e utilize o cédigo CB68DF4D



Tribunal de Justica de Mato Grosso
Coordenadoria de Tecnologia da Informagéao
Departamento de Sistemas e Aplicagdes

Deve-se reconhecer que, em uma abordagem conceitual rigorosa, dificilmente
existiria uma situacdo em que a totalidade absoluta da prestacéo de servicos/fornecimento
de produtos possa ser executada por uma Unica empresa sem recorrer a terceiros em
nenhuma de suas etapas: transporte, fabricacdo de componentes etc.

Ainda que para a contratacdo aqui pretendida néo trate de entrega de produtos,
a afirmacdo acima cabe a titulo exemplificativo.

Cabe frisar que o servico de garantia técnica devera ser prestado por
profissionais da propria Contratada, com atendimento aos requisitos constantes neste
instrumento.

Para efeito deste Estudo Preliminar, ndo sera adotada esta abordagem
conceitual rigorosa, rigorosa, bastando que a prestacdo de servicos direta ao PIMT
(desenvolvimento, manutencao e customizacao), ainda que necessite recorrer a terceiros
para obter os insumos necessarios. Além disso, ndo ha como permitir a transferéncia da
obrigacdo contratual a terceiro, pois se assim fosse, estar-se-ia, in casu, admitindo a
execucao do nucleo do objeto contratado, culminando na subcontratacdo total, vedada
pelo TCU.

3.2.2 Do consorcio:
A divisdo da solugdo ndo é tecnicamente vidvel e existem fornecedores para
toda ela, ndo sendo necessario, portanto, a aceitacdo da participacdo de consorcios.

3.3 Da amostra

Para a contratacdo ora pretendida, ndo seré necessaria amostra da solucéo.

3.4 Modalidade, Tipo de Licitacéo (Art. 18, 8 3°, 11, j, Resolugdo 182/2013-CNJ)

A contratacdo da solucdo ora pretendida é oferecida por diversos fornecedores
no mercado de TIC, vez que apresenta caracteristicas padronizadas e usuais. Assim, trata-
se de servico comum e, portanto, licitagdo via Pregdo, em sua forma eletronica, pelo tipo
menor preco global do lote, previamente ao menor preco individual de cada item, e modo

de disputa aberto e fechado.

3.4.1 Nao aplicacédo da Lei Complementar n. 123/2006, alterada pela Lei
Complementar n. 147/2014.

Nos termos do art. 48, I11 da Lei Complementar n. 123, de 2006 (atualizada
pela LC n. 147/2014), a Administracdo devera estabelecer, em certames para aquisicao
de bens de natureza divisivel, cota de até 25% (vinte e cinco por cento) do objeto para a

contratacdo de microempresas e empresas de pequeno porte. Por essa razdo, parcela de
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até 25% (vinte e cinco por cento) dos quantitativos divisiveis deverdo ser destinados
exclusivamente a ME/EPP/COOP beneficiadas pela LC n. 123/2006. Essas “cotas
reservadas” deverdo ser definidas em fung¢do de cada item separadamente ou, nas
licitagGes por preco global, em funcdo do valor estimado para o grupo ou o lote da
licitagdo que deve ser considerado como um Unico item (art. 9°, inciso | do Decreto n.
8.538, de 2015).

In casu, a licitacdo que se pretende devera ocorrer pelo menor preco
individual de cada item do lote. Contudo, todos os itens se tratam de servigos em sua
totalidade, ndo havendo, desta forma, como fazé-lo divisivel sem desnatura-lo.

Para tanto, o art. 10, incisos I, 1l e IV do Decreto n° 8.538, de 2015
excepciona algumas hipoteses, quais sejam: I - ndo houver o minimo de trés fornecedores
competitivos enquadrados como microempresas [...] capazes de cumprir as exigéncias
estabelecidas no instrumento convocatdrio; Il - o tratamento diferenciado e simplificado
para as microempresas e as empresas de pequeno porte ndo for vantajoso para a
administracdo publica ou representar prejuizo ao conjunto ou complexo do objeto a ser
contratado, justificadamente; (...) IV - o tratamento diferenciado e simplificado n&o for
capaz de alcancar, justificadamente, pelo menos um dos objetivos previstos no art. 1°.

(grifo nosso).

No caso aqui exposto, com toda a contextualizacdo elaborada até entdo, fica
evidente de que o inciso Il se amolda a situacdo ora posta, ja vez que por se tratar de
solucdo Unica, ndo divisivel, ndo caberia particionar a entrega de seus itens entre
fornecedores distintos.

Considera-se “ndo vantajosa a contratacao” quando: I - resultar em preco
superior ao valor estabelecido como referéncia; ou Il - a natureza do bem, servigo ou obra
for incompativel com a aplicacdo do beneficio (Decreto n® 8.538, de 2015, art. 10,

paragrafo unico). (grifo nosso).

Diante do explanado acima, conclui-se que ndo ha 6bice quanto a aplicacéo
da Lei Complementar 123/2006. Entretanto ndo € possivel a divisdo ou fragmentacdo dos
itens do lote em partes e nem aplicacdo do beneficio da exclusividade para que ocorra a
participacao para ME/EPP, ante da impossibilidade da diviséo técnica dos itens, conforme

explanacdo apresentada no Item 3.2 deste Estudo Preliminar.
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3.5 Classificacdo e Indicacdo Orcamentaria (Art. 16, V)

Unidade Orcamentaria-UO: 33.90.37 — Locacdo de Méo-De-Obra.
Unidade Orcamentaria: 03.601 Funajuris

Unidade Gestora—-UG: 0002

Fonte: 240/640

Elemento de Despesa 3.3.90.37.000

Acdo (P/A/OE): 2009- Manutencao de acdes de informatica.
Programa: 036 — Apoio Administrativo.

A contratacdo sera somente para a 22 instancia.
3.6 Vigéncia Contratual (Art. 16, VI)

A vigéncia do contrato se dara da seguinte maneira:

1. O contrato tera vigéncia de 20 (vinte) meses, podendo ser prorrogado, nos
termos do artigo 57, 11, da Lei n.8.666/93.

2. A datade inicio do contrato ocorrera quando da assinatura de ambas as partes,
a qual seré objeto de Certiddo aposta pela Coordenadoria Administrativa —
Departamento Administrativo nos autos.

3. A prestacdo dos servicos se dara da seguinte maneira:

v A escolha do prazo de 20 (vinte) meses de vigéncia baseia-se na premissa
que contratacao de servicos de desenvolvimento e sustentagdo/manutencao

de softwares requer curva significativa de aprendizados e adaptacdes.

v" Neste tipo de contratacdo € necessario ap6s o inicio da execucdo dos
servigos um periodo para os indicadores de instrumento de medicdo de
resultados serem implementados gradualmente, durante os primeiros 180
(cento e oitenta) dias, 0 que inviabilizaria o interim do prazo contratual

menor que 20 (vinte) meses.

v' Além disso, no custo administrativo de um processo licitatorio, ja que
quanto maior o nimero de procedimentos, maior o gasto da administracéo,
considerando contratagdes de servigos continuados, como 0 que aqui se

trata.
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v" O prazo dilatado permitira obtengdo de ganho de escala, reduzindo o grau

de incerteza da contratacdo e consequentemente melhores precos para a

Administracéo.

v Maior atratividade do certame pelo mercado, por meio de uma maior
diluicdo dos custos por durante o lapso temporal do contrato, favorecendo
a Administracdo em termos de economicidade e ampliacdo da
competitividade.

v Seguindo esta légica, a jurisprudéncia do Tribunal de Contas da Unido
sustenta a possibilidade da fixacdo do prazo de vigéncia estendido com a
finalidade de obter precos e condicbes mais vantajosos para a
Administracdo, (Acordao 3.320/2013-Segunda Camara):

“O prazo de vigéncia de contratos de servi¢os continuos
deve ser estabelecido considerando-se as circunstancias de
forma objetiva, fazendo-se registrar no processo proprio o
modo como interferem na decisdo e quais suas
consequéncias. Tal registro & especialmente importante
quando se fizer necessario prazo inicial superior aos doze
meses entendidos como regra pelo TCU. Ha necessidade de
se demonstrar o beneficio decorrente do prazo estabelecido
(Acordao 3320/2013-Segunda Cimara).”

v Um prazo contratual exiguo implicaria na constante dedicacéo de recursos
humanos especificamente para processos de Planejamento da Contratacéo,
considerando que os trabalhos de renovacao/prorrogacéo sao deflagrados
com pelo menos 180 dias de antecedéncia (em atendimento a
recomendacdo do Tribunal de Contas da Unido esposada no Acordao n°
728/2008 — 12 Camara).

v Ademais, os estudos técnicos preliminares visando a contratagao deste tipo
de objeto requerem prazo maior do que o usual em virtude de, ainda, se

tratar de certame com alto risco de execugdo contratual inadequada.
3.7 Equipe de Planejamento e Apoio a Contratacao (Art. 16, VII e VIII)

Para a composicao da Equipe de Apoio e Gestdo da Contratacao, foram feitas
as seguintes indicacGes, conforme Portaria n® 734/2021-PRES:
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e Integrante demandante (art. 12, 85°, inciso Il da Resolucdo 182/CNJ)

Nome Danilo Pereira da Silva

Matricula 5545

E-Mail danilo.silva@tjmt.jus.br

Area (Departamento/Setor) | Diretor do Departamento de Sistemas e Aplicacoes

¢ Integrante demandante substituto (art. 12, 85°, inciso 111 da Resolugéo 182/CNJ)

Nome Eudes Taylor de Mattos Junior
Matricula 26179

E-Mail eudes.junior@tjmt.jus.br

Area (Departamento/Setor) | Departamento de Sistemas e Aplicacdes

¢ Integrante técnico (art. 12, 86°, da Resolucdo 182/CNJ)

Nome Thiago de Souza Amadeo

Matricula 37131

E-Mail thiago.amadeo@tjmt.jus.br

Area (Departamento/Setor) | Departamento de Sistemas e Aplicacdes

¢ Integrante técnico substituto (art. 12, §6°, da Resolucdo 182/CNJ)

Nome Adriano Christian Rezende Guimaraes
Matricula 35300
E-Mail Adriano.guimaraes@tjmt.jus.br

Area (Departamento/Setor)

Departamento de Sistemas e Aplicagoes

e Fiscal e Integrante administrativo (art. 12, §7°, da Resolucéo 182/CNJ)

Nome Marco Antonio Molina Parada
Matricula 5548

E-Mail marco.parada@tjmt.jus.br
Area (Departamento/Setor) | Coordenadoria Administrativa

e Fiscal e Integrante administrativo substituto (art. 12, §7°, da Resolugdo 182/CNJ)

Nome Evandro Trindade do Amaral
Matricula 43642
E-Mail evandro.amaral@tjmt.jus.br

Area (Departamento/Setor)

Coordenadoria Administrativa

4 ANALISE DE RISCOS (ART. 17)

4.1 ldentificacdo dos Riscos (Art. 17, 1)

Os riscos identificados encontram-se enumerados nas tabelas abaixo:

REFERENTE A FASE
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(x) Planejamento de Contratacéo e Selecéo do Fornecedor
( ) Gestdo do Contrato

Risco 01 Definicdo do objeto da contratagdo sem o devido | Grau do risco
aprofundamento técnico nos Estudos Preliminares (MEDIO)

Probabilidade () Baixa (x) Média ( )Alta

Impacto () Baixo (x ) Média (x) Alta

Id. | Dano

1 | Contratacdo de solucdo aquém das necessidades do PIMT;

2 | Possivel impugnacgéo do processo licitatorio;
Acao Preventiva Responsavel

1 | Buscar documentos (Estudos Preliminares, Termo de Referénciae | Equipe de
Contratos) de outros 6rgdos que contratam objeto semelhante. Planejamento.

2 | Fazer analise de todas as possiveis solugdes técnicas com Integrante Técnico
possibilidade de atender a demanda do PIMT. '

3 | Fazer estudo com base em contratacGes publicas similares e os | Equipe de
requisitos de negécio do PIMT. Planejamento.

4 | Definir objeto da contratagdo com o maximo de informacdo | Equipe de
disponiveis, alinhado as necessidades da area demandante. Planejamento.
Acéo de Contingéncia Responsavel

1 Rever analise técnica do objeto da contratagdo, considerando Integrante Técnico
apontamentos de impugnagoes. '

2 | Em caso de solugdo insuficiente, iniciar processo de nova | Integrante
contratagao. Demandante.

3 | Medidas administrativas cabiveis quanto a contratacdo ja | Integrante

efetivada.

Administrativo.

REFERENTE A FASE

( x) Planejamento de Contratacéo e Selecdo do Fornecedor
() Gestéo do Contrato

Risco 02 N&o aprovacéo dos artefatos do planejamento da contratacdo.  [ElgUNe [N g oo

Probabilidade ( ) Baixa (x) Média ( )Alta

Impacto ( ) Baixa () Média (x) Alta

Id. | Dano

1 | Atraso na publicacéo do edital, podendo inviabilizar a contratagéo;
Acao Preventiva Responsavel

1 | Reunir com autoridades superiores para sensibilizacdo e aprovagdo | Equipe de
dos artefatos. Planejamento

2 | Estabelecer procedimentos para que se acompanhe a elaboragdo dos | Integrante
artefatos, evitando envios e devolugdes do processo. Demandante

3 | Monitorar o tempo de permanéncia do processo em cada | Integrante
Coordenadoria e/ou Diretoria. Demandante
Acéo de Contingéncia Responsavel

1 | Priorizar a acdo de acompanhamento e construcéo do projeto e em sua | Integrante
decorréncia, através de forga conjunta entre os Departamentos: | Demandante e
Administrativo, Sistemas e aplicagdes, Coordenadoria de | Técnico
Planejamento, Assessoria Juridica de Licitacdo da Presidéncia e
Presidéncia.
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REFERENTE A FASE

( x) Planejamento de Contratacéo e Selecdo do Fornecedor
() Gestdo do Contrato

Risco 03 Atraso ou suspensdo no processo licitatorio em face de
impugnacoes (ALTA)
Probabilidade () Baixa (x) Média ( )Alta
Impacto () Baixo () Média (x) Alta
Id. | Dano
1 | N&o continuidade dos servigos de desenvolvimento e manutencdo devido a desisténcia da
contratada na renovacao contratual.
Acdo Preventiva Responsavel
1 | Elaborar o planejamento da contratacdo considerando solucdes | Equipe de
similares em outros 6rgaos. Planejamento.
2 | Definicéo dos critérios com respaldo na jurisprudéncia dos 6rgédos de | Equipe de
controle. Planejamento.
3 . . ~ . Equipe de
Verificar o teor de impugnagdes e recursos em contracdes similares. Planei
anejamento.
Acéo de Contingéncia Responsavel
1 | Alocar integralmente os servidores responsaveis e que elaboraram o | Integrantes
planejamento da contratacdo para dar respostas e, consequentemente, | Demandante e
mitigar as causas que originaram a suspensao do processo licitatorio. | Técnico
2 . o . Equipe de
Mitigar e eliminar as causas que obstruem o processo licitatorio. .
Planejamento
REFERENTE A FASE
(x) Planejamento de Contratacdo e Selecdo do Fornecedor () Gestao do Contrato
Risco 04 Orgamento da contratagdo mal estimado Grau do risco
(MEDIO)
Probabilidade (x) Baixa () Média ( )Alta
Impacto () Baixo () Média (x) Alta
Id. | Dano

1 | Encerrar a licitacdo com valores inexequiveis, impedindo a adjudicacdo do processo.

2 | Licitagdo Deserta ou fracassada

3 | Contratacdo de solucdo com valores acima do mercado / Sofrer sang¢fes por parte de 6rgdos
fiscalizadores.

Acéo Preventiva Responsavel
1 | Realizar pesquisa de preco envolvendo todos os participantes de | Equipe de

mercado. Planejamento.
2 Equipe de

Utilizar ferramentas de pesquisa de pregos salariais dos profissionais. Planejamento.

3 | Especificar o objeto na pesquisa de preco de forma adequada, | Equipe de

conforme especificagdo da solucéo pretendida na contratagéo. Planejamento.
Acéo de Contingéncia Responsavel
1 | Em caso de suspensdo por preco inexequivel, realizar pesquisa de | Equipe de
preco adequada, para nova publicagio de edital. Planejamento
2 | Em caso de valores acima do mercado, negociar com a empresa .
Licitante. Pregoeiro

REFERENTE A FASE
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(x) Planejamento de Contratacéo e Sele¢do do fornecedor ( ) Execucgdo contratual

Grau do risco

Risco 05 Redug&o ou corte no orgamento. (MEDIO)
Probabilidade (x) Baixa () Média ( )Alta
Impacto ( ) Baixa () Média ( x) Alto
Id. | Dano
1 | Ovolume orcamentéario sofrer reducdo e a contratacao ser executada num patamar financeiro
inferior ao necessario para atender todas as demandas do PJIMT ou, na pior das hipoteses,
ndo ocorrer a contratacao.
Acao Preventiva Responsavel
1 Negociacdo do Comité Gestor de TIC com a Presidéncia no tocante a Eqmp_e de
defesa da aprovacéo integral do orcamento proposto pela CTI para a Plangjgmento ¢
x Comité Gestor de
nova contratacao.
TIC.
Acéo de Contingéncia Responsavel
1 Priorizacdo da demanda junto aos gestores das areas de negocio, para | Integrante
tentar intermediar a ndo reducao. demandante.
Integrante
9 Necessidade de replanejamento da contratagdo, e sua respectiva demandante e
readequacéo frente ao servigo que nédo seré contratado. Comité Gestor de
TIC.
REFERENTE A FASE
() Planejamento de Contrataco e Sele¢do do Fornecedor (x) Gestédo do Contrato
Risco 06 Contratada ficar impossibilitada de prestar os servicos | Grau do risco
contratados devido a ndo manutengdo das condi¢Bes | (MEDIO)
habilitatorias.
Probabilidade | ( x) Baixa () Média () Alta
Impacto ( ) Baixa () Média (x) Alto
Id. | Dano
1 | Os servigos elencados neste projeto serem suspensos.
Acao Preventiva Responsavel
1 Estudo de mercado quanto & qualificagdo da empresa a ser contratada. Elqu_e de
anejamento
2 Exigir documentacdo fiscal e econdmica que respalde a salde Eqmp_e e
financeira da empresa a ser contratada. Planejamento /
Contabilidade
Acéo de Contingéncia Responsavel
1 | Sugerir aplicacdo de todas as sangdes previstas em contrato. In/teg_r ante
Técnico.
2 Iniciar processo de contratacdo emergencial para contratacdo de nova | Integrante
empresa para prestacao dos servicos. Demandante.

REFERENTE A FASE

( ) Planejamento de Contratacéo e Selecdo do Fornecedor
(x) Gestéo do Contrato

Risco 07 Execucdo dos servicos de forma precéria ou abaixo da qualidade | Grau do risco
prevista (MEDIO)

Probabilidade () Baixa (x ) Média () Alta

Impacto () Baixa ( X) Média ( )Alta
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Id. | Dano

1 | Atraso na prestacdo de servicos finalisticos.

2 | Insatisfagdo dos usuérios dos recursos tecnol6gicos.

3 | Perda de tempo, recursos humanos e financeiros aplicados.
Acdo Preventiva Responsavel

1 | Revisdo pormenorizada das clausulas edilicias, especialmente no que | Equipe de
tange o Indice de Medig&o de Resultados e ObrigacGes da Contratada. | Planejamento

2 S e . Coordenador de
Exigéncia de qualificagcdo técnica necessaria e adequada ao correto .

. ; Tecnologia da
desenvolvimento do projeto. ~
Informacao

Acéo de Contingéncia Responsavel
Fortalecer o acompanhamento dos niveis de servico/indicadores . .

1 . Fiscal Técnico
estabelecidos.

2 Sugerl r _apllcagao de penalidades previstas no Termo de Fiscal Técnico
Referéncia/Contrato.

3 Intensificar a comunicacdo com a Contratada. Fiscal Técnico

REFERENTE A FASE

( ) Planejamento de Contratagéo e Sele¢io do Fornecedor
( x) Gestéo do Contrato

Risco 8

em relagdo aos produtos entregues

Insatisfacdo dos Fiscais Demandantes e Usuéarios Demandantes [ETEUNe[oR{Ke0]
(ALTA)

Probabilidade () Baixa (x) Média ( )Alta
Impacto () Baixa () Média (x) Alta
Id. | Dano
1 | Servigos/produtos entregues sem a qualidade devida
2 | Servigos/produtos entregues fora dos prazos definidos
3 | Perda de credibilidade dos resultados apresentados.
Acdo Preventiva Responsavel
1 Aprimorar o acompanhamento técnico das atividades previstas nas | Fiscal Demandante
Ordens de Servico emitidas. e Fiscal Técnico
2 | Aprimorar a conferéncia das informagdes de habilitagdes técnicas F'S(.:al Dem apdante
e Fiscal Técnico
3 Garantir que testes sejam feitos antes da entrega dos produtos aos | Fiscal Técnico e
usuérios demandantes. Gerentes.
Acéo de Contingéncia Responsavel
Melhorar a especificacdo dos requisitos técnicos, de modo a .
R . ; Fiscal Demandante
1 | representar todas as situagdes necessarias para o desenvolvimento e : -
~ e Fiscal Técnico
manutencao adequada dos produtos.
2 Sugerir aplicacdo de penalidades previstas no Termo de Fiscal Técnico

Referéncia/Contrato quanto ao atraso na entrega do produto.

REFERENTE A FASE

( ) Planejamento de Contratacéo e Selecdo do Fornecedor
(x) Gestéo do Contrato
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Risco 9 Empresa ndo ter interesse na renovacao do contrato dentro Grau do
do periodo de 60 (sessenta) meses ou Faléncia da risco
Contratada. (MEDIO)

Probabilidade ( ) Baixa (x) Média () Alta

Impacto ( ) Baixa (x) Média () Alta

Id. | Dano

1 Interrupgéo dos servigos/produtos.

Acdo Preventiva

Responsavel

Manter bom relacionamento com a empresa. Edital e Termo de
Referéncia claros para que a empresa ndo se sinta prejudicada durante

1 x Fiscal Técnico
a execucdo do contrato.
5 Acompanhar a manutengao dos requisitos de habilitagdo da empresa Fiscal Técnico
durante a execucdo do contrato.
Acao de Contingéncia Responsavel
L . Equipe de
1 O PJMT proceder contratagdo imediata emergencial nos moldes | pjanejamento  da
Alinhamento entre a equipe de Planejamento da Contratacdo, a Elquuo_e ge
empresa contratada, Assessoria Técnico Juridica da Presidéncia e P anejame~nto a
! Contratacao

Presidéncia para defini¢do de prazos de transi¢ao contratual.

REFERENTE A FASE

( ) Planejamento de Contratacéo e Selecdo do Fornecedor
(x) Gestéo do Contrato

Risco 10 Defasagem de conhecimento tecnoldgico dos profissionais. Grau do risco
(MEDIOQ)
Probabilidade () Baixa (x) Média () Alta
Impacto () Baixa (x) Média () Alta
Id. | Dano
1 | Insatisfagdo dos clientes do PIMT com softwares de baixa qualidade.
Acao Preventiva Responsavel

Exigéncia, no Termo de Referéncia, de qualificacdo para todos 0s

1 . Fiscal Técnico
prestadores de servigos.
5 Fixac&o de limites salariais minimos para os profissionais. Fiscal Técnico
Acéo de Contingéncia Responsavel
- S Equipe de
Fortalecer o acompanhamento dos niveis de servigo/indicadores .
1 . Planejamento  da
estabelecidos. x
Contratagao
Verificar se a Contratada estd promovendo as capacitacGes de seus .
NS - . Equipe de
2 profissionais de modo que eles tenham condicGes de se aperfeicoar Planejamento  da
tecnicamente & medida das evolugdes tecnoldgicas da infraestrutura do «
Contratacao

PIJMT.

REFERENTE A FASE
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() Planejamento de Contratacéo e Selegcéo do Fornecedor
(x) Gestéo do Contrato

Risco 11 Sobrecarga dos servidores do Departamento de Sistemas e | Grau do risco
Aplicacdes responsaveis pela fiscalizagdo técnica do contrato. (MEDIO)

Probabilidade () Baixa (x) Média () Alta

Impacto ( ) Baixa () Média (x) Alta

Id. | Dano

1 | Acompanhamento deficiente da execucao das Ordens de Servicos.

2 | Comprometimento dos objetivos definidos na Ordem de Servigos.
Acao Preventiva Responsavel
. . . .. . | Fiscal Técnico e
Realizar acompanhamento aproximado, especialmente das principais
1 Gerentes do
demandas do TIMT.
departamento.
Acéo de Contingéncia Responsavel
Alocar demais servidores do quadro para auxiliar o fiscal técnico na Fiscal Técnico e
1 x ~ - . Gerentes do
conducéo e gestdo das atividades demandas a contratada.
departamento.

Cuiab4, 22 de outubro de 2021.
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ANEXO A

Lista de Potenciais Fornecedores

Contratacdo de empresa para prestacdo de servigcos técnicos

de

desenvolvimento e sustentacdo de softwares, com praticas ageis para o PJMT.

ltem

Fornecedor

Nome: Abaco Tecnologia de Informagdo LTDA
Sitio: http://www.abaco.com.br/

Telefone: (65) 3617-0777

E-mail: douglas.dias@abaco.com.br

Contato: Douglas Dias

Nome: Algar Tecnologia e Consultoria S. A.
Sitio: http://www.algartech.com.br/
Telefone: (61) 3246-3100

E-mail: janainabr@algartecnologia.com.br
Contato: Janaina Barbeitos Ribeiro

Nome: Basis Tecnologia da Informacéo S.A
Sitio: https://www.basis.com.br/

Telefone: 61 3306-2001

E-mail: comercial@basis.com.br

Nome: Cast Informatica.

Sitio: http://www.cast.com.br

Telefone: (61) 3429-7362

E-mail: adriano.lima@cast.com.br e comercial@ cast.com.br
Contato: Adriano Lima

Nome: Central IT Tecnologia da Informacéo Ltda.
Sitio: http://www.centralit.com.br

Telefone: (61) 3030-4027

E-mail: comercial@centralit.com.br

Nome: CIMCORP COMERCIO E SERVICOS DE TECNOLOGIA DE
INFORMATICA

Sitio: http://grupocimcorp.com/pt/

Telefone: (11) 2899-6000

E-mail: roberto.silva@quintess.com

Nome: CPD Informatica
Sitio: http://www.cpd.com.br/
Telefone: (61) 2104-3200
E-mail: contato@cpd.com.br
Contato: Cleide

Nome: CRP comercio de equipamentos e suprimentos de informaética
Sitio: https://www.crptecnologia.com.br/

Telefone: (63) 3212-1952

E-mail: comercial@crptecnologia.com.br

Contato: Ricardo ou Diogo

Nome: COMERCIAL LENA LTDA - LENATEC
Sitio: http://www.lenatec.com.br/v2/main/index.asp
Telefone: (27) 2123 0700

E-mail: contato@Ilenatec.com.br

Contato: Marcio
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<

Fornecedor

Nome: CTZ CONSULTORIA E INFORMATICA LTDA
Sitio: https://www.ctz.com.br

Telefone: (51) 3026-2722

E-mail: licitacao@ctz.com.br

11

Nome: DATAINFO SOLUCOES EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO
Sitio: http://www.datainfo.inf.br/

Telefone: (47) 3340-2990

E-mail: licitacao@datainfo.inf.br

Contato: Marcelo José Ferrari

12

Nome: DIGISYSTEM SERVICOS ESPECIALIZADOS LTDA
Sitio: http://www.digisystem.com.br/

Telefone: 11 3528-3000

E-mail: comercial@digisystem.com.br

13

Nome: DSS SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA
Sitio: http://www.dssnet.com.br/

Telefone: (65) 3614-8220

E-mail: Fernando.bellezzia@dssnet.com.br

14

Nome: EFICACIA ORGANIZACAO LTDA
Sitio: http://efor.com.br/

E-mail: cida@efor.com.br

Telefone: (61) 3039 1717

15

Nome: ENGESOFTWARE TECNOLOGIA S/A

Sitio: https://www.engesoftware.com.br/

Telefone: (61) 3362 5000

E-mail: comercial@engesoftware.com.br,giuliano.boccucci@engesoftware.com.br

16

Nome: EWAVE DO BRASIL INFORMATICA
Sitio: http://www.ewave.com.br/

Telefone: 61-3967-3971

E-mail: Thiago.atanazio@gpnet.com.br

17

Nome: FIRST DECISION TECNOLOGIAS INOVADORAS E INFORMATICA
Sitio: https://www firstdecision.com.br/

Telefone: (61) 3361-5160/ (61) 3234- 3107

E-mail: Vendas@firstdecision.com.br, contato@firstdecision.com.br

18

Nome: G&P PROJETOS E SISTEMAS S.A.

Sitio: http://www.gpnet.com.br/

Telefone: 11 3889-6300

E-mail: Thiago.atanazio@gpnet.com.br e comercial@ gpnet.com.br
Contato: Thiago Atanazio

19

Nome: G4F SOLUCOES CORPORATIVAS LTDA
Sitio: https://www.g4f.com.br/

Telefone: 61 3773-2000

E-mail: ola@g4f.com.br

20

Nome: GLOBALWEB OUTSOURCING DO BRASIL LTDA
Sitio: https://www.globalweb.com.br/outsourcing/

Telefone: 11 3304 3200

E-mail: contato@globalweb.com.br

21

Nome: HEPTA TECNOLOGIA E INFORMATICA LTDA
Sitio: http://www.hepta.com.br/

Telefone: (61) 3961-7777

E-mail: contato@hepta.com.br

22

Nome: HOMINUS GESTAO E TECNOLOGIA LTDA
Sitio: http://www.gtltecnologia.com.br/site/

Telefone: 62 3097-3855
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Fornecedor

E-mail: comercial@gtltecnologia.com.br

23

Nome: IBROWSE - CONSULTORIA & INFORMATICA LTDA
Sitio: http://www.ibrowse.com.br/servicos

Telefone: (51) 3458-3160

E-mail: licit@ibrowse.com.br

24

Nome: INTEROP INFORMATICA LTDA
Sitio: http://new.interop.com.br

Telefone: (11) 4063-7881

E-mail: negocios@interop.com.br

25

Nome: 10S INFORMATICA, ORGANIZACAO E SISTEMAS LTDA
Sitio: http://www.ios.com.br/

Telefone: 61 3533-0003

E-mail: Larissa.costa@ios.com.br

Contato: Larissa Costa

26

Nome: JOIN TECNOLOGIA DA INFORMATICA LTDA
Sitio: http://www.jointecnologia.com.br/

Telefone: (51) 3084-3710

E-mail: comercial@jointecnologia.com.br

27

Nome: Lampp-IT

Sitio: https://www.lampp-it.com.br/
Telefone: (85) 3017-8080

E-mail: licitacoes@lampp-it.com.br

28

Nome: Lanlink

Sitio: http://www.lanlink.com.br/
Telefone: (61) 3329-1105

E-mail: Valdinei.zimmer@lanlink.com.br

29

Nome: LIFE TECNOLOGIA E CONSULTORIA
Sitio: https://www.lifecon.com.br/
Telefone: (61) 3037-1680

30

Nome: Memora Processos Inovadores S.A.
Sitio: https://memora.com.br/

Telefone: (61) 3963-0030

E-mail: contato@memora.com.br

il

Nome: MORNING STAR TECNOLOGIA E INOVACAO LTDA
Sitio: https://www.morningstar.com.br/

Telefone: (21) 9 9438-4843

E-mail: contato@morningstar.com.br

32

Nome: M.I. MONTREAL INFORMATICA S.A
Sitio: https://www.montreal.com.br/

Telefone: (21) 2291-6116

E-mail: rosane.santos@montreal.com.br

33

Nome: MIRANTE TECNOLOGIA S/A
Sitio: www.mirante.net.br

Telefone: (61) 3533 — 0500

E-mail: maria.silva@mirante.net.br

34

Nome: Opah

Sitio: https://www.opah.com.br/
Telefone: (11) 2806-3849
E-mail: falecom@opah.com.br

35

Nome: PrimeUp

Sitio: http://www.primeup.com.br/
Telefone: (11) 2389-8115

E-mail: contato@primeup.com.br
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Fornecedor

Nome: Qintess

Sitio: https://www.resourceit.com/
Telefone: (11) 3290-4000

E-mail: contato@qintess.com

37

Nome: RESOURCE AMERICANA LTDA.

Sitio: https://qgintess.com/

Telefone: (19) 3207-1818

E-mail: raquel.montandon@gqintess.com; paulo.moreira@qintess.com
marcos.alvim@gqintess.com

38

Nome: Rperformance Group

Sitio: https://www.rperformancegroup.com/
Telefone: (11) 3064 6705

E-mail: contato@rperformancegroup.com

39

Nome: SPASSU TECNOLOGIA E SERVICOS S. A
Sitio: https://www.spassu.com.br/

Telefone: (21) 3550-9892

E-mail: comercial@spassu.com.br

40

Nome: SPREAD SISTEMAS E AUTOMACAO LTDA

Sitio: https://spread.com.br/

Telefone: (11) 3874-6000

E-mail: comercial@spread.com.br, spread.tecnologia@spread.com.br

41

Nome: SistemaTech Informatica
Sitio: https://sistematech.com/
Telefone: (11) 3670-720

E-mail: contato@sistematech.com

42

Nome: Stefanini Consultoria e Assessoria em Informatica S. A.
Sitio: http://stefanini.com/br/

E-mail: falopesl@stefanini.com.br

Telefone: (61) 3704-8400

43

Nome: Tecnisys Ltda.

Sitio: http://www.tenisys.com.br
Telefone: (61) 3039-9700

E-mail: comercial@tecnisys.com.br

44

Nome: TITCS INFORMATICA LTDA
Sitio: http://www:.titcs.com.br/
Telefone: (61) 3711-7353

E-mail: contato@titcs.com.br

45

Nome: THS Tecnologia Informacéo e Comunicacdo LTDA
Sitio: https://ths.inf.br/

Telefone: (61) 3256-4484

E-mail: comercial@ths.inf.br

46

Nome: Vert Solucoes em TI
Sitio: http://www.vert.com.br/
Telefone: (61) 2103 1016
E-mail: comercial@vert.com.br
Contato: Sérgio Mamede

47

Nome: Valesk Construcfes Comercio e Representacfes LTDA
Sitio: http://valesk.com.br/site/

Telefone: 61 3525-1300

E-mail: atendimento@valesk.com.br

Estudos Preliminares - Contratagdo de empresa para prestagdo de servigos técnicos de desenvolvimento e sustentagdo de
softwares, com praticas ageis para o PJMT.

51

Documento assinado digitalmente por: DANILO PEREIRA DA SILVA,Eudes Taylor de Mattos Junior, THIAGO DE SOUZA AMADEO,ADRIANO CHRISTYAN REZENDE GUIMARAES - PROD,MARCO ANTONIO MOLINA PARADA,EVANDRO TRINDADE DC

Para validar a(s) assinatura(s) ou baixar o original acesse https://cia.timt.jus.br/publico/ValidarDocumento e utilize o cédigo CB68DF4D


https://www.resourceit.com/
mailto:contato@qintess.com
https://www.rperformancegroup.com/
mailto:comercial@spread.com.br
https://sistematech.com/
http://stefanini.com/br/
mailto:atendimento@valesk.com.br

Tribunal de Justica de Mato Grosso
Coordenadoria de Tecnologia da Informagéao
Departamento de Sistemas e Aplicagdes

ANEXO B
Contratacdes Publicas Similares

Contratacdo de empresa para prestacdo de servigcos técnicos de
desenvolvimento e sustentacao de softwares, com praticas ageis para o PJMT.

Cadigo Orgéo Pregao Objeto
UASG
40003 Conselho Nacional de Justica PE n° 01/2021 Terceirizacao
TI
110001 Presidéncia da Republica PE n° 28/2020 Terceirizacao
TI
30001 Tribunal de Contas da Unido PE n° 46/2018 Terceirizagao
Tl
50001 Superior Tribunal de Justica PE n° 129/2018 Terceirizacdo
TI
licitacoes- | Tribunal de Contas do Estado — PE n° 6/2017 Terceirizagdo
e — Banco Espirito Santo TI
do Brasil
licitacoes. Caixa Econdmica Federal PE n°051/7066- 2017 - Terceirizacdo
caixa GILOG/BR TI
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Poder Judiciario

Conselho Nacional de Justica

PREGAO ELETRONICO N. 01/2021

Regido pelas Leis n. 10.520/2002, 11.488/2007 e 12.846/2013, pela Lei
Complementar n. 123/2006, pelos Decretos n. 10.024/2019, 7.892/2013,
7.174/2010 e 8.538/2015 e, subsidiariamente, pela Lei n. 8.666/1993.

REGISTRO DE PRECOS PARA
PRESTACAO PRESENCIAL DE
objeto || SERVICOS, SOB DEMANDA, DE
DESENVOLVIMENTO E MANUTENGAO DE
SOFTWARE COM PRATICAS AGEIS.

SESSAO PUBLICA DE ABERTURA DO CERTAME

Data: 09/02/2021 Horario: 09h (horario de Brasilia)

A participacdo neste Pregdo Eletronico ocorrera exclusivamente por meio do
sistema eletronico e digitacdo da senha privativa da licitante e subsequente
encaminhamento da proposta inicial de pregos, a partir da data da liberacdo do
Edital até o horario da abertura da sessdo publica.

Endereco
Eletrdnico WWW.COMPRASGOVERNAMENTAIS.GOV.ER
COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO - CPL
SAF/SUL, QUADRA 02, LOTE 05/06, ED. PREMIUM,
BLOCO “E", SALA 003
Pregoeiro e

Equipe de Apoio || CEP: 70.070-600
Telefone: (61) 2326-5159 / 2326-5013
e-mail: cpl@cnj_jus.br
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b) Presidéncia da Republica:

PRESIDENCIA DA REPUBLICA
SECRETARIA-GERAL .
SECRETARIA ESPECIAL DE ADMINISTRACAOQ

Data de Abertura: 04/09/2020 as 09:30h

3 fmica n° 028/2020-5
R o sitio WIWW.colnprasgovernamentais.cov.br

Objeto

Contratagio de servigos técnicos presenciais de desenvelvimento e manutencio de sistemas de
informacio, utilizando praticas dgeis, para a Diretoria de Tecnclogia da Presidéncia da Republica.

Valor Total Estimado
B5 8.834.075.52 (oito milhdes, citocentos e trinta e quatro nul setenta e cinco reais e cinguenta e dods

centavos)
Local da Prestacio do Servico
BrasiliaDF
Registro de Precos? Vistoria Instrumento Contratual c“t;l;“ de Ju]g:m:llenm
5 propostas:
NAO MAO SE EXIGE | TERMO DE CONTRATO MENOER PREC'O TOTAL

Exclusiva ME/EPP? Cota Reservada ME/EPP? Exige Amostra? Dec. n® 7.174/20107

NAO NAOD NAO NAQ
Modo de Disputa

A disputa dar-se-d pelo MODO ABERTO e os lances deverdio respeitar o INTERVALO MINIMO de
0.01% (zero virgula um por cento), nos termos do item 7 do edital.

DESTAQUES

ATENCAOQ. A pratica das condutas previstas no art. 7° da Lei n® 1052002002 (deixar de entregar ou
desistir da proposta, ensejar o retardamento da licitagdo. nfo apresentar a documentacio exigida, entre
owtras), poderd acarretar na aplicagio da pepalidade de IMPEDIMENTO DO DIREITO DE LICTTAR
E CONTRATAR COM A UNIAO e suspensio do SICAF, por periedo que podera chegar a até 5 anos,
em cumprimento a legislagio vigente e a Instrugio Normativa da Secretana de Administraciio da
Presidéncia da Republica o° 1, de 13 de owtubro de 2017, publicada no Diane Oficial da Umo de 16 de
owtubro de 2017, que estabelece procedimentos para a definigio da dosimetnia na aplicagio da penalidade
de impedimento de licitar e contratar prevista no art. 7° da Lei n® 10.520, de 17 de julho de 2002

A Instrugio Normativa podera ser consultada no endereco:

htto-//pesquisa. in. gov. br/imprensafjspivisnaliza index jsp?data=16/10/201 T&jomal=] &pagma=>5 &total Arquives=92

Becomendamos a atenta leifwra do instrumento convocatorio e alertamos para o acompanhamento do
andamento do cerfame e quanto A necessidade de cavtela quando da apresentacio das propostas,
cudando para que nde ocomra desconexdo, nem deixem de atender as solicitagdes do pregoeiro, a fim de
evitar a pratica de condutas que podera acarretar na aplicacio das sangdes previstas.

Acompanhe as sessdes publicas dos Pregdes Eletronicos da Secretania Especial de Administragie da Secretania-Geral
da Presidéncia da Bepublica pelo enderego waw comprassovernamentzis gov br, selecionando as opgdes Consultas =
Pregie: = Em andamento = Cod. TASG “1100017. O edital & outros anexos estie disponivels para download no
Sistema Comprasnet e também no enderego: https:/'www zov.br/secretanageral pi-br'acesso-a-informacaolicitacoes-
e-confratos/secretana-de-admimstracac lieitzcoes
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Coordenadoria de Tecnologia da Informagéao
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¢) Tribunal de Contas da Unido:

TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO
Secretaria de Licitagtes, Contratos e Patrimonio - Selip

Diretoria de Licitagdes - Dilic

EDITAL

TC: 031.871/2017-8

Pregao Eletronico n2 046/2018

Data de Abertura: 9/7/2018 as 14:00
no sitio www.comprasgovernamentais.gov.br

Objeto

CONTRATAGAO DE SERVICOS DE PROJETO E MANUTENGAOD DE SOFTWARE COM PRATICAS AGEIS

Valor Total Estimado

RS 30.904.803,84 (TRINTA MILHOES NOVECENTOS E QUATRO MIL OITOCENTOS E TRES REAIS E OITENTA E QUATRO

CENTAVOS)
Registro de Pregos? Vistoria Instrumento Contratual Forma de Adjudicacdo
SiM MAD SE EXIGE TERMO DE CONTRATO GLOBAL

DOCUMENTOS DE HABILITACAO (VEIA SECAO XIlI)*

- Sicaf ou documentos equivalentes

- Certiddo do Conselho Nacional de Justica (CNJ)

- Certiddo do Portal da Transparéncia

- Certiddo Megativa de Débitos Trabalhistas(T5T)

- indices de Liquidez (LG, LC, 5G) superiores a1

- CCL n@o inferior a R55.148 740,32

- PLno inferior a R%3.090.480,38

- PL ndo inferior a 112 da declaracdo decontratos

Requisitos Basicos: Requisitos Especificos:
- Comprovagdo de, no minime, trés anos de experiéncia.

* 0 detalhamento dos dooumentos, requisitos de habilitagso deve ser consultado na secio doinstruments comvoohono scima indicads.

Lic. Exclusiva ME/EPP? Reserv. Cota ME/EPP? Exige Amostra/Dem.?

Dec. n? 7.174/20107

NAD NAD NAD

SIM

Prazo para envio da proposta/documentacio

Até 24 horas apos a convocacao realizada pelo pregoeiro.

Pedidos de Esdlarecimentos Impugnacies

Até 4/7/2018 para o endereco cpli@tcw.gov.br

Até 5/7/2018 para o endereco cpli@tcu.gov.br

Observacies Gerais

Relacdo dos Itens

T Exclusiva Cota Amostra/ | Decreto Valor
ME/EPP? | MESEPP? | Demonst.? 71747 Estimado
Grupo 1 - Contratacdo de Servicos de Projeto Nio Nio MNao Sim 30.904 803,84
e Manutencdo de Software com praticas
ageis
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Tribunal de Justica de Mato Grosso
Coordenadoria de Tecnologia da Informagéao
Departamento de Sistemas e Aplicagdes

SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA

EDITAL DE PREGAO ELETRONICO n. 129/2018

01201772016

Prestacdo de servicos de desenvolvimento
de software com uso de praticas ageis, com
alocacdo de mdo-de-obra residente nas
dependéncias do Superior Tribunal de

Justica

TIPO DE LICITAGAO:

Menor Preco

DIFERENCIAGAO E BENEFICIOS:

Ampla participacéo das empresas.

VALOR ESTIMADO DA
LICITAGAO:

R3 8.407.233,60 (oito milhbes,
quatrocentos e sete mil, duzentos e trinta e

trés reais e sessenta centavos).

ABERTURA DA SESSAOC:

Data: 04/10/18
Hora: 10:00

Local: www.comprasnet.gov.br

TELEFONE: | (51)3319-9027
E-MAIL: cpl{@stj. jus.br
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Tribunal de Justica de Mato Grosso
Coordenadoria de Tecnologia da Informagéao
Departamento de Sistemas e Aplicagdes

e) Tribunal de Contas do Estado — Espirito Santo:

TC E ETHIEHML DE CONTAS Processo n® 20542017
D0 EATADD DD E3FAITD S44TI

EDITAL de PREGAO ELETRONICO N2 05/2017

Abertura das Propostas: 18/05/2017 as 13:00h

Sessao Piablica de Disputa: 18/05/2017 as 14:00h

TCEES SRP? .
2054/2017 O Sim E Mao Exclusivo ME/EPP: NAD
Objeto:

Contratacdo de empresa para prestacio de servicos de desenvolvimento de software com
praticas ageis, conforme quantidades e especificacdes contidas no TERMO DE REFEREMCIA -
ANEXO 1, deste Edital, bem como de acordo com a mensuragdo dos nivels minimos de servico
e calculo de pagamento (Anexo 111 deste Edital).

Critério de formulacdo das propostas: Menor preco unitario.

Valor Maximo admitido:

LOTE UNICO: R$ 65.258,74 (sessenta e cinco mil, duzentos e cinquenta e ocito reais e
setenta e guatro centavos), equivalentes a uma equipe composta por trés profissionais (2
Analistas programadores nivel Fleno e 1 Analista programador nivel Sénior).

Prazo para envio da proposta/documentacao:

Ate as 18:00h do dia dtil seguinte 3 realizacdo da Sessdo Publica de Disputa.

Amostra,/Demonstracao?
O Sim ® N3o

Observacoes importantes

O licitante devera consignar no_sistema eletrinico o VALOR UNITARIO TOTAL DE UMA
EQUIPE COMPOSTA POR TRES PROFISSIONAIS (2 Analistas programadores nivel
Pleno & 1 Analista programador nivel Sémior), j3 consideradoz e inclusos todos os
tributos, frete(s), tarifas & demais despesas decorrentes da contratacdo, sob pena de
desclassificagdo imediata.

Atentar para as regras relativas & prestacdo dos servicos e ao pagamento.

O Edital & outros anexos estdo disponiveis para download no endereco www.tce.es.gov.br,
selecionando as opodes Licitacdes > Ano 2017, e no lictacdes-e.
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Tribunal de Justica de Mato Grosso
Coordenadoria de Tecnologia da Informagéao
Departamento de Sistemas e Aplicagdes

f) Caixa Econémica Federal:

CAIXA

Proc. 7068.01.1287.002017

T
m

Rubrica

PREGAO ELETRONICO N° 051/7066- 2017 - GILOG/BR

GERENCIA DE FILIAL LOGISTICA - GILOG/BR

PREGAO ELETRONICO 051/ T066—2017 GILOG/BR, tipo MENOR PRECO GLOBAL
POR ITEM.

AVIS0 DE LICITACAD PUBLICADO NO DOU EM 19/05/2017
EDITAL

A CADA ECONOMICA FEDERAL, dagui por diante denominada simplesmente CAIXA,
por intermedic da sua Geréncia de Filial Logistica em Brasilia — GILOG/BR,
representada por Pregoeiro designado mediante portaria, leva ao conhecimento dos
interessados que realizara licitagdo na modalidade PREGAQ, na forma eletrdnica, do
tipp MENOR PRECO GLOBAL POR ITEM, cuja sessfo puablica sera realizada na
Internet, objetivando a contratacio de empresas para a prestagio de servigos de
desenvolvimento de software para atendimento, predominantemente, do segmento de
Fundo de Garantia por Tempo de Servigo — FGTS (ltem 1), servicos de desenvolvimento
de software para atendimento, predominantemente, do segmento de loterias CAIXA
(tem I} e prestacdo de servicos de desenvolvimento de software para atendimento,
predominantemente, do segmento de Internet Banking CAIXA (ltem Ill), esclarecendo
que a presente licitagio e consegiiente contratacio serdo regidas pelos Decretos 7.174,
de 12/05/2010, 6.204, de 05/09/2007, 5.450, de 31/05/2005, e 3.555, de 08/08/2000,
pelas Leis n® 10.520, de 17/07/2002, 8.666, de 21/06/1993 e 6.429, de 02/06/1992, pela
LC 123, de 14M1M12/2006, pela IN MPOG n® 02, de 11/10/2010, pela Resolugéo n® 44, de
20M1/2007 do Conselho Macional de Justica e as respectivas alteragies posteriores,
bem como pelas disposicbes fixadas neste Edital e Anexos.

O CREDENCIAMENTO para este Pregao devera ser efetuado até as 23:39 horas do dia
31/05/2017- HORARIO DE BRASILIA/DE, exclusivamente por meio elefrdnico,
conforme formulario disponibilizado no endereco eletrdnico hitp:/ilicitacoes.caixa. gov.br,
selecionar a opgéo “Acesso ao Sistema”, selecionar a opgéo “Se vocé é licitante,
faca login aqui: acessar”, efetuar o login, escolher “Credenciar’ no quadro “Minhas
Atividades™ e selecionar o item referente a este Pregio Elefronico.

As PROPOSTAS COMERCIAIS poderdo ser enviadas depois de efetuado o
CREDENCIAMENTO e serdo recebidas até as 10:00 horas do dia 05/06/2017,
HORARIO DE BRASILIAIDE, exclusivamente por meio eletrdnico, conforme formulario
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@?@ Coordenadoria de Tecnologia da Informagéo
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ANEXO C
Composicédo da formacéo de precos salariais dos profissionais

Contratacdo de empresa para prestacdo de servigcos técnicos de
desenvolvimento e sustentacdo de softwares, com préaticas ageis para o PIJMT.

Pesquisa de mercado, com os salérios praticados atualmente para 0s
profissionais especializados na area de desenvolvimento e sustentacdo de softwares nas
areas de: Gerente de Projetos, Analista de Sistemas Sénior, Analista de Sistemas Pleno,
Arquiteto de Sistemas, Desenvolvedor Sénior, Desenvolvedor Pleno 2, Desenvolvedor
Pleno 1 e Analista de Qualidade.

A qualificacdo que se entende necessaria ao prestador de servico deve ser
dividida em trés partes: conhecimentos técnicos, experiéncia e competéncias
comportamentais.

As exigéncias técnicas, incluindo formacdo académica e certificacGes
requisitadas ao profissional referem-se a tecnologias e metodologias de trabalho
necessarias ao desenvolvimento e manutengdo de sistemas corporativos do PIJMT,
considerando as plataformas tecnoldgicas, a arquitetura de software a ser seguida, niveis
de qualidade exigidos e préticas de desenvolvimento em uso neste PIMT.

As experiéncias e vivéncias na area de atuacdo, somado aos anos de trabalho,
detém uma visdo mais ampla do servico a ser prestado, desenvolvendo competéncias e
habilidades que sao traduzidos em maturidade profissional.

Entende-se que as competéncias comportamentais exigidas como
proatividade, trabalho em equipe, eficicia de autogerenciamento, tomada de decisao,
capacidade de comunicacdo entre outros, sdo essenciais para 0 desenvolvimento e
manutencdo de softwares.

A complexidade das plataformas tecnoldgicas utilizadas para o
desenvolvimento e manutencdo de sistemas corporativos do PJIMT, em conjunto com o
alto nivel de exigéncia em termos da qualidade do produto de software construido,
implica na exigéncia de profissional altamente especializado.

Para esta composicdo, abarcarmos varias fontes confiaveis de precos, como
0s guias salariais Robert Half, Hays, PageGroup que sdo reconhecidos a nivel nacional,
assim como os valores salariais do Sistema Nacional de Emprego — SINE, que se trata de
6rgdo do Governo Federal que retne os valores das médias salariais, e ainda sites
especializados em contratagdes de vagas de carreiras. Apresentamos, também,
contratacdes publicas similares que apresentam os valores dos perfis profissionais.

Fonte 1 -
Média Salarial

Perfil (APINFO-2021) *
Gerente de Projetos R$ 13.092,00
Arquiteto de Sistemas R$ 9.913,00
Analista de Sistemas Pleno R$ 7.116,00
Analista Funcional - Equivale ao Desenvolvedor Pleno 2 R$ 7.091,00
Analista Programador C# — Equivale ao Desenvolvedor Pleno 1 R$ 5.996,00
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| Analista de Qualidade

R$ 5.053,00

*Fonte: http://www.apinfo2.com/apinfo/informacao/p12sal-br.cfm

Fonte 2 -
Meédia Salarial
(Robert Half Guia
Perfil Salarial 2021)*
Scrum Master — Equivale ao Gerente de Projetos R$ 11.400,00
Arquiteto de Softwares — Equivale ao Arquiteto de Sistemas R$13.500,00
Analista de Sistemas Pleno R$ 7.100,00
Desenvolvedor Full-Strack Sénior - Desenvolvedor Sénior R$ 12.000,00
Desenvolvedor Front-End Pleno - Equivale ao Desenvolvedor R$ 7.100,00
Pleno 2
Analista de Sistemas Junior — Equivale ao Desenvolvedor Pleno 1 R$ 5.000,00
Analista de Testes Pleno - Analista de Qualidade R$ 5.700,00
Analista de Testes Sénior - Analista de UX R$ 6.850,00
*Fonte: https://www.roberthalf.com.br/guia-salarial
Fonte 3 -
TIMT (Pregéo
Perfil Eletronico n.
16/2021)*
Gerente de Projetos R$ 9.300,00
Arquiteto de Sistemas R$ 10.500,00
Analista de Sistemas Pleno R$ 7.650,00
Desenvolvedor Sénior R$9.000,00
Desenvolvedor Pleno 2 R$ 7.500,00
Desenvolvedor Pleno 1 R$ 4.600,00
Analista de Qualidade R$ 4.900,00

*Fonte: http://www.tjmt.jus.br/Institucional/G/604

Fonte 4 -

Média Salarial

(Remuneracéo
Perfil PageGroup 2021)*
Analista de Projetos — Equivale ao Gerente de Projetos R$ 9.500,00
Desenvolvedor/Programador — Equivale ao Arquiteto de Sistemas R$ 13.500,00
Analista de Sistemas Pleno R$ 8.500,00
Desenvolvedor Sénior R$ 11.000,00
Desenvolvedor Pleno 2 R$ 8.500,00
Desenvolvedor Junior — Equivale ao Desenvolvedor Pleno 1 R$5.500,00
Analista de Qualidade R$ 6.500,00
Analista de Sistemas Pleno — Equivalente ao Analista de UX R$ 7.200,00

*Fonte: https://www.michaelpage.com.br/central-de-conteudo/nossos-insights/estudo-de-

remunera%C3%A7%C3%A30
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Fonte 5 —
Perfil SINE 2021*
Analista de Projetos — Equivale ao Gerente de Projetos R$ 8.322,73
Arquiteto de Software — Equivale ao cargo de Arquiteto de
Sistemas R$ 11.675,64
Analista de Sistemas R$ 8.401,08
Analista de Qualidade R$ 5.289,10
UX Ul Designer - Analista de UX R$5.917,31
Web Designer R$ 5.050,37

*Fonte: http://www.trabalhabrasil.com.br/media-salarial-para-{funcaomediasalarial)

Fonte 6 —

EDUCA + BRASIL
Perfil 2021*
Web Designer R$ 6.541,43

*Fonte: https://www.educamaisbrasil.com.br/cursos-e-faculdades/webdesign/salario-de-web-designer-

carreira
Fonte 7 —
Edital Processo
Seletivo
Perfil 001/2020/PJC/MT*
Analista Desenvolvedor - Equivale ao cargo de Desenvolvedor
Sénior R$ 10.000,00
*Fonte: http://www.pjc.mt.gov.br/arquivos/File/concurso/seletivo.pdf
Fonte 8 —
PREGAO
ELETRONICO
Perfil 01/2021 CNJ*
Analista Programador Java nivel Sénior - Equivale ao cargo de
Desenvolvedor Pleno 2 R$ 7.728,25

*Fonte: http://www.pjc.mt.qgov.br/arquivos/File/concurso/seletivo.pdf

Fonte 9 —
Pregéo Eletrénico
n. 28/2020
Presidéncia da
Perfil Republica *
Analista Programador Pleno - Equivale ao cargo de
Desenvolvedor Sénior R$ 8.300,20

*Fonte: https://www.gov.br/compras/pt-br/
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Fonte 10 —
Pesquisas SITE
Perfil GLASSDOOR*
Gerente de Projetos R$ 11.000,00
Arquiteto de Sistemas R$ 12.000,00
Analista de Sistemas Pleno R$ 7.500,00
Desenvolvedor Sénior R$ 9.749,00
Desenvolvedor Pleno 2 R$ 7.635,00
Analista de Qualidade R$ 5.087,00
Analista de UX R$ 6.870,00
Web Designer R$ 5.399,00

*Fonte: https://www.glassdoor.com.br/member/home/index.htm

Fonte 11 —
Guia Salarial Hays

Perfil 2021 *
Scrum Master — Equivale ao Gerente de Projetos R$ 13.000,00
Arquiteto de Sistemas R$ 13.500,00
*Fonte: https://www.hays.com.br/conteudo/insights-do-mercado/guia-salarial-2021

Fonte 12 —

Contrato 64/2018

Perfil STJ*
Analista Programador Java — Equivale ao cargo de Analista de

Sistema Pleno R$ 7.541,53

*Fonte: https://transparencia.stj.jus.br/licitacoes-e-contratos/

Fonte 13 -

Contrato n°
Perfil 44/2018 TCU *
Analista Programador Java Pleno —Equivale ao Analista de
Sistemas R$ 7.541,53
Analista Programador Java Sénior —Equivale ao Desenvolvedor
Sénior R$ 10.034,25

*Fonte: https://portal.tcu.gov.br/licitacoes-e-contratos-do-tcu/

Perfil

Média geral *

Gerente de Projetos

R$ 13.092,00 + R$ 11.400,00 + R$ 9.300,00 + R$
9.500,00 + R$ 8.322,73 + R$ 11.000,00 + R$
13.000,00) /7 = R$ 10.802,10

Arquiteto de Sistemas

R$ 9.913,00 + R$ 13.500,00 + R$ 10.500,00 + R$
13.500,00 + R$ 11.675,64 + R$ 12.000,00 + R$
13.500,00 /7 = R$ 12.084,09
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Analista de Sistemas Pleno

R$ 7.116,00 + R$ 7.100,00 + R$ 7.650,00 + R$

8.500,00

+R$ 8.401,08+ R$ 7.500,00 + R$ 7.541,53+

R$ 7.541,53 /8 = R$ 7.668,77

Desenvolvedor Sénior

R$ 12.000,00 + R$ 9.000,00 + R$ 11.000,00 + R$
10.000,00 + R$ 8.300,20 + R$ 9.749,00 + R$
10.034,25) /7 = R$ 10.011,92

Desenvolvedor Pleno 2

R$ 7.091,00 + R$ 7.100,00 + R$ 7.500,00 + R$
8.500,00 + R$ 7.728,25 + R$ 7.635,00 /6 = R$
7.592,38

Desenvolvedor Pleno 1

R$ 5.996,00 + R$ 5.000,00 + R$ 4.600,00 + R$

5.500,00

/4= R$ 5.274,00

Analista de Qualidade

R$ 5.053,00 + R$ 5.700,00 + R$ R$ 4.900,00 + R$

6.500,00
5.421,52

+ R$ 5.289,10 + R$ 5.087,00) /6 = R$

Analista de UX

R$ 6.850,00 + R$ 7.200,00 + R$ 5.917,31 + R$

6.870,00

/4= R$ 6.709,33

Web Designer

R$ 5.050,37 + R$ 6.541,43 + R$ 5.399,00 /3= R$

5.663,60

Perfil Média Salarial utilizada para a contratacio
Gerente de Projetos R$ 10.000,00
Arquiteto de Sistemas R$ 10.500,00
Analista de Sistemas Pleno R$ 7.300,00
Desenvolvedor Sénior R$ 9.200,00
Desenvolvedor Pleno 2 R$ 7.200,00
Desenvolvedor Pleno 1 R$ 5.200,00
Analista de Qualidade R$ 4.800,00
Analista de UX R$ 6.500,00
Web Designer R$ 5.650,00

* Nao utilizou-se o teto encontrado nas médias das fontes de pregos acima mencionados, em
decorréncia do limite orgamentério previsto para o Projeto.
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ANEXO D

O,ADRIANO CHRI$TYAN REZENDE GUIMAR

Orgamentos Q
o0
~ ~ - 7 - - [¢¢] ’ - ’ -
Contratagao de empresa para prestagao de SErvigcos técnicos de desenvolvimento e sustentag@o;?de softwares, com pratlcas agels
(@]
<
para o PIJMT. <5
N ©
2 0
O (&)
0n ©
. " W N
Desenvolvimento e Sustentagéo de Softwares Q=
Q o
RESUMO DE PLANILHA DE CUSTOS E FORMACAO DE PRECOS = £
Encargos e - Custo de - T e VALOR VIGENCIA
Provisdo para Total de Custo Indireto e s VALOR TOTAL
ITEM POSTO DE TRABALHO QHS SLR Beneficios Anuais . Reposicdo do Sub Total VUPT I @PT VALOR TOTALANUAL|  CONTRATUAL (20
N Rescisao Insumos Lucro 3 O MENSAL
Mensais e Didrios Prof. Ausente 4 Q MESES)
1 Gerente de Projetos 40 | R$10.000,00| RS 4.661,72| RS 672,11| RS 232,63| RS 46,50| RS 15.612,96| RS 5.774,37| RS 21.387,33 §, RS 85.549,32| RS 1.026.591,84 | RS 1.710.586,40
2 Arquiteto de Sistemas 40 | R$10.500,00( RS 4.865,03| RS 705,71 RS 244,27 RS -| RS 16.315,01| RS 6.034,03| RS 22.34908 3 | RS 111.745,20| RS 1.340.942,40 | RS 2.234.904,00
3 Analista de Sistemas Pleno 40 | RS 7.300,00| RS 3.563,84| RS 490,64| RS 169,82| RS 46,50( RS 11.570,80| RS 4.279,40| RS 15.850.2@ _§J RS 158.502,00{ RS  1.902.024,00 | RS 3.170.040,00
a Desenvolvedor Sénior 40 | RS 59.200,00| RS 4.336,42| RS 618,34| RS 214,02 RS RS 14.368,73| RS 5.314,22| RS 19.683.0%@9 RS 373.977,00| RS 4.487.724,00 | RS 7.479.540,00
5 Desenvolvedor Pleno 2 40 | RS 7.200,00| RS 3.523,18| RS 483,92| RS 167,49 RS RS 11.374,53| RS 4.206,83| RS 15.531,4@ fl}ﬁ RS 249.302,72| RS 2.991.632,64 | RS 4.986.054,40
6 Desenvolvedor Pleno 1 40 | RS 5.200,00| RS 2.709,93| RS 349,49| RS 120,97| RS -| RS 8.380,33| RS 3.099,45| R$ 11.479,84f 0 | RS 114.798,40| RS 1.377.580,80 | RS 2.295.968,00
7 Analista de Qualidade 40 | RS 4.800,00| RS 2.547,28| RS 322,61| RS 111,66 RS -| RS 7.781,55| RS 2.877,97| R$ 10.659,54 & | RS 42.638,08| RS 511.656,96 | RS 852.761,60
8 Analista de UX 40 | RS 6.500,00| RS 3.238,54| RS 436,87| RS 151,21| RS RS 10.326,62| RS 3.819,25| RS 1414587} d | RS 14.145,87| RS 169.750,44 | RS 282.917,40
9 Web Designer 40 | RS 5.650,00| RS 2.892,91| RS  379,74| RS 131,44| RS -| RS 5.054,09| RS 3.348,60) RS 12.402,69] 4 | RS 12.402,69| RS 148.832,28 | RS 248.053,80
TOTAIS R$66.350,00| RS  32.33885 | RS 4.459,43| RS  1.543,51| RS 93,00 R$ 104.784,79| R$  38.754,12 | R$ 143.538,9i| 70 |R$ 1.163.061,28| R$  13.956.735,36| RS 23.261.225,60
LEGENDA x 2
[}
QHs Quantidade de Horas Semanais CUSTO TOTAL xr g
QpPT Quantidade de Postos de Trabalho VALOR TOTAL ESTIMADO - LOTE UNICO RS 143.53891 | RS  1.163.061,28 | RS  13.956.735,36 | RS 23.261.225,60
SLR Salario/Remuneragio Previsdo para Horas Extras de 5% do valor total da vigéncia RS 7§?@5 RS 58.153,06 | RS 697.836,77 | RS 1.163.061,28
ENS Encargos Sociais Previsido para despesa com deslocamento valor fixo por vigéncia < o |RS 5.000,00 | RS 60.000,00 | RS 100.000,00
VUPT Valor Unitario Posto Mensal TOTAL GLOBAL RS 150.715:86 | RS 1226.21434 |R$ 14.714.572,13 | RS 24.524.286,88
REDUCAO DE 5% PELO PERIODO DE TRANSICAD, ESTABILIZACAO E e 8
VTM Valor Total Mensal GLOSAS RS 753579 | RS 61.310,72 | RS 735.728,61 | RS 1.226.214,34
VTA Valor Total Anual VALOR FINAL GLOBAL DA CONTRATAGAQ RS 1431 RS 1.164.903,63 | RS 13.978.843,52 | RS 23.298.072,54
ELABORAGAO DA PLANILHA % S
Nota Explicativa: Os valores estdo vinculados com a PLANILHA DE CUSTO E FORMAGAQDE @EQDS.
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= Tribunal de Justica de Mato Grosso
*‘%@ Coordenadoria de Tecnologia da Informacao
Departamento de Sistemas e Aplicagdes
l!‘

GHRI$TYAN REZENDE GUIMAR

RADAR ELETRONICO TCE / MT: Em pesquisa no Radar Eletronico do Tribunal de Contas do Estado de Mato Gmsso quando se busca o0 assunto: Desenvolvimento e
Sustentagdo de Software, ndo gerou nenhum resultado. Anexo o relatorio da pesquisa.

CATALOGO DE PRECOS DA SECRETARIA DE GOVERNO DIGITAL: O objeto que sera contratado nio esta ccﬁn@osto no referido catalogo.

PRECOS PUBLICOS: Art 5, inc. | e II, IN 73/2020: Apds pesquisas no gov.br/paineldeprecos, site de busca Google; @o site ComprasNet e Banco de Precos localizamos
pregdes eletrénicos e contratos que foram utilizados para a composic¢ao de precos, como: Pregdo Eletrdnico n. 01/2021 éoB:onselho Nacional de Justica, Pregdo Eletrdnico n.
28/2020 da Presidéncia da Republica, Contrato n. 64/2018 do Superior Tribunal de Justi¢a e Contrato n. 44/2018 do Tnbunal%e Contas da Unido. Utilizou-se o Pregdo Eletrénico
n.16/2021 do Tribunal de Justica de Mato Grosso.

ORCAMENTOS: Art. 5° inc. 111, IN 73/2020: Foram utilizados orgamentos de outras fontes, como sites especializados, udentre outros.
Os recursos necessarios para o atendimento do objeto séo diretamente proporcionais aos niveis de servigo estabelecidos @eio Contratante e as especificagdes dos profissionais

contratados. A intencdo desta contratacdo é utilizar este modelo de medicé&o do servico.

O custo que estara diretamente ligado ao valor global da proposta vencedora do certame e aos niveis de
principais custos da empresa contratada serdo direcionados para o pagamento dos profissionais que prestardo o servigo.

ico exigidos, sdo os insumos de mé&o-de-obra. Os

Assim, para facilitar esta anélise de custos, nos atemos a vertente dos insumos de mao-de-obra. Entende-se
sera o suficiente para embasarmos os custos totais da demanda tratada por este Estudo Preliminar.

, estimar o custo total da méo-de-obra do contrato

Portanto, consoante a pesquisa realizada no Anexo C — Composicao da formacao de precos salariais dos p
salarios praticados para os profissionais especializados, incluimos os valores das seguintes fontes:

o APINFO-2021 — Site dos profissionais de TI;

e Guia Salarial Robert Half 2021;

e Pregdo Eletronico n. 16/2021 TIMT,;

¢ Remuneracao PageGroup 2021;

e Guia de Salarios Hays 2021,

e Meédia salarial do Sistema Nacional de Emprego — SINE 2021;
o Edital Processo Seletivo 001/2020/PJC/MT;

e Pregdo Eletrénico n° 01/2021 CNJ;

ssionais, procedemos pesquisa de mercado com 0s

T

Documento assingdo digitalmente por: DANILO PEREIRA DA SILVA,Eudesa‘aylor de Mattos Jurgg)r THIA
Para validar a(s) gssinatura(s) ou baixar o original acesse https://cia t]mtJus:g?/publwcogahdalDo@memo
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e Pregdo Eletronico n° 28/2020 Presidéncia da Republica;
e Site EDUCA + BRASIL 2021;

$OUZA AMADEO,ADRIANO CHRIBTYAN REZENDE GUIMAR

e Contrato n° 64/2018 ST}, o
e Contrato n° 44/2018 TCU: %
e Site GLASSDOOR; S
Através da média salarial obtida para cada profissional, utilizamos esses valores para a composic¢éo dos precos. Com e e custo, aplicamos na planilha de estimativa para os
profissionais, conforme arquivo utilizado pela assessoria da Maciel Contabilidade. & g
METODOLOGIA MATEMATICA ADOTADA E JUSTIFICATIVA: Art. 6° caput, §2° e 83°: 3 3
Utilizou-se os precos das planilhas estimativas para os profissionais, conforme arquivo utilizado pela assessoria da Macief Gontabilidade.

h
t

Documento assinado digitalmente por: DANILO PEREIRA DA SILVA,Eudes Taylor de Mattos Junior
Para validar a(s) assinatura(s) ou baixar o original acesse https://cia.timt.jus.br/publico/ValidarDocume¢
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Pesquisa RADAR TCE-MT

Coordenadoria de Tecnologia da Informagéao
Departamento de Sistemas e Aplicagdes
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