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CONTRATO 52/2019

- CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM

O ESTADO DE MATO GROSSO, POR
INTERMEDIO DO TRIBUNAL DE
JUSTICA DO ESTADO DE MATO
GROSSO/FUNDO DE APOIO AO
JUDICIARIO - FUNAJURIS E A
EMPRESA CENTRAL IT TECNOLOGIA
DA INFORMAGAO LTDA.

O ESTADO DE MATO GROSSO, por intermédic do PODER
JUDICIARIO/TRIBUNAL DE JUSTIGCA, CNPJ N. 03.535606/0001-10
(Fonte 100), ou do FUNDO DE APOIO AO JUDICIARIO/FUNAJURIS,
CNPJ sob o n°® 01.872837/0001-93 (Fonte 240/640), sediado no Paldcio
da Justica, Centro Politico Administrativo, em Cuiabd/MT, CEP 78.049-
926, neste ato representado pelo seu Presidente, Excelentissimo. Senhor |
Desembargador CARLOS ALBERTO ALVES DA ROCHA, brasileiro,‘
casado: portador da Carteira de Identidade n. 7.388.085-1 SSP/SP e do
CPF sob o n. 012.075.878-42, doravante denominado CONTRATANTE, e
a empresa CENTRAL IT TECNOLOGIA DA INFORMAGAO LTDA, inscrita
no CNP)/MF sob o no 01.171.299/0001-96, Inscricio Estadual n.
07.462.972/001-46, sediada & Quadra SHN, Quadra 02, Bloco F - Ed.
Executive Office Tower - 170 andar - Asa Norte - CEP 70702-906 -
Brasilia/DF - Tel. (61) 3030-4000, doravante designada CONTRATADA,
neste ato representada pelo Senhor CARLOS ALBERTO FREITAS,
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portador da Carteira de Identidade n® 2.158.316 SSP-MG, e CPF n.
525.929.526-91, tendo em vista o que consta no Edital do Pregdo
Eletrdnico n. 15/2019, no Termo de Referéncia n. 15/2016, CIA 0011482-
06.2016.8.11.0000 e em observancia as disposi¢des da Lei n©
8.666/1993, da Lei n® 10.520/2002, .do Decreto no® 2.271/1997 e
reéolugéo CN] 182/2013, resolvem celebrar o presente Termo de
‘Contrato, decorrente do Pregdo Eletronico n® 15/2019, mediante as
clausulas e condig0es a seguir enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

o~

/

1.1. Este Contrato tem por objeto a Contratagéo- de empresa para
fornecimento de licenca permanente de software standard de Gestdo
de Patrimdnio Mobilidrio, Patriménio Imobilidrio e /!\Imoxarifadoi com
fulcro nas normas contdbeis publicas vigentes, bem como
fornecimento de servigos de implantagdo, cadastramento é migracao
de dados, integralizacdo ao APLIC e FIPLAN, suporte técnico e
atuélizagc‘ies por periodo de 48 (quarenta e oito. meses), conforme
T,érrno de Referéncia n. 15/2’016, e demais condigbes estabelecidas no
Edital do Pregdo Eletronico n. 15/2019.

1.2, Independentemente'de transcricdo, este Termo de Contrato
vincula-se ao Edital do Pregdo Eletrdnico n. 15/2019, ao Termo ¢e
Referéncia n. 15/2016 e & proposta da contratada.
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1.3. Objeto da contratacdo: N
SERVIGOS FIX0S
i VALOR
ITEM DESCRIGAO SISTEMA | UNIDADE | uNiTARIO | QTD "A"O(':J)OTAL i
R (R$)
Servicos de Instalagéo e »
01 Configuragéo do TODOS | Unidade 24.270,25 01 24.270,25
Ambiente tecnolédgico
" Servigo de Migragio e TODOS
02 | Conversdo de Dados de Unidade 2542533 .} 01 25.425,33
Bens de consumo . -
Configuragao Inicial do
Sistema - Servigo de
Adequacao e !
' Padronizacéo de Dados, ,
_ Configuragao das i .
- | Tabelas Coorporativas, | TODOS . L~
_ 03 Configuragao de l_deade 158.058,33 01 158.058,33
Seguranga e Controle -
de Acessoe
Classificacio e
Padroniza¢ao dos
Materiais
VALOR TOTAL SERVICOS FIXOS:| R$ 207.753,91
LICENGAS DE USO E INSUMOS
" : VALOR TOTAL
ITEM | DESCRIGAO UNIDADE UNITARIO | QTD VALO(RRs)O
(R} :
04 |Gestéodo Patriménio Mobiliario Licenga 146.709.44 | 01 146.709,44
05 | Gestao do Patrimdnio Imobiliario Licenga 111.546,39 01 111.546,39
06 | Gestdo de Almoxarifado Licenca 187.744,17 01 187.744,17
VALOR TOTAL DE LICENCAS DE USO E INSUMOS: | R$ 446.000,00
.SERVIGCOS VARIAVEIS
- VALOR VALOR TOTAL |
ITEM | DESCRIGAD UNIDADE UNITARIO QTD (R$)
] (R$)
i 74 3
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Treinamento para Operag&o dos
07 Produtos — Turma de 20 alunos T}Jnna 4,444 45 09 40.000,00
Treinamento sobre o Negocio -
08 | Turma! de 10 alunos Tuma | 444445 | 00 | 4000000
Cadastramento de Inventario de . 200.00
09 Bens Patrimoniais. Unidade 0,25 : g 50.000,00
1o |Cadestramento de Inventdfio de) ;nqaqe 130 | * 16.139,50
Bens Patrimaniais imoveis 124,15 Vo
Adequagdo dos .Produtos aos .
11 |Processos de Negdcio — Sob APF 600 140.000,00
demanda ‘ 233,33 \
. ) VALOR TOTAL DE SERVICOS VARIAVEIS: | RS 286.139,50
SERVIGOS CONTINUADOS
' : - | Myt VALOR TOTAL
fTEM |DESCRIGAO SISTEMA| UNIDADE | MENSAL | orp '
¢ , UNITARIO ANUAL (RS)
{R$) -
Servigp de  Suporte
Técnico e Operacional, ,
com Manutengao
12 |[Corretiva, Atualizacdo| TODOS | Mensalidade 48
Tecnolégica e garantia
de funcionamento dos
produtos. . 6.250,00 300.000,00
VALOR TOTAL DE SERVICOS CONTINUADOS: | pg 300.000,00
VALOR TOTAL GLOBAL: RS
1.239.893,41

2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA

4

2.1. Este contrato vigerd pelo prazo de 48 (quarenta. e 0|to) meses, .

com

inicio na data de

13/08/2019 e

encerramento

em

12/08/2023, podendo ser prorrogado por interesse das partes até o
limite de 60 (sessenta) meses, desde que haja autorizacdo formal da
autoridade competente e observados os seguintes requisitos:

2.1.1. Os servicos tenham sido prestados regularmente;

2.1.2. A Administracio mantenha interesse na realizagdo (do
servigo; ] | %
4
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2.1.3. O valor do contrato permanega economicamente
- vantajoso para a Aclmlnlstragao

2.1.4. A contratada manlfeste expressamente interesse na
prorrogacio.

2.1.5. A contratada ndo incida em quaisquer: das. hipéteses de
vedacdo previstas em lei ou nas Resolugdes n. 7/2005 e
156/2012 do Conselho Nacional de Justica-CNJ] e alterac;oes
posteriores.

2.1.6. A CONTRATADA ndo tem direito SUb_]etIVO a prorrogacao
contratual.

2.2. A prorrogacao de contrato deverd ser promovnda medlante
celebragdo de termo “aditivo. . -

\

3. CLAUSULATERCEIRA PRECO -

3.1.0 valor total da contratagdo € de R$ 1. 239, 897,31 (hum
milhao, duzentos e‘trlnta e nove mil, oitocentos e noventa e
sete reais e trinta e um centavos). : '

3.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias
_diretas e indiretas decorrentes da execugdo do objeto, inclusive
tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios;
fiscais e comerciais incidehtes, taxa de administracdo, frete, seguro e

. outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratacao.

4 CLAUSULA QUARTA - DOTACAO ORCAMENTARIA
4.1. As despesas decorrentes desta contratagdo estdo programadas
‘em dotagdo orgamentaria propria, prevista no orgamento do Tribunal
de Justica, para o exercicio de 2019, na classificacdo.abaixo: |

Gestao/Unidade: 03.601. UG 0002 - 20 Grau - - | o
Fonte: 240/640
Programa de Trabalho: 3233 - Aprlmoramento da mformatlzagao dos

processos judiciarios e admlnlstratlvos J/

Bloco Des. Anténio de Arruda - Av, Historiador Rubens de Mendonga, S/N - Praca das Bandeiras
CEP.: 78049-926 - Culab4 - MT - Tel.: (65) 3617-3747



Tribunal de Justica do Estado de Mato Grosso
i Coordenadoria Administrativa TMT
Departamento Administrativo — Divisio de Contratos

. Teléfone: {65)3617-3726

Fl.

MATO GROSS0 A -e-mail: divisdo.contratos@tjmt.jus.br

Contrato 52/2019 - CIA 0047913-34,2019.8.11.0000

Elemento de Despesa: 3.3.90.40.4.1.
Programa: 399 - Aperfeicoamento da Prestacao Jurisdicional

4.2, No(s) exercicio(s) seguinte(s), correrdo a conta dos recursos
proprios para atender &s despesas da mesma natureza, cuja alocagao

sera feita no inicio de cada exercicio financeiro.

5. CLAUSULA QUINTA - PAGAMENTO

5.1.0 pagamento dos servigos realizados apés cada fase do
cronograma de implantagdo da solugdo efetivamente atendida pela
contratada, sera efetuado no prazo maximo de até 30 (trinta) dias,
contados da data de entrega da nota fiscal, acompanhada do

. ateste pelos fiscais demandante e técnico e certiddes de
regularidade fiscal.

5.2.Devera o contratado apresentar as seguintes certidOes de
regularidade atualizadas para o envio da nota fiscal ao pagamento:

5.2.1. Certiddo Negativa FGTS;
5.2.2. Certiddo Negativa Conjunta da Receita Federal;

5.2.3. Certiddo Negativa SEFAZ (domicilio); .
5.2.4. Certiddo Negativa PREFEITURA  MUNICIPAL
(domicilio) e

5.2.5.  Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas.

5.3. Nos pregos constantes do presente contrato deverdio estar
ihclusas todas as despesas, tais como: taxas, impostos, frete, seguro,
embalagens, manuais e durante o periodo de garantia de
funcionamento. ’

5.4, 0 pagame’_nto serd realizado apés cada fase do cronograma de
implantagdo da solugdo efetivamente atendida pela contratada,
podendo ser enviadas notas fiscal referentes a mais de 1 (uma) fase
executada, desde que devidamente atestadas.

5.5. O TJ/MT efetuard os pagamentos a CONTRATADA, mediante
Ordem Bancéria,‘ apg')s a’ apresentacdo da respectiva nota  fiscal
eletronica de venda (NF-e), que devera ser processada em OZWas)

6
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vias, com todos os campos preenchidos, sem rasuras e devidamente
atestada pela equipe de fiscalizagdo.

5.6. O pagamento sera efetuado observando-se a ordem
cronoldgica estabelecida no artigo 5° da Lei n. 8.666/93.

5.7. A nota fiscal eletrénica de servicos (NF-e) que for apresentada
com -erro sera devolvida & CONTRATADA para retificagdo e
reapresentacao. ' |

5.8. © Para a equipe de fiscalizagdo atestar as notas fiscais
eletrdnicas de venda (NF-e) apresentadas e encaminha-las para
pagamento, estas deverdo conter as seguintes especifica¢des:

5.8.1. A data de emissdo da NF-e, CNPJ], endereco e razao social da
-CONTRATADA, idénticos aos constantes na Nota de Empenho ou
Contrato;

5.8.2. Quantidade e descricdo (marca do objeto/produto, com os
nimeros de série) dos ob]etos/produtos entregues, conforme descrito
neste contrato.

5.8.3. O valor unitdario e o valor total dos objetos/entregues,
conforme descrito no contrato/nota de empenho;

5.8.4. O numero da conta bancaria da empresa, nome do banco e
respectiva agéncia; !

5.9. Para efeito de pagamento, o TJ/MT procedera as retengdes
tributdrias e previdencidrias previstas na legislagdo em vigor, aplicaveis
ao objeto deste contrato.

6. CLAUSULA SEXTA - REAJUSTE

6.1. Os precos contratados do valor dos itens 07, 08, 11 e 12
poderdo ser reajustados desde que solicitado pela Contratada e que
seja observada a periodicidade de 12(doze) meses, contada da data
limite para apresentacdo da proposta ou do ultimo reajuste, com base
na variagdo de custos ocorrida no periodo, desde que devidamente
justificada e demonstrada em planilha.

6.2. Serd utilizado o Indice Nacional de Pregos ao Consumidor

Amplo- IPCA, divulgado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e
" Estatistica - IBGE, como balizador de sua analise. - /;/

Blago Des, Anténio de Arruda — Av. Historiador Rubens de Mendonga, S/N - Praga das Bandeiras:
CEP.: 78049-926 - Cuiaba - MT - Tel.: (65) 3617-3747



/

Tribunal de. Jus‘ngo do Estado de Mato Grosso

) Coordenadoria Administrativa TYMT
Departamento Administrativo — Divisdo de Contratos '
Tribunal de Justha i Telefone: (65)3617-3726 f
MATO GROSSO ' : ' e-mail; divisdo.contratos@tjmt.jus.br ——
Contrato 5272019 - C'iA 0047913-34.2019.8.11,0000 1

6.3. Os reajustes deverdo ser procedidos de solicitagdo da
CONTRATADA. _ S

- 6.4, Casc a CONTRATADA ndo solicite tempestivamente o reajuste

e prorrogue o contrato sem pleitea-lo, ocorrera a preclusdo do direito.

6.5. Também ocorrerd a preclusdo do direito ao reajuste se o
pedido for formulado depois de extinto o contrato.

CLAUSULA SETIMA - GARANTIA DE EXECUCAO

7.4. A CONTRATADA deverd apresentar ao . CONTRATANTE, ho
| prazo maximo de 10 (dez) dias uteis contado da data da assinatura do
contrato, prorrogaveis por igual periodo, a critério do Contratante,

- comprovante de prestagdo de garantia cofrespondente ao percentual de-
5% (cinco 'por cehto_) da proposta apresentada no Pregdo Eletrbnico,
cabendo a Contratada bptar por uma das seguintes modalidades:

- Caucdo em dinheiro ou em titulos da divida publica, devendo estes ser
emitidos scb a forma ~escritural, mediante registro ‘em sistema
centralizado de liquidagdo e de custddia autorizado -pelo Banco Central
do Brasil e. avahados pelos seus valores econdémicos, conforme definido

pelo Mlnlsterlo da Fazenda

- Seguro-garantia,
- Fianga bancaria.

7.2. A 'garantia deve assegurar qualqﬁer que seja a modalidade

I
s

escolhida, o pagamento de:’

»

a) prejuizos advindos do nao cumprlmento do objeto do contrato;

b) prejuizos diretos causados a admmlstragao, decorrentes de culpa ou
dolo durante a execug¢ao do contrato; o '
c) multas moratonas e punitivas apllcadas pe1a Contratant a
contratada;
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‘7.3. A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se
contemplar todos~ os eventos indicados no cronograma do item 3.5.2.1,
observada a iegislagéo-que regé a matéria;
'7.4. A garantia em dinhéiro deverad ser efetuada em favor da
Contratante, no Banco do Brasil, em conta corrente especifica, com
correcdo monetdria, a ser indi;:ada' pelo  Departamento do
FUNAJURIS/FINANCEIRO de acordo com Termo de Cooperagao Tecnuca
vngente -
7.5. Caso a opgao seJa por utilizar tltulos da divida plblica, estes
devem ter sido emitidos sob a forma escritural, mediante reglstro em
sistema centralizado de liquidac8o e de custddia autorizado pelo Banco
| Centrél'do Brasi], e avaliados pelos seus valores econﬁnjicos, conforme
definido pelo Ministério da Fazenda. | ' '
'7.6. No .caso da garantia épresenfada na modalidade fianga
bancaria deverad constar expressa renuncia do ﬁador aos beneﬁaos do
artige 827 do Codtgo Civil. - _ ;
7.7._ No caso de.ocorrerem alteragdes no valor do contrato ou
prorrogagdo de sua wvigéncia ou, ainda, caso a garantia seja utilizada
total ou parcialmente em pagamento “de qualquer obngagao a
‘Contratada obriga-se a renovar ou reforgar a garantia apresentada,’ |
observando 0s mesmo_s moldes (exigéncias e prazos) estabelecidos para
o inicio da cqntratag?q, sujeitahdo—se inclusive as penalidades; '
7.8. O garantidor devera declarar expressamente que tem plena
ciéncia dos termos do edital e das clausulas contratuals |
_7 9, O _garantidor ndo é parte para flgurar em processo
admmlstratlvo instaurado pelo Contratante com o ob]etlvo de apurar
preJu‘lzos e/ou aplicar sangdes a contratada; o S
7.10.  Sera considerada extinta a garantia:

Bloco Des, Antonio de Arruda - Av. Historizdor Rubens de Mendon
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7.10.1. Com a devolucdo da apdlice, carta fianga ou

autorizacdo para o levantamento de importéncias depositadas
em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaragado do
Contratante, mediante termo circunstanciado de que a
contratada cumpriu todas as clausulas do contrato.

7.10.2. A Contratante executard a garantia na forma
prevista na legislacdo que rege a matéria.

7.11. A garantia prestada somente serd liberada apos
‘comprovacdo de que a contratada executou todas as obriéagt")es
decorrentes da contratagao.

" 8. CLAUSULA OITAVA - DA GARANTIA DO OBJETO

8.1. A garantia 'cobriré todos os produtos e servigos pelo periodo

de 48 (quarenta e oito) meses, inclusive despesas com visitas,

transporte, mao de obral, substituicdo, atualizacdo de versao de

produtos e assisténcia ao usuario, contados apés o recebimento

definitivo da solucdo. A garantia da solucdo deverd contemplar o
P perfeito funcionamento do sistema pr'oposto.

8.2. Durante o prazo de garantia de 48 (quarenta e oito)
meses, 0S servigos de Suport‘e Técnico, Manutengdo Corretiva e
Atualizacdes serdo adimpliaos mensélmente, nos termos do item
12 do tépico 2.7.3.1 do Termo de Referéncia, sem quaisquer dnus
adicionais para o CONTRATANTE.

8.3. A garantia serd aplicada conforme tabela abaixo:

10
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Instalagdo do software

Servico 1 | Software Integrado de Gestéo
Entrega dos mddulos de gestdo Importagéo e
integrado Gestdo de Patrimdnio cadastramento dos dados
'Mobilidrio, Patrimdnio Imobilidrio, . | Treinamento
Almoxarifado, Gestdo de
Aquisicdes e Contratos, incluindo
. Terceirizagdo. :
Servico 2 |'Garantia do Software Integrado de | Garantia de funcionamento.
-Gestdo por periodo de 48 | dos recursos instalados do
(quarenta e oito) meses. software por 48 meses,
‘ com atualizacdo de versodes
'durante o periodo, nos
| termos do item 12 do
tépico 2.7.3.1. do Termo
: de Referéncia
Servico 3 | Suporte ao produto, por periodo -Atendimento ao
de 48 (quarenta e oito) meses. CONTRATANTE para
' corregao de problemas,
configuragdes, apoio em
dlvidas do usuario por 48
meses.
Servico 4 | Customizagdes previstas neste Customizacgoes,
Termo de Referéncia no periodo de | Integragbes, Manuteng&o
48 (quarenta e oito) meses. Evolutiva e Adaptativa,

' ' durante o periodo de
garantia, nos termos do
item 12 do tépico 2.7.3.1.
do Termo de Referéncia

Servigo 5 | Customizagdes e eventuais Execugdo com pagamento
servigos ndo contemplados no em APF (Pontos de ‘
Termo de Referéncia Fungdo), conforme o item
11 do tépico 2.7.3.1 do
Termo de Referéncia

9. CLAUSULA NONA - FORMA DE EXECUGAO E DE GESTAO DO
CONTRATO (ART. 18, § 3°, III, A, RESOLUGAO 182/2013-CNJ)

9.1. Principais Papéis (Art. 18, § 3°, I1I, a, 1):

9.1.1. Equipe de Gestdo da Contratacdo:
Gestor do Contrato, responsavel por gerir a execugao yal e,

equipe composta pelo

1
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sempre que posswel e necessarlo, pelos Fiscais Demandante, Tecmco
e Administrativo, responsaveis por fiscalizar a execugdo contratual,
consoante as atribuigdes regulamentares. '
9.1.2. Gestor do -Contrato: servidor com atribuigdes gerenciais,
técnicas - ou operacionais relacionadas ao processo de gestdo do
contrato, sendo responsdvel por gerir a execugdo consoante as
‘ ~ atribuigBes regulamentares. . | .
| 9.1.3. Equipe’ de Fiscalizagdo: equipe composta pelos Fiscais
Demandante, Técnico e Administrativo, responsaveis por fiscalizar a
execucdo contratual, consoante as atribuicdes regulamentares. o
9.1.4. Fiscal Demandante do Contrato: servidor representante da
Area Demandante da Solugdo de Tecnologna da. Informagdo e
Comunicagado, indicado pela respectiva autoridade competente para
fiscalizar o Contrato quanto aos aspectos funcionais da solugdo;
9.1.5. Fiscal Técnico do contrato: servidor representante da Area de
Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo, indicado pela respectiva
" autoridade competente para fiscalizar o- contrato quanto aos aspectos
técnicos da solugdo; |
9.1.6. Fiscal Administrativo do Contrato: servidor representante da
Area Administrativa, indicado pela respectiva autoridade competente
para fiscalizar o Contrato quanto aos aspectos administrativos da
_ execugéo,'es'pecimmente os referentes ao recebimento, pagamento,
. sangdes, aderéncia as normas, diretrizes e obrigagbes contratuais;
9.1.7. Preposto: funciona’rio representante  da Contratada,
responsavel por acompanhar a execugdo do Contrato e atuar como
interlocutor principal junto ao Gestor do Contrato, incumbido de
receber, diligenciar, encaminhar e responder as questdes tecmcas
legais e administrativas referentes ao andamento contratual.

Integrante demandante (art. 12, §5°, inciso III da Resolucao

182/CNJ)
Nome . Wermison Ferreira Cesar
Matricula L 7601
E-Mail wermison.cesar@tjmt.jus.br ou
’ L dmp@tjmt.jus.br
Area Divisdo de Controle Patrimonial/DMP
(Departamento/Setor} ' . J

X 12,
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Integrante demandante substituto (art 12, §5°, inciso III da

Resolugao 182/CNJ)

Nome

Clainilton Aguiar Leite

Matricula

25309

E-Mail

clainilton.leite@tjmt.jus.br

Area

(Departamento/Setor)

Coordenadoria Administrativa

Integrante técnico (art. 12, §6°, da Resolugido 182/CNJ)

Nome

Danilo Pereira da Silva

Matricula

5545

E Mail

danilo.silva@tjmt.jus.br

Area

(Depa rtafnento/Setor)

Departamento de Sistemas- e AplicacBes

Integrante técnico substituto (art. 12, §6°, da Resolucdo

'182/CNJ)

Nome .

| Eudes Taylor de Mattos Junior

Matricula.

26179

E-Mail

eudes.junior@tjmt.jus.br

Area

(Departamento/Setor)

Departamento de Sistemas e Aplicacdes

!

Fiscal e Integrante administrativo (ari:. 12, §7°, da Resolucao

182/CN1)

Nome

Marco Antdnio-Molina Parada

Matricula

5548

E- Mall

marco.parada@tjmt.jus.br

Area

(Departamento/Setor)

Departamento Administrativo

Fiscal e Integrante administrativo substltuto (art. 12 §7°, da

Resolucdao 182/CN3)

Nome

Luciano Pereira Belic .

Matricula

-

7076 P
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’

E-Mail belic.luciano@tjmt.jus.br
Area - Coordenadoria Administrativa
‘(Departamento/Setor)

+

9.2. Dinamica da Execucdo (Art. 18, § 39, III, a, 2,

‘'Resolucdo 182/2013-CNJ)

9.2.1. Os Prazo e Condicdes de entrega: servigos serao
executados na sede deste Poder Judicidrio do Estado de Mato
Grosso, no enderégo: Tribunal de Justica - Centro Politico
Administrativo - Anexo Anténio Arruda, Rua C, S/N -
CEP 78049-926 - Cuiaba-MT; '

9.2.2. O projeto serd executado por meio de entregas

parceldveis que serdo mensuradas nos termos do cronograma

* estabelecido no Projeto Executivo estabelecido no tdpico

3.5.2.1 do Termo de Referéncia.

9.2.3. O Prazo para a finalizagdo do projeto € definido em
cronogréma, podendo ser antecip'ado pela CONTRATADA desde
que néo/ haja impedimento - de ordem administrativa pela‘
CONTRATANTE. |

L}
\

.9.2.4. Caso se faca necessdrio, o contratado podera aviar

pedido de prorrogacdo de prazo para a entrega dos servigos,
que somente serd conhecido por este Tribunal caso 0 mesmo

seja devidamente fundamentado e'entregue no Protocolo

Geral do TIMT, no prazo de 15 (quinze) dias, contados a partir

da ﬁotiﬁcagéo para o inicio da fase enumerada no croﬁograma
do tépico 3.5.2.1 ':do Termo, de Referéncia, aos cuidados do
Fiscal Demandante, que solicitara manifestagdo| do Fiscal

14
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Técnico e do Fiscal Administrativo caso necessario,
acompanhado dos documentos pertinentes, estabelecidos nos
tébicos 2.14.20 a 2.14.23 (do Termo de Referéncia) deste
instrumento; | |
9.2.5. Em se constatando que o servigo foi fornecido em
desacordo com as especificagdes, causando qualquer tipo de |
dano ao erario, o reparo serd de inteira responsabilidade do.
fornecedor, nos termos da lei pertinente; :

9.2.6. -A, contratada ficara obrigada a trocar, 'subst_ituir,
remodelar, corrigir, reconfigurar, simulaf,' desenvolver,
padronizar, as suas expensas, O Servigo que vier a ser-
recusado, sendo que o ato de recebimento desse servico nao
implicara na sua aceitacao;

9.3. Condigdes de recebimento

9.3.1. Para a execucdo dos servicos, foi estabelecido um .
cronograma a ser obedecido pela CONTRATADA, que podera
apresentar um projeto de execugdo diverso daquele:estabelecido
infra, cujo prazo apresentado ndo pE)deré ser superior ao
ajustado neste instrumento, autorizada a aiteracdo da ordem das
fases, apds a aprovagdo pelos fiscais da CONTRATANTE, que
poderd ser apresentado no prazo maximo. de 10 (dez) dias
contados da assinatura do 'contrato, conforme modelo

representado a seguir.
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CRONOGRAMA DE EXECUGCAO
Médulo/ . Prazo
Sistema ' Descricdo mé&ximo
Fase _ Servigos de Instalagdo e Configura¢do do Até 15 dias
1 : Ambiente tecnoldgico uteis

Fases |

Servico de Migragdo e Cadastramento de
Dados/ Conversdo de Dados.

Servico de Analise e Qualificagdo de Dados
Servico de Adequacdo e Padronizagdo de
Dados, Configuragao das Tabelas | até 70 dias
Corporativas, Configuracdo de Seguranga e
Controle de Acesso e Classificagdo e
Padronizagao dos Materiais.

Fase Gestdo de (teis

2 Almoxarifado

Instalagéo'e Customizacdo do Sistema de

Gestdo de Materiais

Homologacdo do sistema de Gestdo de | Até 40 dias
Materiais uteis

Servico .de Migragdo e Cadastramento/
Conversdo de Dados.

Servico de Andlise e Qualificacdo de Dados
Servico de Adequacdo e Padronizagao de
. Dados, Configuragao das Tabelas [ até 70 dias
Fase Ges_taon d.° Corporativas, Configuragdo de Seguranga e | . |(teis

. 3 Patrimdnio | Controle de Acesso e Classificagdo e
Imobiliario | padronizagdo dos Materiais.

- Instalacdo e Customizagdo do Sistema do
Patriménio Imobilidric

Homologacio do sistema de Gestdo do
| Patriménio Imobiliario ‘

40 dias tteis

Servico de Cadastramento e Migragao/
‘ Conversdo de Dados.
Servico de Analise e Qualificagdo de Dados
_ Servico de Adequagdo e Padronizagdo de
Fase | GeSt80d0  pados,  Configuracdo ~ das  Tabelas
4 Patrimonio | corporativas, Configuraciio de Seguranga e
' Mobiliarioc | controle de Acesso e Classificagdo e
Padronizagdo dos Materiais.

70 dias uteis

Instalacdo e Customnizagdo do Sistema do
Patrimdnio Mobilidrio

r / 4" 16
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Homologagdo do sistema de Gestdo do
Patnmé‘mlo Mobiliario

& ofAL.baD T o T O A i AR | O -

"‘i"}"

40 dias Oteis

-

9.3.2. Das fases enumeradas no cronograma, somente a fase 1
- (um) ¢é interdependentes e linear. As demais fases poderdo ser
executadas por equipes distintas e simultineas pela CONTRATADA.

9.3.3. Os prazos apostos no cronograma acima transcorrerdo a
partir da notificagdo de cada fase, atraves dos fiscais do contrato.

9.3.4.- Ao término de cada fase constante no cronograma, deverd
ser feito um termo de recebimento provisério, ocasido em que
devera ser emitida a Nota Fiscal, a ser enviada ao pagamento com
.0 ateste do fiscal da drea demandante e fiscal técnico;

9.3.5. Cumprida -integralmente as fases do cronograma, sera

emitido o termo de recebimento definitivo.

9.3.6. £ reservado ao Tribunal de Justica o direito de recusar o
recebimento dos modulos/sistemas que ndc atenda as
especificacbes exigidas ou na hipotese de ser verificada qualquer

outra irregularidade;

9.3.7. O recebimento dos mddulos/sistemas ndo desobriga a
contratada de substitui-las e, se for constatada, posteriormente,
ma qualidade, erros ou defeitos, ficard a contratada sujeita as

penalidades previstas neste instrumento e na legislagdo aplicavel;

17
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9.3.8. Caso se faga necessario o pedido de.prorrogacéo de p'razo
para a entrega dos servigos/produtos, somente sera conhecido por
este Tribunal-caso esteja devidamente fundamentado e entregue
no Protocolo Geral do TIMT, antes de 'expirar 0 prazo contratdal .
inicialmente estabelecido, aos cuidados do Fiscal Demandante, que
solicitard manifestagao do Fiscal Técnico e do Fiscal Admi'nistrativo

caso necessario;

9.3.9. Se, a qualquer tempo, vier a ser constatado que o
produto/servigo foi fornecido em desacordo com as especificagoes
técnicas descritas no termo de referéncia e, em decofréncia desse
fato, observar-se qualquer tipo de dano, o reparo, se for o caso, a
sua sﬁbstituigéo, sera de inteira responsabilidade do fornecedor,
nos termos da lei pertinente; |

9.4.0. Ap6s a entrega dos produtos/servigos, serao submetidos a
avaliagdo do fiscal demandante e do fiscal técnico para conferéncia
e comprovagdo do atendimento das ‘especiﬁcagﬁeé técnicas
descritas no termo de referéncia e, se em conformidade,‘. sera
fornecido o respectivo aceite.

9.4.1. Em caso de prestagdo de servico com valor superior a R$
176.000,00 (cento e setenta e seis mil reais), o fiscal demandante,
o fiscal técnico e a Comissdo de Recebimento de Bens do TIMT -
realizardo de modo conjunto o recebimento provisorio do mesmo,
cujo ateste sera emitido se 0s servicos estiverem de acordo com as

especificacGes técnicas descritas no termo de referéncia

18
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9.4.2. O exame para conferéncia e comprovacdo do atendimento
das especificagdes técnicas déscr_itas no termo de referéncia
consistird em avaliacbes e testes ndo destrutivos, realizados
através de testes funcionais de verificagdo de qualidade das
informacdes recebidas;

9.4.3. As especificacdes serdo avaliadas também por meio de
documentos técnicos que acompanham 0s servicos, informagoes
fornecidas pela Contratada e dos produtos/servigos entregu_.iés; _
9.4.4. O fiscal demandante, o fiscal técnico e a Comisséo‘de
Recebimento de Bens e servigos deverdo, apds a comprovagdo do
perfeito funcionamento dos produtos/servigos e'das adequacdes as
especificagdes técnicas descritas no termo de referéncia, emitir e
assinar, em no ma’ximo'OS (cinco) dias Gteis, contados do primei'ro
dia util posterior a entrega dos servigos, 0 Termo de Recebimento
Proviéério, entregando-o a Contratada que o apresentard
juntamente com a nota fiscal e certidées de regularidade fiscal, que
sera enviado ao pagamento pela drea demandante;

9.4.5. A Nota Fiscal Eletrénica - DANFE (de acordo com legislacdo
da SEFAZ-MT) devera estar acompanhada das Certiddes de FGTS,
INSS e Certiddes Negativas de Deébitos: Federal, Estadual e
Municipal dentro do prazo de validade, acompanhada do ateste de
recebimento do servigo, onde serdo conferidas e recebidas pelo
fiscal que as encaminhard ao pagamento;

9.4.6. O documento fiscal deverd obrigatoriamente conter as
. especificacbes dos servigos prestados. Em campo complleytar na
: /

1
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. Nota Fiscal, deverd ser informado o nimero de Nota de Empenho,
Cédigo/Nome do Banco, Cédigo da Agéncia e €Conta Corrente -para
depdsito do pagamento em nome da contratada, bem como nomes
dos Fiscais do Contrato Demandante e Técnico;

A

9.5. Condicdes de Execugdo

9.5.1. A prestaco dos servigos especificados neste Termo de
Referéncia serd balizada por meio de um cronograma de
implantacdo da solugdo, cujos prazos maximos para a execucdo ja
estdo estabelecidos, podendo ser alterados para 'menos €
oportunizado o desenvolvimento de mais de uma fase
concomitantemente, a depender da viabilidade € aprovacdo dos.
respectivos fiscais do contrato.

9 5.2. O Preposto elaborard o Pro;eto Executivo, contendo pelo
menos os seguintes itens:

9.5.2.1.1. Apresentagéo com deﬁnigéb de escopo;

9.5.2.1.2. Objeto;

9.5.2.1.3. Estrutura da Equipe da CONTRATADA;

9.5.2.1.4. Cronograma de Execugdo;

9.5.2.1.5. Forma de Execugdo;

9.5.2.1.6. Definigdo de Como Serdo as Entregas, O0s
Acolhimeritos e 0s Atestes;

9.5.2.1.7. Cronograma Fmancelro

9.5:2.1.8. Plano de Comunicagdo e  Artefatos de
Comunicacao; |

9.5.2.1.9. Administracdo da Equipe de Implantagao;
9.5.2.1.10., Relagao de Contatos Por area;

9.5.2.1.11. Prazo de.encerramento da Implantagdo.

9.5.3. Instrumento de Solicitacao dos Servicos (Art. 18, § _
30, 111, &, 3, Resolugéo 182/2013-CNJ)

20
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9.5.3.1.1. Os servigos serdo solicitados mediante notificacdo do
contratado através de abertura de um chamado efetuado por
técnicos da contratante, via chamada telefénica, e-mail, website ou
chat do fabricante ou a empresa autorizada (em portugués - para o
horario comercial - horario oficial de Brasilia) e, se constatada a
necessidade, o fornecedor dévera providenciar o deslocamento do
técnico para este Tribunal de Justiga, para solugao do prdb‘!ema no
local, sem qualquer 6nus ao contratante no periodo da garantia.

9.5.3.1.2. O fornecedor devera disponibilizar o instrumento de
solicitagao dos servigos;: '
9.5.3.1.3. O método de abertura do chamado deverd emitir algum
tipo de comprovante da abertura para o solicitante.

9.6. Monitoramento da Execucdao (Art. 18, § 3°, III, a, 5,
Resolugdo 182/2013-CNJ) :

9.6.1. Serdo utilizadas as seguintes formas de comunicagdo e
acompanhamento da execugao: '

9.6.2. Além da reunido de alinhamento e validacdo de expectativas,
deverdo ser realizadas, se necessario, outras reqnic”jes presenciais
ou ndo entre os fiscais do contrato e o Preposto da-Contratada para
avaliagdo do servigo(s) prestado(s) no periodo, e verificagdo do
atendimento aos requisitos contratuais estabelecidos;

- 9.6. 3 Poderdao ser realizados, alternativamente, e a critério do
Gestor do Contrato, o controle e o acompanhamento da prestacéao
de servico mediante o uso de mensagens eletrénicas. Nesse caso, 0s
‘Fiscais deverdo apresentar descritivos contendo  situagdes
merecedoras de avaliagao por parte da Contratada.

'9.6.4. O recebimento do(s) produto(s) ocorrera da seguinte forma:

21
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Os PRODUTOS e/ou SERVICOS que-compdem a aquisicao objeto do
futuro Contrato deverdo ser entregues conforme cronograma de
implantagdo constante neste termo de referenaa, E SERAO
RECEBRIDOS DA SEGUINTE FORMA:

9.6.5. O processo de recebimento do objeto sera regido conforme
previsto no decreto n® 9.412 de 18/06/2018 que alterou os valores
previstos no artigo 73 da Lei n® 8. 666/93, hipétese em que serd
realizado conJuntamente pelo fiscal demandante, pelo fiscal técnico
e pela Comissdo de Recebimento de Bens do TIMT caso '0 servigo
prestado tenha valor acima de R$ 176.000,00 - (cento e setenta e
seis mil reais). ‘

9.6.6. Provisoriamente, conforme a conclusdo de cada fase
constante no cronograma de implanta¢ao, para efeito de posterior
verificacdo da conformidade dos produtos e/ou servicos com as
especificacdes constantes do Termo de Referéncia;

9.6.7. O fiscal demandante, o fiscal técnico e a Comissdo de

Recebimento de Bens Permanentes deverdo, apds a comprovagao

de execucdo de cada fase do cronograma de implantagdo e em

conformidade com as especificagdes técnicas descritas no termo de

referéncia, emitir e assinar, em no maximo 10 (dez) dias uteis,

contados do primeiro dia Gtil posterior a entrega dos equipamentos,
" o Termo de Recebimento Provisorio; '

9.6.8. Definitivamente, em no maximo 15 (quinze) dias uteis
‘contados a partir da conclusao de todas as fases constantes no
cronograma de implantagao, e apos a verificacdo da qualidade dos
produtos e/ou servigos d|spon|b|hzados e sua consequente -
aceitacdio, mediante a emissdo de Termo de Recebimento Definitivo
assinado PELOS FISCAIS DEMANDANTE E TECNICO E, SE FOR O
CASQ, PELA COMISSAO DE RECEBIMENTO DE BENS PERMANENTES.

9.6.9. Apresentado o termo de recebimento provisorio da fase
concluida e a Nota Fiscal Eletrdnica de Venda - devidamente
acompanhada dos documentos comprobatorios da manutengdo das

condicdes de habilitagdo da contratada - caberd o fiscal
22
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> demandante, ao fiscal técnico e & Comissdo de’ Recebimento de Bens
Permanentes atestar conjuntamente, encaminhando-a, juntamente .
com o termo de recebimento provisério da fase, ao fiscal
administrativo, que apods analisa-los no exercicio das atribuigdes
regulamentares previstas no art. 20, XII, alinea ¢, da Resolugdo
182/CNJ, também a atestara - desde que em conformidade toda a
documentacdo que lhe foi enviada - encaminhando-a ao
departamento responsavel pelo pagamento juntamente com as
. certiddes exigidas; :

'9.7. O aceite e o posterior pagamento dos produtos ndo eximem a
contratada das responsabilidades pela corregao de todos os defeitos,

falhas e quaisquer outras irregularidades.”

9.8. Local da Entrega dos Produtos:

-

, O -objeto devera ser entregue a Coordenadoria
" |Entrega Administrativa, localizada no Tribunal de Justica - Centro
Politico Administrativo - Anexo Anténio Arruda, Rua C,
S/N - CEP 78049-926 - Cuiaba-MT. !

A ser definido em reuniao, conforme item 3.5.1.5 e nos
Instalagdo | locais definidos no item 3.5.1.1.1 deste termo. de
referéncia. : ‘

9.8.1. A CONTRATADA deverd informar ao PJMT - Departamento de
Material e Patriménio - a disponibilidade do produto/licenga, por
meio .do enderego eletrénico dmp@tjmt.jus.br enderegado ao
Diretor(a), para que sejam tomadas todas as prowdencnas

necessarias ao inicio da execugdo do teste de aceitacdo, a ser
efetuado.

9.8.2. Caso os produtos contratados ndo atendam ao especificado
ou apresentem inconformidades, serdo considerados ndo entregues
e a contagem do prazo de entrega ndo serd mterromptda devido a

rejeicdo dos -mesmos. Neste caso, a CONTRATADA apcard com o
®nus decorrente desse atraso. /k’

L
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Arquitetura Tecnoldgica

9.8.3- Infraestrutura de TI:

9.8.3.1 A solugdo ofertada deverd ser capaz de oberar neste
ambiente, sem degradacdo significativa de.performance. '

9.8.4 Ambiente Central

-

9.8.4.1 A infraestrutura que sera disponibilizada pelo TIMT para
. operacionalizagdo da ferramenta compreende servidores virtuais em
64 bits para Sistema Operacional Wind_ows 2012 Server ou supérior e
servidores virtuais em 64 bits para Sistema Operacional CentOS 5 ou
superior. Banco de dados SQLServer versdao 2012 ou superibr, ou

Postgree na versdo 9.03 ou superior.

9.8.5 Rede

9.8.5.1 As Unidades Judiciais do PIMT, localizadas no Tribunal de
Justica e nas 79 comarcas, onde estio alocados 0s usudrios que iréo
utilizar a solucdo, estdo interligadas por links de comunicagdo com
taxas de transferéncia variando de 8 Mbps a 1 Gbps seg.

9.8.5.2 O sistema ofertado deverd ser compativel com protocolo
. HTTP e HTTPS; ~

9.8.6 Estacdes de Trabalho

9.8.6.1 A solucdo ofertada deve ser capaz de operar em
estagbes de ' trabalho, no minimo, com as seguintes
caracteristicas:

9.8.6.1.1  Processador com 4 nicleos ou Superior; ‘
9.8.6.1.2 Memdria RAM de 4 GB;

9.8.6.1.3 Unidade de disco de 320 GB; : :
9.8.6.2 Sistema Operacional Windows 7 ou superior/;V
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9.8.6.3 _Possuir manual de usuario on-line em idioma portugués
do Brasil; - : ‘

. 9.8.6.4 Possuir manual de instalacao da aplicacdo, contendo as
especificacdes adequadas ao ambiente aplicado e demais
instrugdes que permita a autonomia do contratante;
9.8.6.5 A camada de interface deverd obrigatoriamente ser em
tecnologia Web e ser compativel com pelo menos 02 (dois) dos
principais navegadores utilizados no mercado: Microsoft Internet
Explorer, Microsoft Edge, Mozilla Firefox e Google Chrome;
9.8.6.6 A solugdao deve possuir interface web para todas as
funcionalidades, sendo como dGnica excecdo a instalagdo de
software ou componentes para assinatura digital. .
9.8.6.7 Permitir a disponibilidade das funcionalidades do sistema
por -meioc da intranet, extranet e internet de acordo com a
politica de acesso definida pelo CONTRATANTE;
9.8.6.8 Possuir suporte de consulta em navegadores da
plataforma mobile. ‘
9.8.6.9A empresa fornecedora da_solugdo deverd fazer a
instalagdo e configuragao dos servidores web e dos componentes
web que sejam partes da solucado;
9.8.6.10  Devem estar consideradas todas as licengas de
uso, configuracao e instalagdo do.servidor de aplicagdo, sem
qualquer custo adicional para 6 TIMT, durante toda a utilizagdo
do sistema.

9.8.7 Autenticagéo'e Autorizacao

9.8.7.1 Deve conter mecanismo de autenticagdo compativel com
tecnologia . OAuth 2.0 ou OpenID Connect, ou ‘seja, oferecer
meios para autenticacdo na base de usudrios mantida por essas
tecnologias. Adicionalmente permitir a autenticagdo em bases
relacionais de terceiros baseando-se em tabela de usudrios
comumente encontradas em sistemas e.o par login/senha;

9.8.7.2 Possuir, adicionalmente, mecanismos préprios de
autorizagdo. As autorizacdes devem ser baseadas em grupos de
usuarios, de forma que autorizagbes sejam dadas para grupos e
a autenticacdo seja em base de dados nativa da Solugdqg;
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9.8.7.3 O mecanismo de autentlcagao deve ser capaz de
autenticar um usuaric em mais de uma fonte de
autentmagao/autorlzagao simultaneamente, seja ela externa
(OAuth 2, Active Directory, LDAP e bases relacionais), além de
reconhecer as permissdes de acesso aos dados do respectivo
usuario autenticado nas respectivas fontes de
autenticagdo/autorizagéo; !

9.8.7.4 Ndo podera impor qualquer limite sobre a criagac de
grupos, nem impor qualguer limite sobre o nimero de grupos ao
qual um usudrio pode pertencer;

9.8.7.5 Deve diferenciar usuarios administradores daqueles
usudrios destinados unicamente a operacionalizagdo comum das
informagles

9.9 Capacitacao

9.9.1.1 A contratada deverd promover treinamento aos usuarios
da solucdo e a equipe de informatica do Tribunal de Justiga do
Estado de Mato Grosso, de acordo com os requisitos condigbes.

abaixo especificados: .
9.9.1.2 Treinamento de usuarios e da solugdo:
9.9.1.2.1 A empresa contratada. devera incrementar

treinamento na operacdo e administracdo da solugdo, respeitando
aspectos técnico-pedagdgicos de acordo com o publico-alvo, de
forma que, ao final do curso, os treinados estejam aptos a utilizar
todas as funcionalidades do sistema;

9.9.1.2.2 Os treinamentos deverdo ser ministrados na Escola
dos Servidores no Tribunal de Justica do Estado de Mato Grosso,
em dependéncias dotadas dos recursos de infraestrutura,
hardware e software para a realizagdo dos mesmos, incluindo a
disponibilizacio de computadores individuais por treinando, a
cargo da contratante;

9.9.1.2.3 Os treinamentos deverdo ser focados no
funcionamento e operacionalizagdo dos mddulos do sistema, com
utilizacdo de base de testes que permita a visualizagdo e, analise
de todas suas funcionalidades.

26
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9.9.1.2.4 A empresa contratada devera fornecer as

apostilas, manuais e demais materiais didatico-pedagoégicos
necessarios a realizagdo do treinamento;

9.9.1.2.5 A empresa deverd apresentar cronograma de
realizacdo do treinamento, para aprovacdo da contratante, que
deverd ser concomitante com o periodo de migragao definitiva dos
dados e/ou implantagdao para o0 novo sistema. '
9.9.1.2.6 ‘A empresa deverd disponibilizar, a é&poca do
treinamento, os perfis e senhas especificos para a unidade do
Tribunal -de Justica do Estado de Mato Grosso, de forma a
possibilitar 0 acesso ao sistema.

9.9.1.2.7 A empresa deverd disponibilizar” instrutores em
‘nGmero, competéncia e experiéncia profissional adequada ao
treinamento a ser realizado, primando também pela padro'nizagéo
metodoldgica, didatica e de conteddo programatico entre as
turmas. '

9.9.1.2.8 A empresa devera prever o custo da hora/aula de
treinamento, nas mesmas condicdes apresentadas em sua
proposta no Pregdo Eletrdnico para o primeiro ano de contrato. Na
hipotese de eventuais novas turmas, apds o primeiro ano
contratual, em raz3o de posse ou movimentacdo de servidores,
autorizado o reajuste anual dos itens 07, 08, 11 e 12, conforme o
indice do IPCA, mediante solicitacdo aviada pelo CONTRATADO,
no prazo de até 30 (trinta) dias anteriores & cada aniversario de
12 (doze) meses de vigéncia do contrato, contados da data da
apresentagdo da proposta.

9.9.1.2.9 As turmas para treinamento na sede do Trlbunal

de Justica deverdo ser formadas por no méximo 20 (vinte)
participantes;

9.10. MANUTENCAO E SUPORTE TECNICO

9.10.1. Durante a execugdo da implantacdo, cadastramento de
dados do sistema, a manutencdo e o suporte técnico deverd ser
realizado on site (presencial).
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9.10.1.1. ~ Apés o periodo previsto no cronograma de-

execucao do item 3.5.2.1 (prazo maximo estipulado para a

implantacdo do sistema) a manutengao e o suporte técnico .

poderdo ser realizados inicialmente de maneira remota ou on site,

quando necessario, sem 6nus-ao Contratante. -

9.10.2: Na manutengdo o suporte técnico serd realizado
| primeiramente, de maneira remota on line ou on site, quando
i necessario, no prazo de 48 (quarenta e oito meses).

9.10.3. Os servigos de manutengéé e suporte técnico em todos
0s sistemas ocorrerao, principalmente, da seguinte forma:

9.10.3.1. Manutencdo Adaptativa e/ou Evolutiva: para
implementacdo de novas funcionalidades nos sistemas ja
implantados, tais como modificagbes de relatérios e de teias,
durante o prazo contratual de 48 (quarenta e oito) meses.

9.10.3.2. Implementagdo de funcionalidades: para
impiementacdo- de novas funcionalidades ndo previstas neste
Termo de Referéncia, os servicos serfio executados por intermédio
de APF (Pontos de Fungdo), os quais deverdo ser previamente
acertados entre a CONTRATADA e a CONTRATANTE.

- 9.10.3.3. ’ Ménutengéo Corretiva: para os problemas de
funcionalidade de qualquer ordem, relativos aos sistemas cobertos
' pelo contrato e'suas respectivas interfaces com outros sistemas. A
referida manutencdo também sera aplicada a produtos advindos’

de manutencdes adaptativas e/ou evolutivas. :

9.10.3.4. Manutencdo Legal: sempre que houver mudanca
na . legislacdo, serdo realizadas as alteracdes necessarias NOS
sistemas a fim de atender aos preceitos ‘legais. O _prazo de
atendimento sera objeto-de analise conjunta entre as partes, que
dependera do tipo de mudanga € de prazos para a implementagdo
determinada pela legislagdo. O cronograma deverd respeitar como
data maxima para a resolugdo da manutencdo, O prazo
estabelecido no dispositivo legal que deu origem a0 chamado.

-

28
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9.10.3.5. Atualizacdo de Versdo: com custo jd previsto

mensalmente para o contratante, nos termos-do item 12 do tépico
2.7.3.1, serdo langadas versfes dos sistemas necessdrias ao
cumprimento do presente contrato, contemplando incorporagdo
de novas tecnologias e melhorias aprovadas entre as partes. A
aludida atualizacdo deverd ser implementada no prazo méximo 30
dias, contados da solicitacdo efetuada pelo CONTRATANTE no
ambiente da CONTRATADA.

9.10.3.6. Servicos de suporte técnico: as solicitagdes
deverdo ser realizadas por telefone e/ou software de atendimento
disponibilizado pela CONTRATANTE. Os chamados por telefone e
software serdo impSem a apresentacdo de nimero da ordem de
servico, a data da solicitacdo e o prazo para atendimento pelo
fornecedor, no periodo das 8 as 19h nos dias Uteis de segunda a
sexta-feira.

9.10.4. Para efeito dos servicos de suporte devera ser informada
a severidade que o caso requer: '

9.10.4.1. Severidade ALTA: Esse nivel de severidade é
aplicado quando ha a indisponibilidade do uso, sistema. O
atendimento deveréd ser em até 02 (duas) horas apds a abertura
do chamado. O diagnostico e a resolugdo adotada para o
saneamento desse tipo de notificacéo deverdo ser de, no maximo,
04 (quatro) horas, corridas e contadas apos a abertura do
chamado.

9.10.4.2. Severidade MEDIA: Esse nivel de severidade é°
aplicado quando ha falha, simultdnea ou ndo, do uso do sistema,
estando ainda disponivel, porém apresentando probiemas. O
atendimento deverd ser em até 24 (vmte e quatro) horas apoés a
abertura do chamado. O diagndstico e resolucdo adotada para o
saneamento desse tipo de notificagdo deverdo ser de, no maximo,
48 (quarenta e oito) horas, corridas e contadas apds a abertura

do chamado. : ,

9.10.4.3. Severidade BAIXA: Esse nivel & aplicado para a

instalacdo, configuracdo e esclarecimento técnico do!:;lstema 0
2
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t

atendimento deverd ser em até 24 (vinte e quatro) horas apds a
abertura do chamado. O diagnéstico e resolugdo adotada para o
saneamento desse tipo de notificagdo deverdo ser de, no maximo,
72 (setenta e duas) horas, corridas e contadas apoés a abertura do
chamado. ’ | '

9.11.1. Tempo de Atendimento e Tempo Maximo para
Solugéo de Chamados '

Tempo Tempo
Tipo de Chamado Maximo " Descrigao Maximo Descrigdo
Atendimento Solugdo
Chamados para Primeiro contato Resolugdo completa do erro
Manutengao _ cacr para . 4 horas | apresentado no chamado.
Corretiva - 2h - corridas entendimento do corridas
Criticidade Alta . chamado.
Chamados para Primeiro contato Resolugdo completa do erro
Manutencdo - - para 48 horas | apresentado no chamado.
Corretiva - | 24h - corridas entendimento do corridas
Criticidade Média chamado. .
Chamados _ para ‘ Primeiro contato Resolugdo completa do erro
Manutencéo 24h - corridas para 72 horas | apresentado no chamado.
Corretiva - entendimento do corridas :
Criticidade Baixa . chamado.
_ Primeiro contato Apresentacao Testes de
Chamados para para de um | Validagdo
Manutengdo _ _ . entendimento do 06 dias cronograma de
Adaptativa efou 24h - corridas chamado. uteis atividades para
Evolutiva resolugdo do
' - . chamado.
. Primeiro contato Apresentacaoc Testes de
_ para de um | Homologacdo
Chamados para | an _ corridas entendimento do 10 dias | cronograma de '
Manutengao Legal. chamado. Uteis atividades para
resolucdo do
chamado.

9.11.2, Chamado com manutengé'o adaptativa/legal, dentre outros,
serao para alterar funcionalidade, alterar ou excluir campos novos, criar
novas tabelas, criar novos relatérios, alterar-layout de tela, alterar layout
" de relatorio, criar ou modificar critica de dados, modificar a navegagao
de tela, chamados corretivos ndo homologados, configurar parametros

conforme ambiente do Sistema Integrado, customizar assinagura de
30
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relatdrios, modificar nome de campos. Para as chamadas de Manutenc&o
Adaptativa e/ou Evolutiva, o atendimento devera ser em até 24 (vinte e
quatro) horas apos a abertura do chamado. O diagnéstico e resolucdo
adotada para o saneaménto desse tipo de no!:ificagéo deverdo ser de, no

- mdximo, 06 (seis) dias Uteis; contados apés a abertura do chamado.

9.11.3. O sistema deverd permitir as adaptacgles péra ‘atender
necessidades especificas e particularidades dos processos da instituicdo
Contra_tante._ O desenvolvimento das customizagBes  solicitadas sera
iniciado apds a autorizacdo da contratante conforme numero de horas
necessarias e prazo informado pela contratada. Apos desenvolvimento, a
solucdo deverd ser disponibilizada em ambiente de homologaciio para
validagéo pela contratante. As horas serdo utilizadas conforme banco de
horas contratado.

9.11.4. 0O chamado somente sera considerado “resolvido” a.pés a
comunicagdo do fechamento por parte da unidade gestora dos modulos.

9.1_1.5. A contagem do praio de atendimento, diagnostico e résolug'a”o
de cada chamado sera a partir da abertura do chamado na central de
atendimento disponibilizada pela CONTRATADA, até o momento da
comunicagdo da resolugdo definitiva do problema e aceite pela unidade
gesj:ora correspondente.
9.11.6. Os .chamados de severidade ALTA n&o . poderao ser
interrompidos até o completo restabelecimento do software, mesmo que
se estendam para periodos noturnos, sabados, domingos e feriados.
Nesse caso, ndo poderdo acarretar custos adicionais ao TIMT. A
interrupgdo do suporte técnico de um chamado desse» tipo de/sp‘//eridade
31
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'por parte da CONTRATADA e que ndo tenha sido previamente autorizado
pelo TIMT, podera ensejar em aplicagdo de penalidade prevista.

9.11.7. Depois de concluido o suporte técnico, a CONTRATADA

comunicara o fato 3 unidade gestora responsével pelo mddulo e solicitara

autorizacdo para fechamento do chamado. Caso a unidade nao confirme
a resolucdo do problema, o chamado permanecerd aberto até que seja
efetivamente solucionado pela CONTRATADA. Nesse caso, a unidade

gestora indicard as pendéncias relativas ao chamado.

9.11.8. O tempo serd contabilizado a partir do registro da demanda
- junto a CONTRATADA.

9.11.9. Todos os recursos necessarios para atender ao chamado serdo
fornecidos pelo érgdo contratante, tais como: backup, Iogsl; relatorios,
configuragdes e qualquer outra informagdo relevante ao entendimento e
resolucdo do chamado.

9.11.10. Caso a resolu¢do do chamado esteja associada a aspectos de
ambiente interno do 6rgdo contratante (Proxy, firewall, web browser,
servicos de rede, servigos de banco de dados, recursos de aplicagdo) nao
havera contabilizac8o de horas para calculo de tempo de SLA.

9.11.11. Os Testes de Validagdo serdo executados pela area gestora do
6rgdo contratante, pontualmente ho item do chamado.

»

9.11.12. A conclusdo de atendimento a solicitagéo sera formalizada pela
area usuaria solicitante mediante assinatura de Termo de Homologagdo -
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TH especifico, que serd elaborado seguindo o padrio determinado e
mantido ditetamente pela area de gestéo e fiscalizagdo do contrato.

9.11.13. Caso o Contratante ndo se manifeste no prazo estabelecido
para a validagdo das demandas as mesmas serdo consideradas atendidas
pela contratada. '

9.11.14. O TIMT encaminhard a CONTRATADA, no prazo de, no
maximo, 5 (cinco) dias uteis apds a assinatura ‘do’ contrato, relagdo
nominal das pessoas autorizadas a abrir e fechar chamados de suporte'
técnico. . : o

9,11.15. Eveptuais atrasds na garantia ou no’ suporte ensejam
aplicacdo de penalidades_ conforme CLAUSULA de Sangbes e P'er‘]alida'des.'

10. CLAUSULA DECIMA - DA FISCALIZAGCAO

10.1. A presenca da fiscalizacdo do Tribunal de Justica ndo elide
nem diminui a responsabilidade da empresa contratada.

10.2. A presente contratacdo terd trés tipos de fiscais e seus
substitutos: Fiscal Demandante, Fiscal Técnico € Fiscal Administrativo.
Abaixo seguem os nomes dos servidores que serdo responsdveis por
estas fiscalizacdes: - |

Fiscal Fiscal Fiscal Fiscal Fiscal Fiscal
Demandante Demandante {Fiscal Substituto Administrativo Administrativo
Substituto Técnico) (Fiscal Técnico | - Substituto
Substituto)
Wermison Clainilton Danilo Eudes Taylor de Marco A. M. Luciano P. Belic
Ferreira Cesar | Aguiar Leite Pereira da Mattos Junior Parada
. Silva
Matricula Matricula Matricula Matricula 26179 Matricula 5548 Matricula 7076
7601 25309 5545 \ N

A
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A gestdo do contrato no Tribunal de Justica/MT ficard a cargo

do Departamento Administrativo — Divisao de Contratos.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - OBRIGAGCOES DA

CONTRATANTE E DA CONTRATADA

11.1. Obrigacdes do Contratante (Art. 18, § 3°, IT, m)

11.1.1. Designar formalmente, na forma do art. 67 da Lei no

8.666/93, representantes para gerenciar o Contrato para exercer a
fiscalizacdo da execugdo do Contrato, independentemente do
acompanhamento e controle exercido pela Contratada. .
11.1.2. Promover a'fiscalizacdo do contrato, sob o0s aspectos
quantitativos e qualitativos, por intermédio de profissional
especialmente designado, o qual anotard em registro préprio as
falhas defectadas e as.medidas corretivas necessarias; 0 mesmo
devera acompanhar o desenvolvimento do contrato, conferir 0s
servngos executados e atestar os documentos fiscais pertinentes,
quando comprovada a execucdo fiel e correta dos servigos,
podendo, ainda, .sustar, recusar, mandar fazer ou desfazer
gualquer procedimento que nao esteja de acordo com o0s termos
contratuais.

11.1.3. Exigir o cumprimento de todos 0s- compromissos
assumidos pela contratada, de acordo com os termos do contrato
assinado.

11.1.4. Proporcionar todas as condigdes e prestar -as

informacdes necessarias para que a Contratada possa cumprir com |

suas obrigagBes, dentro das normas e condigdes contratuais.
11.1.5. Prestar as informagdes e os esclarecimentos pertinentes
que venham a ser solicitados pelo preposto da Contratada.

11.1.6. Comunicar oficialmente & contratada sobre quaisquer

falhas identificadas € verificadas pela fiscalizagdo no cumprimento
do contrato. : ' ’

11.1.7. Registrar e oficializar a Contratada sobre ocorréncias de
desempenho ou comportamento insatisfatério, |rregu|ar|dades

falhas, insuficiéncias, erros e omissdes constatados, durante a

execugdo do contrato, para as devidas providéncias pela Contratada.
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11.1.8. Rejeitar, no todo-ou em parte,'os servicos -executados
com especificacbes inferiores as definidas neste Termo de
Referéncia. -
11.1.9. Encaminhar para o atesto dos fiscais as notas ficais
efitidas referentes aos equipamentos fornecidos bem como as
notas fiscais referentes aos servigos prestados. ,
11.1.10. Efetuar o pagamento devido pela entrega dos
equipamentos, desde que cumpridas todas as formalidades e
exigéncias contratuais. .
11.1.11. Promover diligéncias e comparecer nos locais indicados
nos atestados e demais documentos,  para confirmagdo das
informac®es contidas e comprovacdo da boa execucdo e eficiéncia
dos servicos, com base no § 39, Artigo 43 da Lei n°. 8.666/93.
11.1.12. - Na hipétese de alteragbes e adequagdo do software aos
processos de Negécio ndo previstos no Termo de referéncia - item
11 do toépico 2.7.3- apos a notificagdo da area demandante e efetiva
prestagdo do servigo pelo fornecedor, calcular o total de horas de
servigo técnico (APF) em conformidade com reajuste anual e
atualizacdo pelo indice do IPCA.
11.1.13. Efetuar, anualmente, reajuste do valor dos itens 07, 08,
- 11 e 12 do topico 2.7.3 do Termo de Referéncia, com base no indice
do IPCA, apds solicitacdo do fornecedor, cujo prazo para a
protocolizagdo do pedido sera de 30 (trinta) dias anteriores a data
do respectivo reajuste, considerando a data da . apresentacdo. da
proposta. ‘ '

11.2. Obrigacoes da Contratada (Art. 18, § 3°, II, m)

S 11.2.1. Credenciar devidamente o seu, Preposto para representa-
lo em todas as questdes relativas ao cumprimento dos servigos, de. -
forma a garantir a presteza e a agilidade necessdria ao processo
decisério e para acompanhar a execugdo dos servicos'e realizar a
interface .técnica efou administrativa com o TIMT e a equipe da
Contratada, sem custo adicional. i
11.2.2. Os funcionarios da contratada deverdc se apresentar
para a execugao de servigos nas unidades judiciarias do Tribunal de
Justiga com cracha individual nominal e uniforme com os dados da
empresa. - o ' j
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11.2.3. Assumir total responsabilidade pela entrega dos
produtos e execugdo dos servigos contratados, obedecendo ao que
dispde a proposta apresentada e observando as constantes do
contrato e seus anexos. ‘ '
11.2.4. Ter pleno conhecimento de todas as condigbes e
peculiaridades inerentes aos servicos objeto deste Termo de
Referéncia, nao - podendo invocar, posteriormente,
desconhecimento para cobranga de servigos extras.

11.2.5. Cumprir fielmente as obrigagdes assumidas, observando
as especificacdes técnicas deste Termo de Referéncia. .
11.2.6. Comunicar ao TIMT, por escrito, quaisquer
anormalidades que ponham em 'risco o éxito'e o cumprimento dos
prazos da execucdo dos servigos, propondo_as agles corretivas
necessarias para a execugao dos mesmos.

'11.2.7. Submeter e ao TIMT qualquer alteragao que se tornar
essencial & continuacdo da execugdo dos servicos.

11.2.8. Atender as solicitacdes emitidas pela Fiscalizagdo quanto
ao fornecimento de informacgdes e/ou documentagao.

-11.2.9. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as
suas expensas, no total ou em parte, o objeto do Contrato em que_
se verificarem vicios defeitos ou incorre¢fes que forem detectados
durante a vigéncia deste instrumento, cuja responsabilidade lhe
seja atribuivel, exclusivamente. :

11.2.10. Manter, durante a vigéncia do Contrato, em
compatibilidade com as obrigacdes assumidas, todas as condicbes
de habilitagdo e dualiﬁcagéo apresentadas quando da assinatura do
mesmo.

11.2.11. Executar.os servicos de Instaiacdo, Implantagdo, Testes,
Treinamento de Usudrios, Customizacgdes, Integragdes, Suporte
Técnico, Manutengdo Corretiva, Manutengdo Evolutiva e
Adaptativa.

11.2.12. Prestar garantia e aSS|stenC|a ’cecnlca conforme item 4;
11.2.13. A contratada sera responsavel por quaisquer danos
causados diretamente a administracdo ou a terceiros, decorréntes
de sua culpa ou dolo na execug¢do do objeto licitado;

11.2.14. A contratada serd responsavel pelos encargos
trabalhistas, previdencidrios, fiscais e comerciais, resultgntes da

‘execucao do contrato;

36 .

Bloco Des. Antdnic de Arruda — Av. Historiador Rubens de Mendonga, S/N - Praca das Bandeiras
CEP.: 78049-926 - Cuiaba — MT - Tel.: (65} 3617-3747




w 3

Trlbunal de Justica do Estado de Mato Grosso
Coordenadoria Administrativa
+ Departamento Administrativo — Divis3o de Contratos

Tribunal de just|g:a Telefone: (65)3617-3726
MATO GROSSO e-mail: divisdo.contratos@tjmt.jus.br

Contrato 52/2019 - CIA 0047913-34.2019.8.11.0000

Fl.

TIMT

11.2.15. Realizar o servigo conforme especific'agﬁes\ e cronograma '

estabelecido, responsabilizando—se integralmente  por
execugao; -
11.2.16. A inobservdncia ao disposto acima .da obrigagdo
contratada implicard o ndo pagamento do valor devido
fornecedor, até que haja a necessaria regularizagao;

11.2.17. Apresentar junto com a Nota Fiscal, as certiddes
Regularidade fiscal junto &s Fazendas Federal, Estadual
Municipal, Regularidade junto & Seguridade Social e ao Fundo
Garantia por Tempo de Servigo, bem como apresentagdo

sua

da

ao

de

e
de
da

Certiddo Negativa ou positiva com efeitos de Negativa de Débitos

Trabalhistas (CNDT).

11.2.18. Em caso de substituicao do Preposto a contratada
devera comunicar formaimente a EQUIPE DE FISCALIZACAO, via e-

mail, 0 nome do preposto substituto.

11.2.19. Ao receber a Nota de Empenho caso a contratada deseje
solicitar prazo de prorrogac¢do para aviamento dos servigos, devera

fazé-lo em até 15 (quinze) dias contados a partir da- data

do

"recebimento do referido documento, ’sob pena de indeferimento do
pedido e/fou aplicagdo de multa. O pedido devera ser formulado

apresentando:

-

11. 2.19. '1 As Justlﬂcatwas supervenlentes acompanhadas de

documentos comprobatérios.

11.2.19.2. Em caso de descontinuidade dos servigos,

apresentar carta do fabricante informando os motivos,

11.2.19.3. A informagdo de manutengdo do prego. ou a

readequacdo financeira;

11.2.19.4. A informacdo de manutengdo do prazo de garantia

ou alteracdo do mesmo;

11.2.19.5. A informacdo ‘do prazo de entrega que julga

necessarlo na prorrogagao bem como no pedido de troca
marca;

de

11.2.20. No caso de pedido de prorrogagdo- de prazo para
execugdo de servigos, suspende-se o prazo de entrega do servigo a

contar da data da protocolizagdo do. pedido até a deci

11.2.19.

Presidencial, voltando a fluir até o prazo final prevista na glausula

sao
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- 11.2.21. Na hipétese de pedido de prorrogagdo de prazo, Caso a
solicitagdo ndo tenha sido apreciada até o prazo final, contados a
partir da data do recebimento da nota de empenho, fica
automaticamente prorrogado o prazo por mais 30 dias, contados a
partir do prazo final para a realizagdo do servngos objeto do pedido
de prorrogagao.

11.2.22. Caso ndo se apresente os documentos e as informagdes
dispostas nos quesitos 2.14.20.1 até 2.14.20.5, nas hipoteses do
topico 2.14.20, o pedido poderad sera indeferido, e, sendo
confirmado o indeferimento pelo Ordenador de Despesas, a

~ aplicagdo de penalidade se fard contar do prazo constante no
tépico 3.5.2.1.

. 11.2.23. - Aviar pedido de atuallzagao do cdlculo de atualizagao
anual dos itens 07, 08 11 e 12, com base no indice do IPCA, no

* prazo de até 30 (trinta) dias anteriores a cada aniversario de 12
"(doze) . meses de vigéncia do contrato, contados da data de
assinatura do respectivo documento,-até o limite de 4 (quatro)
vezes, equivalente a 48 (quarenta e oito) meses, sob pena de
manutencdo dos valores estabelecidos no Ultimo periodo.

11.2.24. - Devera o CONTRATADO -apresentar plano de
transferéncia de conhecimento, direcionada para os técnicos |
indicados pelo CONTRATANTE, possibilitando a capacitagdo para
realizarem a migracdo e instalac&o de todos os dados armazenados
no software fornecido para o novo sistema, mediante entrega de
CHAVE DE ACESSO/ATIVACAQ, no prazo de 04 (quatro) meses .
anteriores ao prazo final do contrato de 48 (quarenta e oito
meses), sob pena de aplicagdo de penalidades.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - SANCOES
ADMINISTRATIVAS
12.1. Pelo atraso ou interrupgao injustificada do cumprimento

dos servicos de implantagdo estabelecida no cronograma de
execugdo, limitado ao atraso de até 30 (trinta) dias, serd aplicada
multa de mora didria, calculada a razdo de 0,3% (trés décimos por
cento) sobre o valor total referente ao item em atraso, limitada a
9% (nove por cento); ’
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12.2. Pelo atraso ou interrup¢do injustificados do cumprimento dos
servicos de implantagdo estabelecidos no cronograma de execucao,
por periodo superior a 30 (trinta) dias, sera aplicada multa diaria de
0,5% (cinco décimos por cento) limitado a 15% (quinze por cento) do
valor total do servigo especificado; \ '
12.3. Pela inexecugdo parcial ou irregular do objeto contratado, apds
os prazos estabelecidos nos itens 3.5.14.1 e 3.5.14.2 (Temo de
Referéncia), aplicar-se-4 penalidade de 10% sobre o total do
contrato, sem prejuizo de eventual rescisdo contratual unilateral;
12.4. Pela inexecugdo total da etapa de fornecimento no prazo
definido no cronograma de execucgdo (item 3.5.2.1 do Termo de
Referéncia), serd aplicada multa de 20% (vinte por cento) do valor
total do contrato, sem prejuizo de eventual rescisdo contratual.
12.5. Pelo atraso na resolucdo de pedido de assisténcia técnica,
previstos na tabela descrita no item 5.4 e 5.5 (do Termo de
Referéncia), isto €, quando a drea demandante ndo conseguir acessar
ou utilizar integralmente a solugdo por falha de um ou mais acessos
ou componentes da solugdo (criticidade média), sera aplicada multa
. de 0,1% (um décimo percentual) por hora de atraso no atendimento
do servigo, até o limite de 2% (dois por cento) sobre o valor total do
contrato. | '
12.6. Pelo atraso ou interrupgao injustificado no objeto contratado,
que ndo impligue em parada total do sistema (criticidade média),
descrita no item 5.4 (do Termo de Referéncia), por periodo superior a
36 (trinta e seis) horas, serd aplicada muita de 4% (quatro por
cento) do valor total do contrato;
12.7. Na hibétese de parada total do sistema (software), com
criticidade alta, quando o usuario fica impossibilitado de acessar o
mesmo, a nao correcdo do defeito no prazo ajustado no item 5.4 e
5.5(do Termo de Referéncia), importard em penalidade por hora de
0,2% (dois décimos percentuais), até o limite de 4% sobre o valor
total do contrato, e ndo sendo corrigido o defeito no tempo limite de
20 horas, serd aplicada penalidade de 10% (dez por cento) sobre 0 .
' total do contrato, sem prejuizo de consequente rescisdo contratual
E umlateral
12.8. Pela inexecugao total do servigo de suporte tecnlco (criticidade
baixa), depois de decorrido 6 prazo previsto no item 5.4 e 5.5(do
Termo de Referéncia), aplicar-se & penalidade de 0,1 (u déci
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percentual) por hora titil de atraso, até o limite de 4% (quatro por
cento) sobre o total do contrato, e apés o prazo limite de 40 horas,
serd aplicada multa de 2% (dois por cento) sobre o total do contrato,
sem prejuizo de eventual rescisao contratual.
12.9. Pela inexecucdo parcial ou irregular da manutencdo adaptativa
e/ou evolutiva contratada, conforme estabelecido no item 5.4 e
5.5(do Termo de Referéncia), serd aplicada penalidade de 0,1 (um
décimo percentual) por dia de atraso no atendimento do servigo
sobre o valor da fatura do més de ocorréncia, até o limite de 2%
(dois por cento). Apds o prazo limite de 20 dias, sera aplicada multa
de 2% (dois por cento) sobre o valor total do contrato, sem prejuizo
de eventual rescisdo contratual. ,
12.10. Nos termos do.art. 70 da Lei n° 10.520/2002, ficara
impedida de licitar e contratar com a Unido, Estados, Distrito Federal
ou Municipi'os, e nos sistemas de cadastramento de fornecedores a
- que se refere o inciso XIV do art. 4° da mesma Lei, pelo prazo de até
05 (cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas neste contrato e
das demais penalidades legais, a saber: : -
© 12.10.1. N3o assinar o Contrato, quando convocada dentro do
prazo de validade de sua proposta; '
12.10.2. Ndo retirar a nota de empenho, quando convocada
dentro do prazo de vigéncia da Ata;

12.10.3. Apresentar documentagdo falsa; .
12.10.4. Deixar de apresentar documentos exigidos para o
certame; : )
12.10.5. Retardar, falhar ou fraudar a execugdo da obrigagao .
assumida;

12.10.6. N&o mantiver a proposta;

12.10.7. Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude

fiscal. : : '

12.11. Para os fins da conduta descrita no item 3.5.14.10(do

Termo de Referéncia), reputar-se-8o inidéneos atos tais como 0s

descritos nos artigos 92, paragrafo Gnico, 96 e 97, paragrafo unico,

da Lei n.? 8.666/1993.

12.12. Para condutas descritas nas.alineas "b” e “f" do item

3.5.14.10 (do Termo de Referéncia), sera aplicada multa de no
~ méximo 20% (vinte por cento) do valor da contratagéo.
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12.13. Para condutas descritas nas alineas “c”, “e” € “g” do item

3.5.14.10(do Termo de Referéncia), sera aplicada multa de no
maximo 30% (trinta por cento) do valor da contratagéo.
12.14. Para a conduta descrita na alinea “e” do item 3.5.14.10.(
do Termo de Referéncia), podem ser aplicadas, garantida prévia
' defesa, multas na forma que se segue: '
12.15. Apds 30 (trinta) dias corridos de atrasoc no cronograma
de execugdo- do Software, descritos no item 3.5.2.1 (do Termo de
Referéncia), o CONTRATANTE podera- considerar inexecugdo parcial
ou total do contrato, sem prejuizo da rescisdo unilateral da avenga.
12.16. Em caso de déscumprimento do prazo estabelecido para ‘
execucdo dos servicos afetos a garantia on site, sem que haja
justificativa aceita pelo CONTRATANTE, a CONTRATADA ficara sujeita
~a multa de até 5% sobre o total do contrato, conforme a tabela de
servicos do item 4.3 {(do Termo de Referéncia).
12.17. No caso de inexecugdo total do objeto, quando a
., CONTRATADA deixar de entrégar o total do software, conforme
cronograma de execuc¢do, descrito no item 3.5.2.1(do Termo de
Referéncia), poderd ser aplicada multa equivalente a 20% (vinte por
cento} do valor total do contrato.
12,18.. Em caso de violagdo da exclusividade dos dados’
pertencentes ao TIMT, permitindo o contratado o acesso ao software
licenciado por terceiros ndo autorizados, descumprindo com a
obrigacdo de guarda dos todos aqueles existentes no sistema, ficard
sujeito a8 multa de até 30% sobre o valor do contrato, a depender da
avaliagdo da extensdo dos danos, apuradas pelos fiscais do contrato,
e decisdo do Ordenador de Despesas.
12.19. Na hipétese de ndo transferenaa da CHAVE DE
ACESSO/ATIVACAO dos dados inseridos no software licenciado
permanentemente, ao final do contrato, impor-se-a a declaragdo de
inidoneidade.
12.20. O atraso na éntrega do plano de transferéncia de dados
inseridos no software, contados da data ajustada no item 3.5.11.4(do
" Termo de Referéncia), importard em penalidade diaria de 0,1% (um
décimos por cento) sobre o valor total do contrato limitada @ 9%

(nove por cento). _ J
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12.21. O valor das multas poderd ser compensado do
pagamento a ser efetuado a CONTRATADA, mediante glosa, conforme -
0 caso. , : '
12.22, Se o valor do pagamento for® insuficiente, fica a

CONTRATADA obrigada a recolher a importancia devida no -prazo de
15 (quinze) dias, contados da comunicagado oficial;

12.23. O valor da multa, aplicada ap0s o regular processo
administrativo, serd descontado de pagamentos eventualmente
devidos pelo Tribunal de Justica &@ CONTRATADA ou cobrado
judicialmente por meio da Procuradoria-Geral do Estado.

12.24. Esgotados os meios administrativos para cobranca do
valor ' devido pela CONTRATADA ao CONTRATANTE, este sera
encaminhado para inscricdo em divida ativa.

12.25. Do ato que aplicar a penalidade caberd recurso, no prazo
de 05 (cinco) dias Gteis, a contar da ciéncia da intimagdo, podendo a
Administracdo reconsiderar ou ndo sua decisdo ‘ou nesse prazo,
encaminh&-lo, devidamente informado para a apreciacdo e decisdo
superior, dentro do mesmo prazo '

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - RESCISAO

13.1. O presente Termo de Contrato poderd ser rescindido nas
hipéteses previstas no art. 78 da Lei n© 8.666, de 1993, com as
consequéncias indicadas no art. 80 da mesma Lei, sem prejuizo da
aplicacdo das sang8es previstas no Termo de Referéncia, anexo do
Edital.

13.2. Os casos de rescasao contratual serdo formalmente motlvados
assegurando-se & CONTRATADA o direito a prévia e ampla defesa.

13.3. A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em
caso de rescisdo administrativa prevista no art. 77 da Lei no 8.666,
de 1993.

13.4. O termo de rescisdo, sempre gue possivel, serd precedido:

13.4.1. Balango dos eventos contratuals ja cumpridos ou
parcialmente cumpridos;
13.4.2. Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
13.4.3. Indenizagbes e multas.
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14. CLAUSULA DECIMA QUARTA — VEDACOES

14.1. E vedado & CONTRATADA:
14.1.1. -Caucionar ou utilizar este Termo de Contrato para
qualquer operacdo financeira;

14.1.2. Interromper ‘a execugdo dos servigos sob alegagdao de
inadimplemento por parte da CONTRATANTE, salvo nos casos
previstos em lei. '

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA - ALTERAGOES ' ‘

15.1. Eventuais alteracdes contratuais reger-se-do pela disciplina
do art. 65 da Lei n® 8.666, de 1993. '

15.2. A CONTRATADA ¢é obrigada a aceitar, nas mesmas condicdes
contratuais, 0s acréscimos ou supressdes que se fizerem
‘necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor
inicial atualizado do contrato.

15.3. As supressdes resultantes de acordo celebrado entre as
"partes contratantes poderdo exceder o limite de 25% (vinte e cinco
por cento) do valor inicial atualizado do contrato. '

16. ' CLAUSULA DECIMA SEXTA - DOS CASOS OMISSOS

16.1. Os casos omissos serao decididos pela CONTRATANTE,
segundo as disposigdes contidas na Lei n® 8.666, de 1993, na Lei n®
10.520, de 2002 e demais normas federais aplicaveis e,
subsidiariamente, segundo as disposicdes contidas na Lei n°® 8.078,
de 1990 - Cédigo de Defesa do Consumidor - e normas e principios
gerais dos contratos. |

17. CLAUSULA DECIMA SI'ETIMA — PUBLICACAO

17.1. Incumbira a CONTRATANTE providenciar a publicagéo'deste
instrumento, por extrato, no Diario Oficial do Estado, no prazo
previsto na Lei n° 8.666, de 1993.
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18. CLAUSULA DECIMA OITAVA - FORO

18.1.Fica eleito o Foro da Comarca de Cuiaba, Estado de Mato
Grosso, para dirimir quaisquer controvérsias oriundas deste
instrumento, renunciando-se qualquer outro.

presente Termo de
al teor, que, depois
ontraentes.

18.2.Para firmeza e validadé do pactuado, 0O
Contrato foi lavrado em duas (duas) vias de ig
de lido e achado em ordem, vai assinado pelos

- Cuiab3, 13 de agosto de 2019.

Presidente
CONTRATANT

Senhor CARLOS ALBERTO FREITAS
Representante legal
CONTRATADA

20 TARELIAQ DE NOTAS E PROTESTO
BRASILIA - DISTRITO FEDERAL
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1 - LA 24
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e i QUALQUER EMENDA DU RASURA INVALIDARA. O DOCUMENTO
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