Rl

ESTADODE MATO GROSSO
PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTICA

CONTRATON. 102/2019

CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM O
ESTADO DE MATO GROSSO POR
INTERMEDIO DO TRIBUNAL DE JUSTICA DO
ESTADO DE MATO GROSSO/FUNDO DE
APOIO AO JUDICIARIO - FUNAJURIS E A
DECISION SERVICOS DE TECNOLOGIA DA
INFORMAGAOLTDA.

o) ESTADO DE MATO GROSSO, por intermédio do PODER
JUDICIARIO/TRIBUNAL DE JUSTIGA, CNP] N. 03.535606/0001-10, {(Fonte 100),
ou com recursos proprios do FUNDO DE APOIO AO JUDICIARIO/FUNAJURIS
CNPJ] sob o n° 01.872837/0001-93 (Fonte 240/640), sediado no Paldcio da Justiga,
Centro Politico Administrativo, em Cuiabd/MT, CEP 78.049-926, neste ato
representado pelo seu Presidente, Excelentissimo Senhor Desembargador CARLOS
ALBERTO ALVES DA ROCHA, brasileiro, casado, portador da Carteira de Identidade
n. 7.388.085-1 SSP/SP e do CPF sob o n. 012.075.878-42, doravante denominado
CONTRATANTE, ¢ a Empresa DECISION SERVICOS DE TECNOLOGIA DA
INFORMACKO LTDA., inscrita no CNPJ/MF sob o n° 03.535.902/0001-10 e Inscrigdo
CF/DF n. 07.404.804/001-41 com enderego no Setor Hoteleire Sul, Quadra 06,
Conjunto A, Bloco A,  Sala 102, Asa Sul, Brasilia/DF, CONTRATADA, neste ato
representada pelo Senhor JADER EDWARDO LOPES ANDRADE, gerente de contas,
portador da Carteira de Identidade n°® 1.772.803, expedida pela SSP/DF, e CPF n®
880.903.371-04, tendo em vista o que consta no Processo Administrativo n. 116/2019
(CIA 0028859-82.2019.8.11.0000) — Pregéo Eletrdnico n. 48/2019 e em observancia
a Lei n° 8.666/1993, & Lei n°® 10.520/2002 e ao Decreto n® 2.271/1997, Resolugdo n.
182/2013-CNJ e o novo Decreto 10.024/2019, resolvern celebrar o presente Contrato,
mediante as cldusulas e condigdes a seguir enunciadas.

1.  CLAUSULAPRIMEIRA - OBJETO
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ESTADODE MATOGROSSO
PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTICA

1.1. O objeto do presente instrumento € a contratagdo de licengas, garantia e suporte
do software NetBackup, aquisicio de equipamentos compreendendo os servigos de
instalagdo, configuragdo, manutengdo e garantia, e, ainda, biblioteca de fitas, visando
atender o Poder Judicidrio do Estado de Mato Grosso, que serdo prestados nas
condigdes estabelecidasno Termo de Referéncia, anexo do Edital.

1.2. Este Contrato vincula-se ao Edital do Pregdo Eletrénico n. 48/2019 e ao Termo
de Referéncia n. 04/2019-DC, identificado no predmbulo e a proposta vencedora,
independentemente de transcrigao.

1.3. Objeto da contratagao:

Lote DESCRIGAO UNID VALOR TOTAL RS
ITEM QUANTIDADE VALOR UNITARIO R$
1
Aquisicdo biblioteca de fitas. Unidade
2 R$ 251.237,88 R$ 502.475,77
LOTE 2 2 (arantia evolutiva e suporte
das duas unidades de biblicteca Anual 5 R$ 23.572,93 R$ 117.864,65
de fitas a cada 12 (doze) meses
VALOR TOTAL: R$ 620,340,4X Seiscentose vinte mil trezentos e quarenta reais e quarentae dois centavos)

2. CLAUSULASEGUNDA - VIGENCIA

2.1. A vigéncia do contrato, quanto as licengas, equipamentos, servigos, instalacdo,
configuragdo e treinamento, bem como biblioteca de fitas e seu suporte, se dara da
seguinte maneira:

2.1.1. O contrato tera validade de 60 (sessenta) meses, a contar da assinatura
e publicagdo no Diario de Justica.

2.1.2. A garantia e suporte do software e equipamentos serdo de 60 (sessenta)meses,

a partir da data da entrega.

3. CLAUSULATERCEIRA - PRECO

3.1. O valor total da contratacdio serd de R$ 620.340,46 (seiscentos e vinte mil
trezentose quarentareais e quarentae seis centavos).

3.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordindrias diretas e indiretas
decorrentes da execugdodo objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais,
trabalhistas, previdencidrios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administrag@o,

frete, sequro e outros necessariosao cumprimento integral do objeto da contratag&o.
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3.3. O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos a

CONTRATADA dependerdo dos quantitativos de servigos efetivamente prestados.

4, CLAUSULAQUARTA - DOTAGAO OR(;AMENT[\RIA
4.1. As despesas para atender este Contrato estao. programadas em dotagao
orcamentdria propria, prevista no ergamento do Tribunal de Justica do Estado de Mato
Grosso para o exercicio de 2019, na classificagac abaixo:
Gestdo/Unidade: UG 0002 -2° Grau
Fonte: 240/640
Programa de Trabalho: 036 - Apoio Administrativo
Elemento de Despesa: 4.4.90.52.1.1
3.3.90.39.4.1
3.3.90.40.1
PI: 2009 - Manutencao de Agdes de Informatica
4.2. No(s) exercicio(s) seguinte(s), as despesas correspondentes correrdo a conta dos
recursos proprios para atender as despesas da mesma natureza, cuja alocagdo sera

feita no inicio de cada exercicio financeiro.

5. CLAUSULAQUINTA - PAGAMENTO

5.1. O fornecimento das licencas e equipamentos instalados e configurados, suporte
técnico, garantia e treinamento, objeto do Termo de Referéncia, dar-se-8o pelos
precos obtidos na licitagdo e quantidades definidos no item 1.2 do Termo de
Referéncia. _

52 Os pregos maximos aceitos sdo os que se encontram no Anexo D do Termo de
Referéncia. |

5.3. O preco constante no Termo de Referéncia compreende todas as despesas
concernentes ao objeto deste documento, bem como todos os impostos, tais como:
taxas, impostos, frete, seguro, embalagens, manuais e durante o periodo de garantia
de funcionamento, além de encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais, seguro e outras despesas de qualquer natureza que se fagam
indispensaveis a perfeita execugdo do objeto desta contratagao, ja deduzidos os

abatimentos eventualmente concedidos.
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5.4. O pagamento serd realizado apés a instalagdo, configuracdo e teste de todos os
equipamentos de cada O.S., assim como execugaodos servigos.
5.5. Os pagamentos para o Lote 2 - Item 1, sera realizado em parcelas Unicas e
independentes entre si, até 30 (trinta) dias uteis a partir da data de recebimento
definitivo da solugdo.
5.6. Os pagamentos Lote 2 — Item 2, serdo realizados em 5 {(cinco) parcelas anuais de
igual valor, distribuidas da seguinte forma:
5.6.1. A primeira parcela serd paga apds a emissdo do Termo de Recebimento
Definitivo e atesto da nota fiscal relativa a garantia evolutiva e suporte para o primeiro
ano de vigéncia do contrato.
5.6.2. A segunda parcela serd paga apés a emissdo do Termo de Recebimento
Definitivo e atesto da nota fiscal relativa a garantia evolutiva e suporte para o segundo
ano de vigéncia do contrato.
5.6.3. A terceira parcela serd paga apés a emissdo do Termo de Recebimento
Definitivo e atesto da nota fiscal relativa a garantia evolutiva e suporte para o terceiro
ano de vigéncia do contrato.
5.6.4. A quarta parcela serd paga apés a emissdo do Termo de Recebimento Definitivo
e atesto da nota fiscal relativa a garantia evolutiva e suporte para o quarto ano de
vigéncia do contrato.
5.6.5. A quinta parcela serd paga apos a emissao do Termo de Recebimento Definitivo
e atesto da nota fiscal relativa a garantia evolutiva e suporte para o quinto ano de
vigéncia do contrato.
5.7. Os pagamentos de todos os itens serdo efetivados, em até 30 dias, mediant
apresentagdo da Nota Fiscal Eletrénica devidamente acompanhada dos documentos
comprobatérios da manutengdo das condigbes de habilitagdo da contratada e das
certiddes, conforme exigéncias do fisco — cabendo ao fiscal demandante, ao fiscal
técnico e, também a Comissdo de Recebimento de Bens Permanentes, atesta-la
conjuntamente.
5.8. Feito isso, o Fiscal Administrativo, que apés analise, conforme art. 20, XII, alinea
¢, da Resolugdo 182/CNJ, também a atestara - desde que em conformidade toda a
documentacdo que lhe foi enviada - encaminhando-a ao departamento responsavel

pelo pagamento juntamente com as certiddes exigidas e termo de recebimento
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definitivo;
5.9. E vedada a antecipagio de pagamento, nos termos do art. 38 do Decreto n®
93.872, de 23/12/1986.
5.10. Para a efetivagdo do pagamento, devem ser adotados os seguintes
procedimentos:
5.10.1. Encaminhar o documento de cobranga de maneira virtual, no e-mail do fiscal
técnico, no prazo de 30 (trinta) dias Uteis anteriores ao seu vencimento. Em
atendimento a Portaria 1.021/2019/TIMT,
5.10.2. Se durante a andlise da documentagdo apresentada juntamente com a Nota
Fiscal, o Fiscal Administrativo do Contrato verificar a falta de documento ou a
necessidade de algum esclarecimento por parte da CONTRATADA, notificara o
preposto do contrato para que corrija a pendéncia ou preste o devido esclarecimento,
no prazo de 48hrs;
5.10.3. A partir da notificagdo, o prazo para pagamento serd suspenso até que a
CONTRATADA diligencie para solugdo da pendéncia;
5.10.4. Caso a CONTRATADA n3o faca as correcbes apontadas no prazo de 48
(quarenta e oito) horas, incidira nas sangoes previstas legalmente.
5.11. A devolugdo da documentagdo de cobranga ndo aprovada pelo TIMT ndo servira

de motivo para que a licitante vencedora suspenda a execugaodos servigos € a entrega

dos equipamentos. %
5.12. Nenhum pagamento sera efetuado enquanto pendente de liguidagdo qualque

obrigagdo financeira que lhe for imposta, em virtude de penalidade ou inadimpléncia.
5.13. A nota fiscal apresentadacom erro sera devolvida a Contratada para retificacdo
e reapresentagdo, acrescentando-se no prazo aqui fixado os dias que se passarem
entre a data da devolugdo e a da reapresentagao.

5.14. A data de vencimento da fatura nunca podera ser inferior a 30 dias da data de
seu efetivo encaminhamento ao Tribunal de Justiga.

5.15. A fatura devera ser encaminhadaa partir do quinto dia Gtil do més subsequente
3 entrega do bem / prestagdo do servigo, apds a apresentagdo do relatério do Nivel
Minimo de Servigo.

5.16. Havendo penalidade de multa, glosas ou indenizagdes, o valor podera ser

deduzido do crédito que a Contratada porventura fizer jus;
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5.17. A nota fiscal deverd ser apresentada em duas vias para que possam ser
atestadas e encaminhadas para pagamento, devendo conter as seguintes
especificagbes: _
5.17.1. A data de emissdo da nota fiscal,
5.17.2. Numero do empenho;
5.17.3. Discriminagao dos produtos e servigos;
5.17.4. O valor unitdrio e total, de acordo com a proposta apresentada;
5.17.5. O numero da conta bancéria da empresa, nome do banco e respectiva agéncia,
para recebimento dos créditos.
5.18. O CNPJ constante da fatura devera ser o mesmo indicado na proposta de pregos
e na nota de empenho.
5.19. Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributdria prevista na legislagao
aplicavel.
5.20. A Contratada, ao emitir seu documento fiscal, deveré apor corretamente os
dados deste TIMT.
5.21. A Raz3o Social do PIMT na nota fiscal efou fatura deverd ser: FUNDO DE APQIO
AO JUDICIARIO - FUNAJURIS e/ou TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE MATO
GROSSO. O Fornecedor emitird faturamento por meio do CNPJ no
01.872.837/0001-93e/0u 03.535.606/0001-10,de acordo com o que estiver fixado na
ordem de servigo/nota de empenho.
5.22. Os valores dos tributos incidentes sobre o fornecimento ora contratado deverao
ser destacados na respectiva nota fiscal e/ou fatura, sempre que a legislagdo tributaria
o permitir, sendo certo que, no prego ajustado, ja estardo inclusos os valores dos
referidos tributos.
5.23. O TIMT sé autorizard a realizagdo dos pagamentos se houver, por parte dos
fiscais técnicos, os necessarios ATESTOS comprovando que o produto / servigo
entregue atende as especificagdes técnicas e exigéncias descritas no Termo de
Referéncia e, por parte do fiscal administrativo, o necessario ATESTO comprovando a
conformidade do processo de recebimento realizado pelos fiscais técnicos conforme as
determinaces previstas no edital da licitagdo, no termo de referéncia e na legislagao
de regéncia.

5.24. Para efeito de pagamento, o TIMT procederd as retengdes tributarias e

X
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previdenciarias previstas na legislagdo em vigor, aplicaveis ao objeto desta licitagdo.
5.25. As empresas, inscritas no Sistema Integrado de Pagamento de Impostos e
Contribuicdes das Microempresas e das Empresas de Pequeho Porte (SIMPLES),
dever3o anexar 3 sua nota fiscal, uma via original, em papel timbrado, uma Declaragéo
identificande a condigdo juridica e fiscal de sua empresa, em cumprimento a nossa
Norma Interna de Tratamento dos Documentos Geradores de Despesas, caso
contrario, serdo aplicadas as disposi¢des legais vigentes (IN SRF/MF 1.234/2012, de
11/01/2012).
5.26. Os pagamentos efetuados 8 CONTRATADA néo a isentardo de suas obrigagoes e
responsabilidades vinculadas ao fornecimento, especialmenteaquelas relacionadas com
a qualidade do produto.
5.27. Antes de qualquer pagamento sera realizada a consulta e o exame dos
documentos, a fim de se comprovar a regularidade do cadastramento no SICAF e a
validade das condicdes de habilitagdo da CONTRATADA;

5.28. A CONTRATADA fica ciente da condigdo de que o PIMT, em atendimento as .

disposigoes do Art. 34 da Lei 10.833 de 29/12/2003 e Instrucdo Normativa SRF n°
1.234/2012 de 11/01/2012, poderd haver retengéo na fonte, nos pagamentos
efetuados, dos seguintes impostos e contribuigdes:

5.28.1. Imposto de Renda Pessoa Juridica - IRPJ;

5.28.2. Contribuicdo Social sobre o Lucro Liquido - CSLL;

5.28.3. Contribuicdo para o Financiamento da Seguridade Social - COFINS;

5.28.4. Programa de Integragdo Social - PIS/PASEP,

5.28.5. A retencdo podera ser efetuada aplicando-se a aliquota prevista no Anexo I da
IN 1.234/2012,de 11/01/2012.

5.29. Na hipétese de pagamento de juros de mora e demais encargos por atraso, os
autos devem ser instruidos com as justificativas e motivos, e ser submetidos a
apreciagdo da autoridade superior competente, que adotard as providéncias para
verificar se é ou ndo o caso de apuracdo de responsabilidade, identificagdo dos
envolvidos e imputagdo de 6nus a que deu causa.

5.30. Ocorrendo atraso no pagamento, e desde que para tal nao tenha concorrido de
alguma forma o Fornecedor, havera incidéncia de atualizac8o monetdria sobre o valor

devido, pela variagdo acumulada do indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo -
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IPCA/IBGE, ocorrida entre a data final prevista para o pagamento € a data de sua

efetiva realizagéo.

6. CLAUSULASEXTA - REAJUSTE

6.1. Durante a vigéncia contratual, o PIMT realizard pesquisa de mercado acerca dos -

itens contratados para assegurar a compatibilidade dos pregos contratados com o0s
precos praticados. Caso seja constatada a desproporcionalidade dos pregos, o contrato
podera ser rescindido unilateralmente pelo PJMT. '

6.2. Sera permitida solicitacdo de reequilibrio financeiro, de acordo com inciso XXI, do
art. 37, da CF de 1988 e Acorddo 1431/2017 do TCU.

6.3. Os pregos referentes aos itens de garantia e suporte, poderdo ser reajustados
quando decorrido 12 (doze) meses de vigéncia do Contrato, mediante negociacao
entre as partes, tendo como limite maximo a variacao do IGP/M-FGV ocorrida nos
.doze meses anterioreé ao reajuste, contados da data limite da apresentagdo da
proposta.

6.4. O reajuste somente serd concedido apbés analise pelo setor competente e
mediante motivacdo e comprovagao, por parte da Contratada.

6.5. A utilizacdo do indice Geral de Pregos de Mercado - IGP/M-FGV- se justifica por se
tratar de servico continuo sem dedicagdo exclusivade mao-de-obra e, ainda, visando a
recomposicio dos valores contratados em vista dos efeitos inflaciondrios, além de ser

mais vantajoso para a Administragao.

7. CLAUSULASETIMA - GARANTIA DE EXECUGAO

7.1. O adjudicatério prestara garantia de execugaodo contrato, nos moldes do art. 56
da Lei n° 8.666, de 1993, com validade durante a execucdo do contrato e por 90
(noventa) dias apés o término da vigéncia contratual, em valor correspondente a 5%
(cinco por cento) do valor total do contrato.

7.2. No prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério
do contratante, contados da assinatura do contrato, a contratada devera apresentar
comprovante de prestagao de garantia, podendo optar por caugdo em dinheiro,
seguro-garantia ou fianga bancaria.

7.3. A inobservancia do prazo fixado para apresentagdo da garantia acarretara a
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aplicacdo de multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor total do contrato
poi‘ dia de atraso, até o méximo de 2% (dois por cento).

7.4. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administragdc a promover a
rescisio do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas,
conforme dispdem os incisos I e II do art. 78 da Lei n. 8.666 de 1993.

7.5. A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, deverd
abranger um periodo de 90 {(noventa) dias apés o término da vigéncia contratual.

7. 6. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento
de:

7.7. Prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo
adi.mplemento das demais obrigagdes nele previstas;

7.8. Prejuizos diretos causados & Administracao decorrentes de culpa ou dolo durante
a éxecugéo do contrato;

7.9. Multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administracdo a contratada; e

7.10. Obrigagdes trabalhistas e previdencidrias de qualquer natureza € para com 0
FGTS, njo adimplidas pela contratada, quando couber.

7.11. A modalidade seguro-garantia somente serad aceita se contemplar todos os
eventos indicados no item anterior, observada a legislacdo que rege a matéria.

7.12. A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor da Contratante, em conta
especifica no Banco do Brasil com corregdo monetaria.

7.13. No caso de garantia na modalidade de fianca bancéaria, devera constar expressa
rentincia do fiador aos beneficios do artigo 827 do Cédigo Civil.
7.14. No caso de alteracdo do valor do contrato, ou prorrogagdo de sua vigéncia, a
garantia devera ser ajustada 3 nova situacdo ou renovada, seguindo 0s mMesmos
parametros utilizados quando da contratagdo.
7.15. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de
qualquer obrigagao, a Contratada obriga-se a fazer a respectiva reposigac no prazo
maximo de 15 (quinze) dias uteis, contados da data em que for notificada.
7.16. A Contratante executard a garantia na forma prevista na legislagdo que rege a
matéria.
7.17. Sera considerada extinta a garantia:

7.18. Com a devolugdo da apdlice, carta fianga ou autorizacdo para o levantamento de

_bripublico/ValidarDocumento e utlize o codigo AFC144B2
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importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de
declaragdo da Contratante, mediante termo circunstanciado, de que a Contratada
cumpriu todas as clausulasdo contrato;
7.19, No prazo de 90 (noventa) dias ap6s o término da vigéncia do contrato, caso a
Administracdo ndo comunique a ocorréncia de sinistros.
7.20. O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado
pela contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sancdes a contratada.
7.21. A contratada autoriza a contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na
forha prevista no TR.
7.22. A garantia da contratacio somente sera liberada ante a comprovagao de que a
emipresa pagou todas as verbas rescisérias decorrentes da contratacdo, e que, caso
essfe pagamento ndo ocorra até o fim do segundo més apds o encerramento da
vigéncia contratual, a garantia sera utilizada para o pagamento dessas verbas
trabalhistas, incluindo suas repercussdesprevidenciariase relativas ao FGTS, conforme
estabelecido no art. 8°, VI do Decreto n® 9,507, de 2018, observadaa legislagao que
rege a matéria.
7.#3. Também podera haver liberagdo da garantia se a empresa comprovar gque 0s
em;pregados serdo realocados em outra atividade de prestagdo de servigos, sem que
océrra a interrupgio do contrato de trabalho.
7.24, Por ocasido do encerramento da prestacdo dos servigos contratados, a
Adfninistragéo Contratante poderd utilizar o valor da garantia prestada para o
pagamento direto aos trabalhadores vinculados ao contrato no caso da ndo
cor;nprovagéo: (1) do pagamento das respectivas verbas rescisérias ou (2) da

rea;locagéo dos trabalhadores em outra atividade de prestagdo de servigos.

8. CLAUSULA OITAVA - REGIME DE EXECUGAO DOS SERVIGOS E
FISCALIZAGAO
8.i. A execucdo do contrato pressupde a existéncia dos seguintes papeis e

resiponsabilidades:

|
IIntegrante Demandante

Nome Benedito Pedro da Cunha Alexandre
Matricula 6590
E-Mail benedito.alexandre@timt.jus.br
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Area (Departamento/Setor)

Departamento de Conectividade

Assinatura

‘Integrante Demandante Substituto

Nome Antonio Francisco Mendonga Pereira Junior
Matricula 40415
E-Mail antonio.iunior@timt.jus.br

Area (Departamento/Setor)

Departamento de Conectividade

Assinatura

-Integrante Técnico

Nome Antonio Francisco Mendonga Pereira Junior
Matricula 40415
E-Mail antonio.junior@timt.jus.br

Area {Departamento/Setor)

Departamento de Conectividade

Assinatura

.Integrante Técnico Substituto

Nome Danyllo Carvalho
Matricula 25926
E-Mail danyllo.carvaiho _@timt.jus.br

Are-’_a (Departamento/Setor)

Departamento de Conectividade

Assinatura

Fiscal e Integrante Administrativo

Nome Marco Antonio Molina Parada
Mapricula 5548
E-Mail marco.parada@timt.jus.br

Area (Departamento/Setor)

Coordenadoria Administrativa

Assinatura

;Fiscal e Integrante Substituto Administrativo

Nome Anderson Domingues Augusto
Matricula 10082
E-Mail anderson.augusto@tjmt.jus.br

Area {Departamento/Setor)

Coordenadoria Administrativa

Assinatura

8.2. Dinamica da Execugio (Art. 18, § 39, I1I, a, 2)

8.2.1. A dindmica de execugdo objeto deste Contrato encontra-se detalhada no Anexo

B — Plano de Implantagdo, constante no Edital.
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8.2.2. No ato da entrega dos equipamentos, deverdo ser fornecidos manuais técnicos
do usuario e de referéncia contendo todas as informagdes sobre os produtos e
instrucdes para instalagdo, configuragdo, operacio e administragdo (quando
apl'ica'veis),todos atualizados, em meio impresso ou eletrénico.
8.2.3. A empresa contratada deverd entregar, s suas expensas, todos os itens
acessérios de hardware e software necessarios & perfeita instalagdo e funcionamento
do$ equipamentos, incluindo conectores, interfaces, suportes e demais equipamentos
necessarios para instalagdo e funcionamento da solugdo contratada, em plena
compatibilidade com as especificacdes constantes no Termo de Referéncia e
recomendadas pelo fabricante.
8.2.4. O prazo para entrega e instalagdo dos itens constantes no objeto se dardo da
seguinte forma:
8.2.4.1. O prazo para entrega, instalagdo e ativacdo das licengas de expansdo e
servicos de garantia do software NetBackup sera de até 10 (dez) dias consecutivos,
contados a partir do primeiro dia util apés a data da ultima assinatura do Contrato
pelias partes.
8.2.4.2. Os equipamentos (do Lote 2) deverdo ser entregues, instalados e
configurados, em até 45 (quarenta e cinco) dias consecutivos, contados a partir do
primeiro dia (til apos a data da Ultima assinaturado Contrato pelas partes.
8.2.5. As empresas CONTRATADA sera responsavel pela instalagdo e configuragao de

toda a solucdo contratada, devendo entrega-lasem perfeito funcionamento.

8.3. Reuniao de Alinhamento
8.3.1. Devera ser realizada reunido de alinhamento com o objetivo de identificar as
expectativas, nivelar os entendimentos acerca das condigdes estabelecidas no
Contrato, Edital e Anexos, bem como o planejamento e definicdes de entrega, e
esclarecerpossiveis dlvidas acercada execucdodos servigos.

8.3.2. Deverdo participar dessa reunido, no minimo, o Fiscal Técnico e Fiscal

Administrativo do Contrato, o Preposto da Contratada e demais intervenientes

necessarios.
8.3.3. A reunido realizar-se-ano TIMT, em até 05 (cinco) dias Uteis a contar da data

de assinatura do Contrato por ambas as partes, conforme agendamento efetuado pelo
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Fiscal do Contrato do TIMT.
8.3.4. Nessa reunido, a Contratada devera apresentar oficialmente seu Preposto.
8.3.5. A Contratada devera apresentar um cronograma prévio para instalagdo,
implantagdo e configuragdo da solucdo adquirida, o qual devera sofrer aval do Fiscal
Técnico do Contrato, sendo a entrega realizada conforme item 3.2.4.
8.3.6. Todos os entendimentos da reunio de alinhamento deverdo constar de ata de
reunido a ser lavrada pelo Fiscal Técnico do Contrato no TIMT e assinada por todos os
participantes.
8.3.7. A Contratada cumprird as instrugbes complémentares do TIMT quanto a
execucdo e horario de realizagdo do servigo, permanéncia e circulagdo de seu (s)
tecnlco (s) nas dependénciasdo PIMT.
8. 4. Instrumentosde Solicitagdo do(s) Servigo(s) (Art. 18, § 39, I1I, a, 3)
8.4.1. Abertura em central de atendimento unico, tanto para software, hardware ou
sefvigo;
8.4.2. Serdo utilizados os sequintes instrumentos formais de solicitagdo do (s) servigo
(s):
8.4.2.1. Atendimento através de canal telefénico gratuito 0800 ou com custo de
ligagdo local em Cuiabd, em horério comercial (das 8h as 18h), em dias uteis
(ségunda-feiraa sexta-feira);
8.4.2.2. Chamado técnico através de site na internet da CONTRATADA, 24 (vinte e
quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana.
8.4.3. A solicitacdo das licengas ou dos equipamentos € sua instalacdo ocorrera
através de ordem de servico, conforme modelo constante do Anexo A do Termo de
Referéncia.
8.5. Execucio da Ordem de Servico

8.5.1. Parao inicio da execucdo da OS, devera ser enviado e- mall de confirmagao de

abertura para o fiscal técnico e fiscal técnico substituto, ou e- -mail indicado por eles, oﬁ/

qual devera conter no minimo:

8.5.1.1. N° da OS;

8.5.1.2. Data e hora de aberturada OS;
8.5.1.3. Nome do solicitante;

8.5.1.4. Localidade para execugdoda OS;
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8.5.1.5. Responsavel técnico para o atendimento;
8.5.1.6. Nivel de severidadeinformado;
8.5.1.7. Problema relatado pelo solicitante;
8.5.1.8. Previsdo de tempo de solugéo;
8.5.2. Em caso de mudanca da severidade da OS, devera ser enviado novo e-mail
contendo todas as informagbes do item anterior;
8.5.3. Independente da forma que a OS foi iniciada, conforme definido no item 3.4,
devera ser enviado e-mail conforme no item 3.5.1.
8.5.4. N30 obstante ser a Contratada a Unica e exclusiva responsavel pela execugdode
todos os servicos, o Contratante reserva-seo direito de, sem que de qualquer forma
restrinja a plenitude dessa responsabilidade, exercer a mais ampla e completa
fiséalizagéo. |
8.6. Local de Execugaodo Servico
8.6.1. Os produtos especificados neste contrato serdo entregues pela CONTRATADA
em perfeitas condigdes de operagdo, salvo quando ocorrerem situagbes fora do
controle da mesma, tais como: greves Nos SErvigos de transportes, guerras e
perturbagdes de carater social, politico ou econdmico, devidamente comprovadas e
formalmente aCeitas pelo PIMT.
8.6.2. O local de instalacdo e execugdodo objeto deste Contrato sera:
8.6.2.1. Tribunal de Justica - Centro Politico Administrativo - Rua C, S/N - CEP
78049-926 - Cuiaba-MmT;
8.6.2.2. Férum da Comarca de Cuiaba - Rua Desembargador Milton Figueiredo, s/n,
Setor D - Centro Politico Administrativo — CEP: 78050-970 - Cuiaba.
8.6.3. Os equipamentos deverdo ser entregues acondicionados adequadamente, em
caixa lacrada, de forma a resistir a armazenagem e permitir completa seguranga
durante o transporte.

8.7. Horario de Execugdodo Servigo

8.7.1. Instalacdo e configuragdo: De segunda a sexta, entre 10h e 18h; ﬁ

8.7.2. Capacitagdo: De segunda a sexta, 08h as 12h e 14h as 18h;

8.7.3. Garantia, manutengdo e suporte técnico: Servigo de atendimento 24/7;

8.8. Nivel Minimo de Servicos Exigidos para a Garantia(NMSE) (Art. 18, § 39,
111, a, 4)
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medida por meio de Nivel Minimo de Servigo Exigido.

8.8.2. Havendo qualquer interrupgdo no funcionamento da solugao, o TIMT efetuara

abertura de chamado reportando todos os sintomas.

8.8.3. Serdo considerados para efeitos dos niveis exigidos:

8.8.3.1. Prazo de Atendimento: Tempo decorrido entre a abertura do chamado técnico

efetuado pelo TIMT na Central de Atendimento do Fornecedor e o efetivo inicio dos

trabalhos de suporte.

8.8.3.2. Prazo de Solucdo Definitiva: Tempo decorrido entre a abertura do chamado

técnico efetuado pelo Departamento de Conectividade na Central de Atendimento do

Fornecedor e a efetiva recolocacio da solugdo em pleno estado de funcionamento.

8.8.4. A contagem do prazo de atendimento e solugdo definitiva de cada chamado
serda a partir da abertura do chamado técnico na Central de Atendimento
disponibilizado pelo Contratado, até o momento da comunicacio da solugdo definitiva

do problema e aceite pela equipe técnica do Departamento de Conectividade do TIMT.

8.8.5. As caracteristicas do servigo NMS sdo as seguintes:

8.8.5.1. Periodo do servigo: 60 (sessenta)meses.

8.8.5.2. Tempo de atendimento varia de acordo com a severidade;

8.8.5.3. Tempo de reparo: varia de acordo com a severidade;

8.8.5.4. O tempo de reparo sera contado a partir da abertura do chamado, limitado

até o prazo estipulado na tabela de severidadesdo item 3.9.3;

8.8.5.5. Intervalo de cobertura: 24 x 7 (24 horas por dia, 7 dias por semana);

8.8.5.6. Suporte a distancia/remota Assisténcia remota para solugdo de

ptoblemas comuns de suporte.

8.9. Indicadores de Niveis Minimos de Servigos Exigidos

8.9.1. Prazo de atendimento: varia de acordo com a severidade.

8.9.2. Os Niveis de Servico serdo classificados conforme as severidadesde 1 a 4.

8.9.3. O atendimento aos chamados devera obedecer & seguinte classificagdo quanto

ao nivel de severidade:

. Tipo de Tempo de Tempo de ~
Severidade Descri¢do N Observagbes
Atendimento Atendimento Solugae
Chamados  referentes a No maximo 2 (duas){No  méxime  5f0 atendimento nao
1- Critica |situacdes de emergéncia ou On-site horas apds al(cinco) horas |podera ser interrompido

problema

critico,

abertura

apbs a abertura |até

¢} completo
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caracterizados pela do chamado. do chamado restabelecimento do
existéncia de ambiente predute envolvido,
paralisado. mesmo que se estenda

por periodos noturnos e
dias ndo dteis.

o atendimento néo
Remoto, com . .
‘ . poderéd ser interrompido
Chamados  associadoes a| excegdo das '

o ) o No méximo 2 (duas}|No méaximo  8laté 5} completa
situagBes de alto impacto,| situagbes em ) ) .
) . . horas apos al{oito} horas apés|restabelecimento do
2 - Alta |incluindo  os casos  de que seja )
- . abertura dola abertura do|produto envolvido,
degradacao severa de| necesséria
) " chamado. chamado mesmo que se estenda
desempenho. intervengdo .
. por periodos noturngs e
fisica.

dias nao Uteis,

Caso o problema néo
possa ser resolvido
remotamente dentro  do
prazc  estabelecido, a
contratada devera

Remoto, com P =
colocar & disposicio do

Chamados  referentes  a| excegdo das 3 No méximo 24 )
~ . ~ No maximo 4 PIMT, um  especialista
situagbes de baixe impacto] situactes em _ [vinte e quatro) . B
3 (quatro) horas apos ) devidamente habilitado e
3 — Média Jou para aqueles problemas que seja horas corridas .
, a abertura do| | credenciado que
que se apresentem de necessaria apds a abertura
] . N chamado trabalhard © tempo que
forma intermitente. intervengao do chamado. ,
. for necessario para a
fisica. "
solucdo do problema,
sendo que o Gnus
financeiro de tal
providéncia sera da
contratada.
Os chamados
classificados com
, Severidade 4 serdo
No mdximo  24|No méximo 7 , 3
Chamados com cbjetivo de atendidos em hordrio de
. . (vinte e quatro) |(setenta e duas)
. sanar duvidas quante ac¢ ", expediente do PIMT, ou
4 - Baixa . . Remoto horas apds alhoras  apés a| .
uso ou & implementacdo do seja, das 10:00h. as
abertura dolabertura do
produto. 19:00 h., de
' chamado chamado .
segunda-feira al

sexta-feira, horadric de
Cuiaba.

8.9.4. Serd aberto um chamado técnico para cada problema reportado, sendo iniciada
a contagem do tempo de atendimento a partir da hora de acionamento.

8.9.5. A CONTRATADA devera prover suporte técnico remoto para a(s) solucao(des)
ofértada(s), durante o periodo de vigéncia da garantia, assegurando prazos de

atendimento compativeis com a instalagdo, ou seja, 24 (vinte e quatro) horas por dia
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e sete (7) dias por semana (a excecdodos chamados de Severidade 3 e 4).

8.9.6. Em quaisquer casos € quando necessario, a CONTRATADA deverd assistir -

remotamente na instalacdo e uso dos software(s) ofertado(s), fornecendo orientagdes
para diagnéstico de problemas e ajuda na interpretagdo de traces, dumps e logs. Nos
casos de defeitos ndo conhecidos, as documentagdes enviadas pelo PIMT (tais como:
traces, dumps e logs) deverdo ser encaminhadas aos laboratérios dos produtos a fim
de que sejam fornecidas as devidas corregoes.

8.9.7. Em quaisquer casos e quando necessario, a CONTRATADA deverd enviar
informagoes, -para 0 e-mail gerencia.conectividade@tjmt.jus.br e
divisdo.backup@timt.jus.br, ou e-mail indicado por eles, sobre as corregdes a serem
aplicadas ou a propria corregao.

8.9.8. Caso nio haja manifestagdo da CONTRATADA dentro do prazo definido no item
3.9.3 ou caso o Fiscal do Contrato entenda serem improcedentes as justificativas
apresentadas, sera iniciado processo de aplicacio de penalidades previstas, conforme o
nivel de servico transgredido.

8.9.9. Apés a conclusdo do suporte, 0 Fornecedor comunicara o fato aoc Departamento
de Conectividade do TIMT, através do e-mail gerencia.conectividade@tjmt.jus.br e
divisao.backup@timt.jus.br ou telefone 65-3617-3504, e solicitara autorizacdo para o

fechamento do chamado. Caso ¢ Departamento de Conectividade do TIMT nao

confirme a solucdio definitiva do problema, o chamado permanecera aberto até que
seja efetivamente solucionado pelo Fornecedor. Nesse caso O Departamento de
Conectividade do TIMT informara as pendéncias relativas ao chamado aberto.

8.9.10. Sempre que houver quebra dos NMS, ofs) fiscal(is) técnico(s) emitira(ado)
nofificagﬁo ao Contratado, ou seu preposto, que tera o prazo de, no méxiho, 05
(cinco) dias Uteis, contados a partir do recebimento da notificacdo, para apresentar as
justificativas para as falhas verificadas.

8.9.11, Caso ndo sejam observados os prazos para atendimento previstos, a

CONTRATADA estarad sujeita a multas/glosas, calculadas sobre o valor global do

contrato, conforme o disposto na tabela abaixo, onde a sigla “PA" corresponde a Prazo ‘

de Atendimento, e “PS” corresponde a Prazo de Solugao.

SEVERIDADE DESCRICAQ PENALIDADE

- -
1 — Critica PA Multa de 2%, sobre o valor do Contrato, aplicada

em dobro na sua reincidéncia. Com 1 {umj dia de

X
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atraso, multa de 5% (VTC), o Contrato podera ser
rescindido e ser decretada a sua inexecugdo total
ou parcial com base no artigo 86 da Lei no B.666,
de 1993.

PS

Multa de 3% sobre o valor do Contrato, aplicada
em dobro na sua reincidéncia. Com 1 {(um) dia de
atraso, multa de 6% (VTC), o Contrato poderd ser
rescindido e ser decretada a sua inexecugdo total
ou parcial com base no artigo 86 da Lei no 8.666,
de 1993,

PA

Multa de 1%, sobre o valor do Contrato, aplicada

am dobro na sua reincidéncia. Com 1 (um) dia de
atraso, multa de 3% (VTC), o Contrato poderd ser
rescindide e ser decretada a sua inexecugdo total
ou parcial com base no artigo 86 da Lei no B.666,
de 1993.

PS

Multa de 2% sobre o valor do Contrato, aplicada
em dobro na sua reincidéncia. Com 1 (um) dia de
atraso, multa de 5% {VTC), o Contrato podera ser
rescindido e ser decretada a sua inexecuc¢do total
ou parcial com base no artigo 86 da Lei no 8.666,
de 1993.

PA

Multa de 0,5%, sobre o valor do Contrato, aplicada
em dobro na sua reincidéncia. Com 3 (trés) dias
de atraso, multa de 1% (VTC), o Contrato podera
ser rescindido e ser decretada a sua inexecugdo
total ou parcial com base no artigo 86 da Lei no
8.666, de 1993. ‘

PS

Multa de 1% sobre o valor do Contrato, aplicada

am dobro na sua reincidéncia. Com 2 (dois) dias
de atraso, multa de 2% (VTC), o Contrato podera
ser rescindido e ser decretada a sua inexecugao

total ou parcial com base no artige 86 da Lei no

8.666, de 1993,

2 - Alta
3 - Média
4 - Baixa

PA

Multa de 0,5%, sobre o valor do Contrato, aplicada
em dobro na sua reincidéncia. Com 3 (trés) dias
de atraso, multa de 1% (VTC), o Contrato podera

ser rescindido e ser decretada a sua inexecugdo

total ou parcial com base no artigo 86 da Lei no
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8.666, de 1993.

PS

Multa de 1% sobre o valor do Contrato, aplicada
am dobro na sua reincidéncia. Com 3 (trés) dias
de atraso, multa de 2% (VTC), o Contrato poderd
ser rescindido e ser decretada a sua inexecugdo
total ou parcial com base no artigo 86 da Lei no
8.666, de 1993,

8.9.1. A aplicacdo das multas acima descritas estara restrita ao maximo de 02 (duas)

ocorréncias, podendo ser acumulado os valores de multa quando alterado a severidade

pelo fiscal técnico do contrato.

8.9.2. A CONTRATADA ficarad sujeita as penalidades previstas no item 3.19.11, em
caso de inexecucdodo contrato, erro de execugdo, execugdo parcial (imperfeita), mora

de execugao e inadimplemento contratual, sem prejuizo das penalidades previstas no

item 3.20- Sangdes e Penalidadesconstante no Termo de Referéncia.
8.10. Monitoramentoda Execucdo (Art. 18, § 39, IIT, a, 5)

8.10.1. Sera efetuado pelos fiscais demandantes, técnicos e administrativos.

8.11. Qualidade e Recebimentodo(s) produto(s) (Art. 18, § 39,111, a, 6)
8.11.1. O processo de recebimento do objeto serd regido conforme previsto no artigo
73, da Lei n® 8.666/93, e sera realizado conjuntamente pelo fiscal demandante, pelo
fiscal técnico e pela Comissdo de Recebimento de Bens do TIMT (em razdo do objeto
da contratagdo ter valor acima de R$ 176.000,00 (cento e setenta e seis mil reais).
8.11.2. A entrega e instalagdo dos produtos serdo realizadas em momentos distintos,
sendo a entrega a realizar com prazo conforme item 3.11.3, nos locais definidos no

item 3.11.4, e a instalagdo sera conforme definido no Piano de Implantacdo (Anexo B)

do Termo de Referéncia.

8.11.3. Forma de recebimentoprovisério e definitivo

8.11.3.1. Os bens e servicos que compdem a aquisicdo, objeto deste Contrato,

deverdo ser entregues e instalados nos prazos estabelecidos no Plano de Implantacdo

- Anexo B,

8.11.3.2. Durante o prazo maximo de entrega da solugdo, a CONTRATADA devera

executar a instalacdo e configuragdo com acompanhamento da equipe técnica do

Departamento de Conectividade.

8.11.3.3. Quando da entrega dos equipamentos, sera assinado o Termo de
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Retebimento Provisorio, para efeito de posterior verificacdo da conformidade dos
produtos e seu funcionamento com as especifica¢des constantes do Termo de
Referéncia;
'8.11.3.4. O fiscal demandante, o fiscal técnico e a Comissao de Recebimento de Bens
Permanentes dever3o, apds a comprovacado do perfeito funcionamento dos
equipamentos e das adequagdes as especificacdes técnicas descritas neste Contrato
(através de testes realizados pela equipe técnica do TIMT), emitir e assinar, em no
méximo 15 {quinze) dias Uteis, contados do primeiro dia atil posterior a entrega,
instalacdo e configuragdo dos equipamentos, o Termo de Recebimento Definitivo,
8.11.3.5. Caso os produtos sejam diferentes das especificagbes ou apresentem
defeitos, serdo considerados ndo entregues e a contagem do prazo de entrega nao
serd interrompida devido a rejeicdo dos mesmos.
8.11.3.6. O aceite e o posterior pagamento dos produtos ndo eximem a CONTRATADA
das responsabilidades pela corregdo de todos os defeitos, falhas e quaisquer outras
irregularidades.
8.11.3.7. O recebimento do (s) servigo{s)e dos produtos ocorrera da seguinte forma:
8.11.3.8. A CONTRATADA deverd informar ac PJMT - Departamento de Conectividade
a disponibilidade do produto, por meio dos enderegos el‘etrc“)nicos
qef‘encia.conectividade@timt.ius.bre divisao.backup@timt.jus.br enderegado ao fiscal

técnico, para que sejam tomadas todas as providéncias necessarias ao inicio da

execugao.

8.11.3.9. Ocorrendo qualquer problema ou diverg@ncia nos testes dos equipamentos,
a CVONTRATADA tera o prazo de 10 (dez) dias Uteis para proceder as correc¢des a partir
da notificacio, adequagdes ou substituigdo do produto objeto deste ajuste, voltando a
proceder conforme disposto no item 3.11.3 do Termo de Referéncia. Nesta hipotese, o
prazo de entrega estabelecido no item 3.11.3.1 do Termo de Referéncia ndo sera
interrompido, porém, ficard assegurado ao PJMT o mesmo prazo pard realizacdo de
novos testes.

8.11.3.10. Independentemente das correcdes e/ou adequagdes mencionadas no item
anterior,a CONTRATADA devera trocar os equipamentos contratados, imediatamente e
em definitivo, caso a corregio dos desvios constatados ndo seja efetuada no periodo

de até 10 (dez) dias Gteis, contados a partir da data da primeira notificagdo, sem énus
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para o TIMT;

8.11.3.11. Caso os equipamentos contratados ndo atendam ao especificado ou
apresentem defeitos, serdao considerados ndo entregues e a contagem do prazo de
entrega ndo serd interrompida devido a rejeicdo dos mesmos. Neste caso, a
CONTRATADA arcara com o (s) dnus decorrente(s) desse atraso;

8.12. Forma de avaliagidoda qualidade dos bens e/ou servicos entregues
8.12.1. Objetivando a continua melhoria do processo de gestdo, ao longo da vigéncia
contratual, o TIMT, através do Fiscal Técnico, realizard, anualmente, a Avaliagdo de
Desempenho de Fornecedor,0 que permitira a adogdo de eventuais ajustes no modelo
de atendimento, conforme critérios abaixo, podendo ser criados outros que se fizerem
necessarios.

8.12.1.1, Comunicacio: Avaliagdo qualitativa da comunicacdo do fornecedor, como
clareza na informacao, formas de solicitagdes e questionamentos ao TIMT, educagéo e
n|"vrel de formalidade no atendimento e tempo de resposta as solicitagdes.

8.12.1.2. Confiabilidade: Prestacdo correta (isenta de falhas e erros) do
servico/atendimento, comprovando a eficacia das medidas preventivas e/ou corretivas
adotadas.

8.12.1.3. Organizagdo: Demonstracdo de planejamento, integracdo e controle das
atividades, cumprindo os prazos acordados, disponibilidade de pessoal com dominio
dos servicos e conhecimento das atividades.

8.12.2. Para os critérios descritos acima seréo atribuidas notas de 0 (zero) a 10 (dez),
cuja média resultard em um dos conceitos abaixo:

8.12.3. Péssimo {(de 0 a 4,9) / Regular (de 5 a 7,4) / Bom (de 7,5 2 8,9)/ Otimo (de 9
a 10).

8.12.4. Anualmente, o fabricante da solugdo sera informado do conceito médio obtido
no periodo e registrado nos autos do contrato, resultado este que deverd balizar

eventuais acdes corretivas que se fizerem necessarias.

9, CLAUSULA NONA - OBRIGAC&ES DA CONTRATANTE E DA
CONTRATADA
9.1, As obriga¢es da Contratante sado:

9.'1.1. Designar formalmente, na forma do art. 67, da Lei n® 8.666/93, representantes
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para gerenciar o Contrato e exercera fiscalizacdo de sua execugdo, independentemente
do acompanhamento e controle exercido pela Contratada.
9.1.2. Notificar a CONTRATADA guanto a irregularidades ou defeitos verificados na
exé_cugéo das atividades objeto deste Termo de Contrato, bem como quanto a
qualquer ocarréncia relativa ao comportamento de seus técnicos, quando em
atendimento, que venha a ser considerado prejudicial ou inconveniente para ©
CONTRATANTE;
9.1.3. Promover a fiscalizagdo do contrato, sob os aspectos quantitativos e

qualitativos, por intermédio de profissional especialmente designado, o qual anotara

em registro proprio as falhas detectadase as medidas corretivas necessarias.0 mesmo

devera acompanhar o desenvolvimento do contrato, conferir os servigos executados e
atestar os documentos fiscais pertinentes, quando comprovada a execugdo fiel e
correta dos servicos, podendo, ainda, sustar, recusar, mandar fazer ou desfazer
qualquer procedimento que ndo esteja de acordo com os termos contratuais.

9.1.4. Proporcionar todas as facilidades indispensaveis ao bom cumprimento das
obrigagdes contratuais, inclusive permitir acesso aos profissionais ou representantes
da CONTRATADA as suas dependéncias, quando necessdrio, e aos equipamentos e as
solugdes de software relacionados a execucdo do(s) servigo(s), mas com controle e
supervisdo das dreas técnicas;

9.1.5. Exigir o cumprimento de todos o0s compromissos assumidos pela Contratada,
de acordo com os termos do contrato assinado.

9.1.6. Proporcionar todas as condigdes e prestar as informacdes necessariaspara que
a Contratada possa cumprir com suas obrigacdes, dentro das normas e condigoes
contratuais.

9.1.7. Prestar, por meio do Fiscal Técnico do Contrato, as informacoes e 0s
esclarecimentos pertinentes aos servigos contratados, que porventura venham a ser
solicitados pela Contratada;

9.1.8. Informar & Contratada sobre atos que possam interferir direta ou
indiretamente nos servigos prestados;

9.1.9. Comunicar oficialmente & CONTRATADA, quaisquer falhas verificadas no
cumprimento do contrato, determinando, de imediato, as providéncias necessarias a

sua regularizagdo.
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9.1.10. Registrar e oficializar a Contratada sobre as ocorréncias de desempenho ou
comportamento insatisfatério, irregularidades, falhas, insuficiéncias, erros e omissoes
constatados, durante a execugdodo contrato, para as devidas providéncias.
9.1.11. Rejeitar, no todo ou em parte, os servigos executados e a entrega de bens,
com especificagdesinferiores as definidas neste Contrato.
9.1.12. Aprovar ou rejeitar, no todo ou em parte, os produtos e servicos que néo
estiverem em conformidade com as especificagdes constantes da proposta apresentada
pela CONTRATADA.
9.1.13. Efetuar o pagamento devido pela entrega, instalacdo, configuragao, suporte e
garantia das licengas e equipamentos, bem como treinamento, desde que cumpridas
todas as formalidades e exigéncias contratuais.
9.1.14. Aplicar as sangles previstas em contrato, assegurando a Contratada ©
contraditério e a ampla defesa. ‘
9.1.15. A forma de prestacdo de informagdes e esclarecimentos sera por e-mail do
fiscal técnico, através do e-mail erencia,conectividade@tjmt.jus.br e
divjsao.backug@tjmt.jus.br.
9.1.16. Exigir, sempre que necessario, a apresentagdo da documentagdo pela
CONTRATADA que comprove a manutencdo das condigdes que ensejaram a sua
contratagao.
9.2. As obrigagdes da Contratada sgo:
9.2.1. Manter atualizados seus dados cadastrais junto ao Tribunal de Justiga do Estado
de Mato Grosso.
9.2.2. Responsabilizar-se pelo perfeito funcionamento do objeto da contratagdo. Isso
significa que eventual omissac técnica constante neste documento deva ser suprida
pela contratada, sem dnus adicional a este Tribunal de Justiga.
9.2.3. Cumprir fielmente os Indicadores de Niveis de Servigos Exigidos conforme item
3.9 e demais especificagbestécnicas do Termo de Referéncia.
9.2.4. Os servicos serdo solicitados mediante a abertura de um “chamado”, efetuado
por técnicos do Contratante, via chamada telefénica local, a cobrar ou 0800, e-mail,
website ou chat do fabricante ou & empresa autorizada (em portugués - para o horario
comercial - hordrio oficial de Brasilia).

9.2.5. Conceder acesso ao PIMT ao controle de atendimento para acompanhamento
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dos chamados técnicos, ficando o encerramento destes condicionados ao aceite do
PIMT.
9.,2.6. Fornecer a garantia técnica dos produtos, nos formatos manutencao corretiva e
evolutiva, para todos ©s equipamentos adquiridos, incluindo atendimento on-site,
durante todo o periodo de garantia técnica dos equipamentos.
9.2.7. Enviar, ao fiscal técnico, a cada 6 (seis) meses, um relatério circunstanciado
contendo possiveis eventos técnicos ocorridos, bem como os chamados registrados no
periodo e seu desenrolar.
9.2.8. Enviar ao fiscal técnico, mensalmente, relatdrio da andlise preditiva de
licenciamentos e equipamentos, de modo a manter 6 mesmo com nivel adequado de
eficiéncia e melhores préticas de uso.
9.2.9. Cabera a CONTRATADA a responsabilidade pelo deslocamento, alimentagdo e
estadia do seu técnico ao/no local da instalacdo dos equipamentos, bem como pela
retirada e entrega dos mesmos, de pegas de reposicdo e demais componentes
necessarios, com todas as despesasde transporte, frete e seguro correspondentes.
9.2.10. Credenciar devidamente um Preposto para representa-loem todas as questdes
relativas ao cumprimento dos servigos, de forma a garantir a presteza e a agilidade
necessariaao processo decisdrio e para acompanhar a execugao dos servigos € realizar
a interface técnica e administrativa com o TIJMT e a equipe da CONTRATADA, sem
custo adicional.
9.2.11. Assumir total responsabilidade pela entrega dos produtos € execucao dos
servicos contratados, obedecendo ao que dispBe a proposta apresentadae observando
as constantes do contrato e seus anexos, inclusive reparar, corrigir, remover,
reconstruir ou substituir, as suas expensas, vicios ou incorrecdes que forem
detectados.
9.2.12. Ter pleno conhecimento de todas as condicbes e peculiaridades inerentes aos
servicos objeto deste Contrato, ndo podendo invocar, posteriormente,
desconhecimento para cobranca de servigos extras.
9.2.13. Comunicar ao TIMT, por escrito, quaisquer anormalidades que ponham em
risco o éxito e 0 cumprimento dos prazos da execugaodos servigos, propondo as acoes
corretivas necessariaspara a execugao dos mesmos.

9.2.14. Submeter ao TIMT qualquer alteragao que se tornar essencial 8 continuagdo
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da execucgdo dos servigos.
9.2.15. Atender as solicitagbes emitidas pela Fiscalizagdo quanto ao fornecimento de
informacdes e/ou documentagao.
9.2.16. Selecionar e preparar, previa e rigorosamente, o(s) empregado(s) que ira(do)
prestar os servigos;
9.2.17. Garantir a prestagdo dos servigos, mesmo em estado de greve da categoria,
através de esquema de emergéncia;
9.2.18. Arcar com qualquer custo trabalhista em virtude da jornada de trabalho dos
profissionais que vier a disponibilizar para reparo da conectividade ou suporte a fim;
9.2.19. Implantar, de forma adequada, a planificagdo, execugdo e supervisao
permanente dos servigos, de forma a obter uma operagdo correta e eficaz, realizando
os servicos de forma meticulosa e constante, mantendo sempre em perfeita ordem a
prestacdo dos servigos;
9.2.20. Orientar seus empregados de que ndo poderdo se retirar dos prédios ou
instalagbes da Contratante portando volumes ou objetos sem a devida autorizagdo e
liberacdo do fiscal do contrato.
9.2.21. Manter seus empregados identificados por crachd e uniformizados, quando
nas dependéncias do CONTRATANTE, devendo substituir, em prazo entdo estabelecido,
qualquer um deles que for inconveniente 3 boa ordem, demonstre incapacidade
técnica, perturbe a agdo da fiscalizagdo, ndo acate as suas determinagdes ou nao
observe as normas internas.
9.2.22. Dar ciéncia aos empregados do conteudo do contrato e das orientagdes
contidas neste documento;
9.2.23. Responsabilizar-se pelo cumprimento, por parte de seus empregados, das
normas disciplinares determinadas pela Administracgdo;
9.2.24. Responsabilizar-se por todas as pfovidéncias e obrigacbes estabelecidas na
legislagio especifica de acidentes do trabalho, quando, em ocorréncia da espécie,
forem vitimas os seus técnicos, na execucdo do servigo, ou em conexdo com ele, ainda
que acontecido em dependénciasdo CONTRATANTE.
9.2.25. Arcar com o pagamento de eventuais multas aplicadas por quaisquer
autoridades federais, estaduais e municipais/distrital, em consequéncia de fato a ela

imputavel e relacionado com o objeto do contrato.
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9.2.26. Prever toda a mao-de-obra necessaria para garantir a perfeita execugao dos
servicos, nos regimes contratados, obedecidas as disposi¢des da legislagdo trabalhista
vigente;
9.2.27. Manter, durante a vigéncia do Contrato, em compatibilidade com as
obrigagBes assumidas, todas as condigoes de habilitacdo e qualificacdo apresentadas
quando da assinatura do mesmo.
9.2.28. Garantir que os produtos fornecidos estejam livres de defeitos, sejam novos e
de primeiro uso;
9.2.29. Comunicar ao CONTRATANTE, de imediato & por escrito, qualquer
irregularidade verificada durante a execugao do objeto do contrato, para a adogao das
medidas necessariasa sua regularizagao.
9.2.30. N3o transferir a outrem, no todo ou em parte, a execucgaodo contrato;
9.2.31. Responder civil e penalmente por quaisquer danos ocasionados a
Administragdo e seu patrimdnio e/ou a terceiros, dolosa ou culposamente, em razdo
de sua ac¢do ou de omissdo ou de quem em seu nome agir;
9.2.32. Responsabilizar-se pela conduta do empregado que for incompativel com as
normas da contratante, tais como: cometimento de ato desidioso, negligéncia,
omiss3o, falta grave, violagdo do dever de fidelidade, indisciplina no descumprimento
de ordens gerais e sigilo e segurangada informagéao;
9.2.33. Receber as observagdes do Fiscal Técnico do contrato, relativamente ao
desempenho das atividades, e identificar as necessidadesde melhoria;
9.2.34. Registrar e controlar, diariamente, as ocorréncias e os servigos sob sua
responsabilidade;
9.2.35. Njo embaracarou frustrar a fiscalizagdo e o acompanhamento da execugaodo
objeto deste Contrato por servidor designado pelo contratante.
9.2.36. Indenizar quaisquer danos ou prejuizos causados ao PIMT ou a terceiros, por
acdio ou omissdo do seu pessoal durante a execucdo dos servigos;
9.2.37. N3o colocar & disposigdo da Contratante, para o exercicio de fungdes de
chefia, pessoal que incidam na vedagdo dos artigos 10 e 29 da Resolugdo n® 156/2012
do Conselho Nacional de Justica (Art. 4° - Resolugdo 156/2012 - CNJ).
9.2.38. Fornecer software e hardware necessario, desde que de acordo com o edital e

o contrato, para a instalagdo e o pleno funcionamento da solugdo objeto do presente,
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se necessario;

9.2.39. Encaminhar para o atesto dos fiscais, as faturas emitidas dos servigos
prestados.

9.2.40. Manter, durante a vigéncia do Contrato, em compatibilidade com as
obrigacbes assumidas, todas as condigBes de habilitacdo e qualificagdo apresentadas

guando da assinatura do mesmo;

9.2.41. Arcar com todos os prejuizos advindos de perdas e danos, incluindo despesas

judiciais e honordrios advocaticios resultantes de acdes judiciais a que o
CONTRATANTE for compelido a responder em decorréncia desta contratacao.
9.2.42. Guardar sigilo sobre dados e informagdes obtidos em razdo da execugao dos
servicos contratados ou da relagdo contratual mantida com o CONTRATANTE.

9.2.43. Responsabilizar-setécnica e administrativamente pelo objeto do contrato, hao

sendo aceito, sob qualquer pretexto, a transferéncia de responsabilidade a outras
entidades, sejam fabricantes, técnicos ou quaisquer outros.

9.2.44. Prestar os servigos contratados por meio de equipe técnica certificada nos
equipamentos fornecidos.

9.2.45. Nio subcontratar, ceder ou transferir, total ou parcial o objeto desta

contratagao.

10. CLAUSULADECIMA - SANGOES ADMINISTRATIVAS.

10.1. Rol ndo exaustivo.

10.2. Da fase externado certame (prévio a assinaturade contrato):

10.3. A empresa vencedora terd o prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, apo6s regular
notificagdo por escrito, para assinar o contrato. Tal notificagdo podera ser realizada por
e-mail.

10.4. Caso ndo o faga neste prazo, poderd ser aplicada a muita de 0,3% por dia,
incidente sobre o valor total do contrato - VTC, mediante processo administrativo,
garantida a ampla defesa.

10.5. Da fase posterior da assinaturado contrato.

10.6. No caso de descumprimento das demais condicdes previstas neste documento,
no edital ou no contrato onde ndo haja previsdo de sangbes especificas, verificando-se

qualquer tipo de dano ou prejuizo ao erario, poderé ser aplicada a multa de 1% por
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dia, incidente sobre o valor total da contratacédo até o limite de 10% (dez por cento),
ou ser caracterizado descumprimento parcial da contratacdo, mediante processo
administrativo, garantida a ampla defesa.
10.7. Independente de outras sang8es legais e das cabiveis penais, pela inexecugdo
total ou parcial da contratagdo, a administragdo podera, garantida a prévia defesa,
aplicar & empresa licitante, as seguintes penalidades:
10.7.1. Adverténcia, por escrito, nas hipéteses de execucdo irregular da contratagdo,
fora dos padrdes técnicos de instalagéo que ndo resulte em prejuizo para o servigo
deste Tribunal de Justica;
10.7.2. Aplicagdo de multa administrativa, além daquelas previstas no item 3.9 do
Termo de Referéncia, na ordem de 10% (dez por cento) sobre o valor total da
contrataco, nas hipéteses de inexecugdototal ou violagéo do sigilo.,
10.7.3. Impedimento de licitar e de contratar com 0 TIMT, alcangando os drgéos e
entidades da Administragdo Publica estadual, direta e indireta e descredenciamento no
SICAF, pelo prazo de até cinco anos;
10.7.4. Declaracdo de inidoneidade para licitar com a Administragdo Publica, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punicdo, ou até que seja promovida a
reabilitacdo, na forma da lei, perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, de
acordo com o inciso IV, do art. 87, da Lei 8.666/93.
10.8. A critério da Administracdo, com fundamento no art. 7°, da Lei 10.520/2002, a
empresa licitante podera ficar impedida de licitar e contratar com o Estado pelo prazo
de até 05 (cinco) anos, se, convocado dentro do prazo de validade da sua proposta,
ndo iniciar os servicos, deixar de entregar ou apresentar documentacdo falsa exigida
para o certame, ensejar o retardamento da execucdo de seu objeto, ndo mantiver a
proposta, comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude fiscal, sem prejuizo das
multas previstas no Contrato.
10.9. A aplicagio da sangdo de suspensdo e declaragdo de inidoneidade implica a
inativagdo do cadastro, impossibilitando o fornecedor ou interessado de relacionar-se
comercialmente com a Administracdo Estadual, no dmbito do SISG e dos demais
érgdos/entidades que, eventualmente, aderirem ao SICAF, na forma prevista no item
6.4 da IN MARE n®. 05/95

10.10. Considera-se também inexecucdo parcial do Contrato, para fins de aplicagdo de
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penalidade, a ndo comprovagdo de manutencdo das condigdes de habilitagdo e
regularidadefiscal e trabalhista exigidas no certame;
10.11. No caso de descumprimento das demais condigdes previstas neste documento,
no edital ou no contrato onde ndo haja previsdo de sang0es especificas, verificando-se
qualquer tipo de dano ou prejuizo ac erario, podera ser aplicada a multa de 1% por
dia, incidente sobre o valor mensal da contratacdo até o limite de 10% (dez por
cento), ou ser caracterizado descumprimento parcial da contratagdo, mediante
processo administrativo, garantida a ampla defesa.
10.12. As sangdes serdo publicadas no DJE e, obrigatoriamente, registradas no SICAF
e, no caso de impedimento de licitar e contratar com o PIMT, a CONTRATADA sera
descredenciadapor igual periodo, sem prejuizo das multas previstas neste Contrato.
10.13. Quando do inicio da prestagdo dos servigos, expirados os prazos propostos
para a entrega, sem que a contratada o faga, iniciar-se-a a aplicagdo da penalidade de
multa de mora, correspondente a 0,5% (meio por cento) por dia de atraso
injustificado ou cuja justificativa ndo tenha sido acatada pela Administragdo deste
Egrégio Tribunal de Justiga, incidente sobre o valor total do contratado.
10.14. A multa prevista no item 3.20.11 do termo de Referéncia serd aplicada até o
limite de 20 (vinte) dias. Ap6s o 20° (vigésimo} dia, os servigos poderdo, a critério da
Administragdo, ndo mais ser aceitos, configurando a inexecugdo total da contratagdo,
com as consequéncias prescritas em lei, no ato convocatério e no instrumento
contratual.
10.15. Se a CONTRATADA ndo recolher o valor da multa que porventura |he for

imposta, dentro de 5 dias uteis, a contar da data da notificagdo do responsavel, o

valor devido sera objeto de inscricdo na Divida Ativa Estadual para posterior execucao |

judicial e/ou serd passivel de protesto.

10.16. Do ato que aplicar a penalidade, cabera recurso no prazo de 5 (cinco) dias
dteis, a contar da ciéncia da intimag8o, podendo a Administragdo reconsiderar sua
decisdo, dentro do mesmo prazo.

10.17. No processo de aplicagdo de penalidades, é assegurado a CONTRATADA o

direito ao contraditério e ampla defesa, fato que nac ocorre em caso de glosas.

11. CLAUSULADECIMA PRIMEIRA — RESCISAO

lize o codige AFC144B2
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11.1. O presente Termo de Contrato podera ser rescindido:
11.1.1. por ato unilateral e escrito da Administracdo, nas situagdes previstas nos

incisos 1 a XII e XVII do art. 78 da Lei n° 8.666, de 1993, e com as consequéncias

indicadas no art. 80 da mesma Lei, sem prejuizo da aplicagdo das sangdes previstasno -

Termo de Referéncia, anexo ao Edital;

11.1.2. amigavelmente, nos termos do art. 79, inciso II, da Lei n° 8.666, de 1993,
11.2. Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados, assegurando-sea
CONTRATADA o direito a prévia e ampla defesa.

11.3. A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em caso de rescisdo
administrativa prevista no art. 77 da Lei n® 8.666, de 1993.

11.4. O termo de rescisdo, sempre que possivel, sera precedido:

11.4.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
11.4.2. Relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

11.4.3. Indenizagdes e multas.

12. CLAUSULADECIMA SEGUNDA - VEDACOES

12.1. £ vedado &8 CONTRATADA:

12.1.1. Caucionar ou utilizar este Termo de Contrato para qualquer operagao
financeira; -

12.1.2. Interromper a execugdo dos servicos sob alegagdo de inadimplemento por
parte da CONTRATANTE, salvo nos casos previstos em lei.

13. CLAUSULADECIMA TERCEIRA - ALTERACOES

13.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-8o pela disciplina do art. 65 da Lei n°
8.666, de 1993.

13.2. A CONTRATADA é obrigada a aceitar, nas mesmas condicdes contratuais, os
acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e
cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

13.3. As supressdes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes
poderdo exceder o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado

do contrato.

14. CLAUSULADECIMA QUARTA - DOS CASOS OMISSOS

N
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14.1. Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposigdes
contidas na Lei n°® 8.666, de 1993, na Lei n® 10.520, de 2002 e demais normas

federais aplicaveis e, subsidiariamente, normas e principios gerais dos contratos.

15. CLAUSULADECIMA QUINTA - PUBLICAGAO

15.1. Incumbira & CONTRATANTE providenciar a publicagdo deste instrumento, por
extrato, no Didrio Oficial do Estado de Mato Grosso, no prazo previsto na Lei n®
8.666, de 1993. |

16. CLAUSULADECIMA SEXTA - FORO
16.1. Elege-se o Foro de Cuiabad/MT para dirimir quaisquer controvérsias advindas
deste Edital, que ndo puderem ser resolvidas pela via administrativa, com rentincia de

qualquer outro, por mais privilegiado que seja.
Cuiab - MT, 19 de dezembro de 2019,
Desembargador CARLOS ALBERTO ALVES DA ROCHA

Presidente do Tribunal de Justi¢a do Estado de Mato Grosso
CONTRATANTE

RepresentanteJADER ED;N"%@(OGL s ANDRAD ‘E
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Este acordo sobre informacdes confidenciais é celebrado entre a empresa DECISION
SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA, entidade de direito privado
sediada no Setor Hoteleiro Sul, Quadra 06, Conjunto A, Bloco A, Sala 102, Asa Sul,
Brasilia/DF, inscrita no CNPJ/MF sob no. 03.535.902/0001-10e com Inscrigdo Estadual
no 07.404.804/001-41, denominada CONTRATADA, representada neste ato na forma
do seu Estatuto Social, e o TRIBUNAL DE JUSTICA, 6rgdo publico do Poder
Judicidrio Estadual, sediado em Cuiabd, MT, Centro Politico Administrativo, Rua C, S/N
- CEP 78049-926, inscrito no CNPJ/MF sob n® 03.535.606/0001-10, doravante
denominado “"TIMT".

FUNDAMENTOS

A CONTRATADA e o TIMT mantém relacionamento de prestagdo de servigos por
forca do Contrato TIMT n® 102/2019, firmado em 19 de dezembro de 2019, e para
que a CONTRATADA possa realizar atividades nas dependénciasdo TIMT & necessario
e desejével que este revele & CONTRATADA, sob forma escrita, verbal ou qualquer
outra forma tangivel, certas informagdes proprietdrias e confidenciais relativas aos

seus processos de trabalho.

As INFORMACOES CONFIDENCIAIS do TIMT definidas no item ‘1’ sdo proprietarias
e confidenciais, e s6 estdo sendo reveladas 8 CONTRATADA em razao da realizagdo
dos servicos previstos no contrato acima referido, e por nenhuma outra razdo, ndo
desejando o T3MT transmitir @ CONTRATADA qualquer interesse ou direito de
propriedade intelectual, nem tornar tais INFORMACf)ES CONFIDENCIAIS publicas

ou de conhecimento comum.

TERMOS E CONDICOES
1. INFORMACAO CONFIDENCIAL
Para os propdsitos do contrato e deste Termo de Confidencialidade, o termo
“INFORMAGOES
CONFIDENCIAIS’ ird significar quaisquer informagdes e dados de natureza
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confidencial que venham a ser revelados em decorréncia da execugdo do Contrato

TIMT n° 102/2019, inclusive, mas sem se limitar a, segredos institucionais,

informacBes técnicas e relativas a desenvolvimento, estratégias, operagoes,
desempenho, tecnologia, negdcios e processos, técnicas de programagdc de
computador, e outras informagdes proprietdrias designadas como tais, ou assim
subentendidas, pelas PARTES, sejam elas apresentadasna forma escrita, oral, grafica,
eletrbnica ou por outro meio qualquer de registro. O termo “INFORMAGOES
CONFIDENCIAIS" ird incluir quaisquer amostras, modelos ou protétipos, ou partes
destes.

2. SIGILO ‘

2.1 A CONTRATADA pactua que todas as INFORMACOES CONFIDENCIAIS serao
mantidas no mais estrito sigilo. A CONTRATADA se compromete a ndo copiar, nao
usar em seu préprio beneficio, nem revelar ou mostrar a terceiros, nem publicar tais
informacdes, no territorio brasileiro ou no exterior, persistindo a obrigagdo de sigilo
pof tempo indeterminado apés o encerramento do que originou o presente termo.

2.2 S6 os representantes da CONTRATADA cuja avaliagdo das INFORMAGOES
CONFIDENCIAIS seja necessaria e apropriada para os propdsitos especificados da
execucdo do contrato terdo acesso as INFORMAGCOES CONFIDENCIAIS. As

INFORMACOES CONFIDENCIAIS serdo usadas pela CONTRATADA somente para

os propdsitos limitados estabelecidosna execugaodo contrato.

2.3 Com respeito aos sécios, diretores, empregados, agentes e representantes da
CONTRATADA e outras pesscas que necessitem ter acesso 3s INFORMAGOES
CONFIDENCIAIS, a CONTRATADA pactua obter de todas essas pessoas um Acordo
de Sigilo obrigando-as a respeitar os mesmos pactos de sigilo aqui contidos.

2.4 Todas as INFORMACOES CONFIDENCIAIS de posse da CONTRATADA e sob
seu controle deverdo ser guardadas e mantidas a salvo num lugar seguro, com
protegdo adequada para assegurar que nenhuma pessoa ndo autorizada tenha acesso a
essas INFORMACOES CONFIDENCIAIS.

2.5 A CONTRATADA concorda em notificar imediatamente o TIMT, por escrito,
qualguer utilizagdo indevida, revelagdo ndo autorizada, esbulho ou apropriagdo
indébita das INFORMAGOES CONFIDENCIAIS que ihe forem reveladas, ou qualquer

violacdo do contrato que chegue ao seu conhecimento.

\
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3. PROPRIEDADE
3.1 Todos os materiais, inclusive, mas sem limitagdes a, documentos, desenhos,
modelos, protétipos, dispositivos, esbogos, projetos, listas de componentes,
programas de computador, mapas, propostas, informacgdes financeiras ou comerciais, e
dados (juntamente com quaisquer meios de suporte, p. ex.: discos, fitas), fornecidos
pelo TIMT 3 CONTRATADA, permanecerdosendo de propriedade do TIMT.
3.2 Todas as anotacdes, juntamente com quaisquer andlises, compilagdes, estudos ou
outros documentos elaborados pela CONTRATADA ou por seus representantes, que
contenham ou reflitam de outra maneira as INFORMACOES CONFIDENCIAIS,
reveladaspelo TIMT, serdo também consideradas INFORMACOES CONFIDENCIAIS,
e serfo havidas como de propriedade da CONTRATADA somente naquilo que nao
conflitar com direitos preexistentesdo TIMT.
4. LIMITACAO DE OBRIGACOES E DIREITOS
4.1 A CONTRATADA concorda que ndo adquire qualquer titulo, posse, direitos de
propriedade intelectual ou outros direitos para usar, vender, explorar, copiar ou
desenvolver mais qualquer INFORMACAO CONFIDENCIAL, em razdo da execugaodo

contrato. Caso as INFORMAGOES CONFIDENCIAIS sejam ou venham a ser objeto |

de requerimento de patente, patente, requerimento de direito autoral, ou direito

autoral, a CONTRATADA concorda e entende que o TIMT tera todos os direitos e
socorros legais disponiveis como resultado dos referidos requerimentos de patente,
patentes, requerimentos de direito autoral, ou direitos autorais, e gue a revelagdo de
tais INFORMA(;éES CONFIDENCIAIS a3 CONTRATADA ndo afeta de maneira
alguma esses direitos e socorros.

4.2 A CONTRATADA entende que a revelagdodas INFORMAGOES CONFIDENCIAIS
aqui ,

prevista tem bases ndo-exclusivas, e que o TIMT poderd, a qualquer tempo, e sem
limitacoes, revelaras INFORMACOES CONFIDENCIAIS de sua propriedade a outros,

sob obrigacdes de sigilo similares aguelas previstas em contrato.

4.3 Nada neste instrumento irad obrigar o TIMT a revelar 8 CONTRATADA qualquer

informagao
~ em particular.

4.4 O nome, a marca e a logomarca da CONTRATADA sdo de sua propriedade

S
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exclusiva e encontram-se devidamente registrados junto aos 6rgdos competentes e
protegidos pelas leis de propriedade intelectual, de modo que o presente instrumento
nio confere ao TIMT qualquer direito, direto ou indireto, sobre o nome, a marca e a
logomarca pertencentes 8 CONTRATADA, sendo vedada qualquer forma de utilizagao,
exploragdo, reprodugio e/ou veiculagdo destes, em conexdo ou ndo com o objeto
deste instrumento, sem a autorizagdo prévia e expressada CONTRATADA.
5. NAO-REVELACAO
5.1 Tanto a CONTRATADA como seus respectivos representantes, funcionarios,
agentes e terceiros, direta ou indiretamente relacionados, na forma dos Acordos de
Sigilo assinados, concordam que durante o periodo de vigéncia do Contrato TIMT n°.
102/2019, e apds o seu encerramento serd mantida, por prazo indeterminado, a
proibicio de revelagio e de uso em beneficio préprio ou de terceiros das
INFORMAGOES CONFIDENCIAIS.
5.2 As restri¢des estabelecidas no item 5.1 ndo se aplicardo a quaisquer informagoes,
dados ou outros materiais cedidos, na medida em que existir, ou vier a existir,
qualquer uma das condigdes seguintes:
a) Fossem previamente conhecidas pela CONTRATADA, livre de qualquer
obrigacdo de manté-las confidenciais conforme demonstrado pelos seus registros
escritos, desde que ele ndo tenha recebido tais informacdes, direta ou indiretamente,
do TIMT,

b) Sejam ou se tornem de dominio publico, por revelagdo que nao seja
desautorizada;
c) Sejam obtidas independentemente pela CONTRATADA sem conhecimento

das INFORMACOES CONFIDENCIALS, conforme demonstrado pelos seus registros -

escritos, desde que tais informagdes, ou informagdes correlatas, ndo tenham sido

antecipadas em processo de patentes previamente publicados, de titularidade do_

TIMT;

d) Sejam reveladasa terceiros, sem restrigdes, pelo TIMT; ou

e) Sejam recebidas legalmente pela CONTRATADA de uma terceira parte cuja
revelacdondo tenha violado qualguer sigilo ou outra obrigagao legal; ou

fy Que venham a ser tornadas publicas por agdo ou omissdo nao atribuivel a
CONTRATADA.

AN
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5.3 As INFORMAGOES CONFIDENCIAIS ndo serdo consideradaé pertencentes ao
dominio publico simplesmente por estarem parcialmente incorporadas a descobertas
em geral, ou porgque caracteristicas individuais suas, componentes seus ou
combinaces disso sejam agora ou venham a ser conhecidos pelo publico.

6. DEVOLUCAO DA INFORMACAO CONFIDENCIAL

6.1 Quando do encerramento do presente contrato e/ou das relagbes de negocios
entre a CONTRATADA e o TIMT, ou mais cedo, de comum acordo entre as PARTES,
a CONTRATADA devera entregar em até 15 (quinze) dias aoc TIMT, ou a quem ele
designar, toda e qualquer INFORMACAO CONFIDENCIAL em sua posse ou sob seu
controle, exceto se o TIMT, por intermédio de prévia permissdo por escrito, tenha
concordado em que a informacdo seja retida pela CONTRATADA.

6.2 A CONTRATADA ird se certificar de que todas as INFORMAGOES
CONFIDENCIAIS ¢

cépias, ou extra¢des destas, tenham sido devolvidasao TIMT, ou a quem ela designar,
bem como que sejam destruidas, de maneira irrecuperavel, todas as copias instaladas
na memdria de seus equipamentos ou em qualquer outro tipo de suporte, inclusive as
cépias de seguranga (backup).

7. REVELACAO ORDENADA EM juizo

A CONTRATADA n3o serd responsavel pela revelagdo de INFORMAGOES
CONFIDENCIAIS caso esta seja feita em resposta a ordem judicial, contanto que seja
dada notificacdo aoc TIMT, tdo logo tal ordem seja recebida, para que este possa
buscar uma medida protetora, caso seja adequado.

8. ACORDO DE OBRIGAGCAO DOS SUCESSORES

Este Termo de Confidencialidade terd carater obrigatorio e devera vigorar em beneficio
das PARTES aqui signatarias, de seus herdeiros, administradores, sucessores e
depositarios.

9. DA VIGENCIA

9.1 Este Termo de Confidencialidade se efetivard a partir da data da assinatura do
Contrato de prestacdo ao que esta vinculado e terminara com a cessacaoda prestagio
dos servicos, ressalvadosos efeitos da vedagdo contida no item 5 do 'presente ajuste.
9.2 O encerramento deste Termo ndo eximira a CONTRATADA de cumprir com as

obrigagdes e responsabilidades assumidas durante sua vigéncia.

AN
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10. FORO
Para dirimir quaisquer dlvidas ou questdes relacionadas com este Termo de
Confidencialidade, as PARTES elegem o Foro de Cuiabd, MT, com renuncia expressade

qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

Assim, justas e contratadas, as PARTES assinam o presente instrumento em 2 (duas)

bdwodo aéﬁw/@aaﬁ
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