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CONTRATO N. 68/2019

CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM O
- ESTADO " DE MATO GROSSO POR

INTERMEDIO DO TRIBUNAL DE JUSTICA DO

ESTADO DE MATO GROSSO/FUNDO DE
APOIO AO JUDICARIO - FUNAJI:!RIS, E A

EMPRESA STELMAT TELEINFORMATICA .

LTDA, (LOTE 01, ITEM 2).

O. ESTADO DE MATO GROSSO, por intermédio do PODER |

JUDICIARIO./TRIBUNAL DE JUSTICA DE MATO GROSSO, CNPJ N.
03.535606/0001-10 (Fonte 100), ou do FUNDO DE APOIO AO
_‘JUDICII'\RIO/FUNAJURIS, CNPJ sob o n° 01.872837/0001-93 (Fonte
l240), sediado no-Palacio da Justiga, Centro Politico Administrativo, em
7 Cuiaba/MT, CEP 78.049-926, neste ato representado pelo seu
Presidente, o Ekcelentissimo Senhor Desembargador CARLOS ALBERTO
ALVES DA ROCHA, brasileiro, casado, portador do RG n® 7.388.085-1
SSP/SP, inscrito  no CPF com o n° 012.075.878-42, denominado
CONTRATANTE, e a empresa STELMAT"TELEINFORMATICA LTDA,
inécrita no CNPJ/M‘F sob ":'J-n'O 00.950.386/0001:00, com endereco na

Rua das Orquideas, n. 222, Andar 20 e‘3°, Bairro: Bosque da SaL'Jde,‘_
Cuiaba-MT, CEP: 78.050-010, designada CONTRATADA, neste ato -

representada pelo Senhor ALLAN EXUPERY DE ARAUJO, portachr, da

Carteira de Identidade n® 0358622-7 SSP/MT, inscrito no CPF com o no

353.904.251-20, tendo em vista o que consta. no Processo

‘Administrativo n. 279/2018 (CIA 0076590-11.2018.8.11.0000) —.

Pregdo Eletrénico n. 71/2018 CIA 0076590-11.2018.8.11.00000, Ata de
Registro de Prego n. 15/2019 CIA 0008490-67.2019.8.11.0000, e em

1
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observancia a Lei n° 8.666/1993, a Lei n® 10.520/2002 e ao Decreto n®
2.271/1997, resolvem celebrar o presente Contrato, mediante as

clausulas e condigles a seguir enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumel:mto € a contratacao de empresa
para' aquisicdo de Centrais Privadas de Comutag;éo Telefonica, tipo
PABX,‘ hibridas, e mesas operadqras 7(t.elefonista), incluindo a
instalacdo, configuracao, manufengéo preventiva, corretiva e
tarifagdo, durante todo o periodo contratual (1° Grau), de com as
espec]f}cagﬁes constantes no Termo de Referéncia n. 08/2018,
Edital do Pregdo Eletrénico n. 7i/2018 (LOTE 01, ITEM 2) e Ata de
Registro de Prego n. 15/2019

1 2. Este Contrato vmcuia -se ao Edital do Pregdo Eletronlco n.
71/2018, Termo de Referenc:a n. 08/2018 e Ata de Registro de
Preco n. 15/2019, identificado no preambulq e a proposta

”

\ vencedora, independentemente de transcrigao.

*

2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA

2.1. O prazo de vigéncia-ée'ré de 24 (vinte e quatro) meses, a
partir da assinatura do contrato, podendo ser prorrogado por iguais
e suéessivos periodos, nos termos do inciso II, do artigo 57 da Lei
8.666/93, até,o’ limite de 60 (sessenta) meses, observados os

seguintes requisitos:
2.1.1. Os servigos tenham sido prestados regularmente;

2.1.2. Esteja formalmente demonstrado cjue a forma de

prestacao

2.1.3. dos servicos tem natureza continuada; : }\
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3. CLAUSULA TERCEIRA - PREGCO

2.1.4. Seja juntado relatério ,q’ue discorra sobre’ a execugdo do

contrato, com

N -

prestados regularmente;

2.1.5. Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a

Administracdo mantém interesse na realizagdo do servigo;

2.1.6. Seja comprovado -que o valor do contrato permanece

economicamente vantajoso para a Administracdo; -

2.1.7. Haja manifestagdo expressa da contratada . informando o“

interesse na prorrogagdo;

2.1.8. Seja comprovad_o qUe o contratado 'rr_‘lantém.as condigdes

Fls.

TIMT -

informacGes de que os servigos tenham -sido

iniciais de habilitagdo.

~

3.1.0 valor gl_obal

da contratacdo é de R$ 900.334,80

(Novecentos mil trezentos e trinta e 'quatro reais e oitenta

centavds), sem custo para o Contratante,' nos primeiros 12

(doze) meses, da seguinte forma:

OPERADORAS
PREVENTIVA, CORRETIVA e TARIFACAQ.

(telefonista),

LOTE 1 - AQUISICAO DE CENTRAIS TELEFONICAS DO TIPO PABX HIBRIDAS e MESAS
INCLUINDO INSTALACAO, CONFIGURACAO, MANUTENCAO
?

VALOR VALOR VALOR

ITEM DESCRIGAQ (COBRADO MENSALMENTE) Q(TAD)E‘ Uh:gé':'f JEOJE?:L 1 2T:;g;s

(B) {C=A"B) (D=C*12)
2 SERVICOS DE MANUTENGAO PREVENTIVA E CORRETIVA DE CENTRAIS TELEFONICAS DO TIPO

PABX HiBRIDAS

2.1 | Manutengio preventiva e corretiva (Config. 1) 1 RS 2,480,75 R$ 2.490,75| RS 29.889,00
2.2 | Manutengio preventiva e corretiva {Config. 2} 1 R$ 2.199,15 R$ 2.199,15 RS 26.389,80
5.3 Manutengio preventiva e correfiva {Config. 3) - 3 RS 1.518,75 R$ 4.556,25| R$ 54.675,00
2.4 | Manuteng2o preventiva e corretiva {(Config. 4). 7 RS 1.421,55 R$ 9.950,851 R$ ?1 9.410,20
2.5 | Manutengao preventiva e‘corr-eliva {Config. 5) 25 RS 1.057,05| RS 26.426,25| R% 317.115,00
2.6 [ Manutencg3o preveﬁtiva e corretiva {Config. 6) 1 R$ 984,15 R$ 984,15] RS '11.809.80
2.7 Manutem;éo preventiva e corretwa {Config. 7) 15 RS 619,65 R$9.294,75] R$ 111.537,00
28 Manulengéo preventiva e corretiva (Config. 9) 32 RS 571,05|, RS 18.273,160 R$ 219.283,20
' 3
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Fls.

29 | Manutengao e atualizaglo do Tarifador por porta -1 5.681 [ RS 0,15 RS 852,15] R$ 10.22580

VALOR TOTAL ITEM 2 RS$ 900.334,80

Novecentos mil trezentos e trinta e quatro reais e oitenta centavos

3.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinériaé
diretas e indire'tas decorrentes da execugdo do objeto, inclusive
tributos  e/ou impostos, encargos  sociais, trabalh[stas,
previdencidrios, fiscais e corherciais incidentes, taxa de
administragao, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento

integral do objeto da contratagao.

3.3.0 valor acima e meramente estimativo, de forma que o0s
_pagamentos devidos & CONTRATADA dependerdo dos quantitativos

de servigos efetivamente prestados. -
4. CLAUSULA QUARTA - DOTAGAO . ORCAMENTARIA

4.1. As despesas décorrentes desta contratacdo estao programadés

' em dotagao orgamentarla propria, prevista no orgamento do Tribunal
de Justica do Estado de Mato Grosso, para o exercicio de 2019
(Informagao Orgamentarla n. 102/2019-COPLAN, fl. 244, CIA
0008490-67.2019.8.11.0000), na classificagdo abaixo:

Unidade Orgamentaria: 03.601 - Funajuris
' Programa de Trabalho: 036 - Apoio Administrativo

Projeto/Atividade/Operacdo Especial: 2007 - Manutencdo de

Servicos Administrativos Gerais.
Gestdo/Unidade: UG - 0001 - 1° GRAU ‘
Elemento de Despesa/Valor:

.3.3.90.39.4.1 - R$ 49.430,99 (Fonte 240);
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4.4.90.52.1.1 - R$ 2.635.232,21 (Fonte 640);

3.3.90.39.4.1 - R$ 1.800,00 (Fonte 240);

4.4.90.52.1.1 -~ R$ 123.200 (Fonte 240);
Fonte: 240/640;
Regido: 9900. |

4.2. No(s) exercicio(s) seguinte(s), correrdo a conta dos recursos
préprfos para atender as despesas da mesma natureza, cuja

alocacdo sera feita no inicio de cada exercicio financeiro.
5. CLAUSULA QUINTA - DA FISCALIZACAO

5.1. A fiscalizagdo da execugdo do objeto serd efetuada por -
Comissdo/Representante designado pela CONTRATANTE, na forma _
- estabelecida no Termo de Referéncia n. 08/2018, e do Edital n.
71/2018.

5.1.1. Sera Fiscal do Contrato e do recebimento dos servigos
o servidor JOHNNS ANDERSON DE MORAES, matricula 8885, e
o servidor EDUARDO LOBO FIGUEIREDO, matricula 33967,

fiscal substituto.

6. CLAUSULA SEXTA - LOCAL, PRAZO E CONDICOES DE ENTREGA

OU EXECUGCAO
6.1. Servigos' de manutenciao preventiva: € o conjunto de agoes
desenvolvidas, com programagéb antecipada, com o intu'ito de
manter e garantir o funcionamento normal do PABX e seus
periféricos, realizando testes fisico/lééicos a fim de verificar e
diagnosticar o seu estadb de funcionamento, bem como possiveis
falhas no hardware e software com efetuagdo de backup do sistema

ao final dos procedimentos;

- 6.1.1, A Contratada devera seguir os parametros de verificagaeJ
5
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conforme modelo do Anexo V do Termo de Referéncia, a
serem utilizados nessa fase da .manutenc_;ao, devendo encaminhar
mensalmente junto & Nota Fiscal para o devido pagamento;

6.1.2. A necessidade do Poder Judiciario é dé ter garantido, por
parte da Contratada, o pleno funcionamento das-Centrais PABX,
i'de forma inintérrupta, com a seguranga de 'backups do sistema

realizados; .

6.1.3. A Contratada deverd emitir relatorio mensalmente

garantindo o pleno funcionamento da Central, quanto aos itens
de facilidades implementados; Ndo se admitird a hipétese de
possivel justificativa do nédo fqnciénamento de algum escopo da
Central PABX, ficando a empresa obrigada, a substituir o
equipamento em sua totalidade, se for necess’ério,' exceto em
caso de mal uso, incéndio, desrﬁoronamentd,- impacto,
infiltragao/goteira.’ |
6.2. Servicos de manutencao corretiva: é o tipo de manutengao
mobilizada apds a ocorréncia de defeitos e/ou falhas no
funcionamento do sistema/software em questao, ou nas pegas que
compoe-o conjunto dos equipamentos, parte integrante das Centrais
PABX, dentre eles: Placas, fontes de energia que alimenta 0s
gabinetes das Centrais, banco de baterias, no-b)‘eaks, cabeamento,
conectorei;, placas, sistema de aterramento, Retificadores e
Terminéis, etc;
~ 6.2.1.A empresa deverd atender aos chamados para a
regulal‘iza’géo de anomalias no funcionamento, procedendo a
manutencdo corretiva, substituindo e/ou reparando, segundo
critérios \téénicos, componentes eletrénicos, elétricos e
nﬁecénicos, necessarios a recolocagdo dos equipamentos em
condigbes normais, utilizando begas originais, sem 6nus adicional

ao Poder Judiciario;
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6.2.2. Em- razdo das grandes distdncias entre boa parte das
unidades jurisdicionais detalhadas no i\tem 4.1.1, para o caso de

_ manutengao corretiva, a empresa devera dar inicio aos trabalhos
de corregao no- prazo de 06 (seis) horas para atendimento
remoto, 12 (doze) hpras para locais com distancia ate 500 Km e
‘24 (vinte e quatro) horas para. locais com distancia superior a
500 Km; I _
6.2.2.1.0Os prazos especificados acima seréb considerados
MAXIMOS e serdo contados a partir da abertura da Ordem de

* Servico; |
6.2.3.0s servicgos de manutengao "corretiva deverdo ser
.ex-‘ecutados‘ sem interrupgbes e caso l, haja imprevistos, este

" devera ser informado ao Fiscal de Execucao da Unidade;
6.2.4.A Contratada deveré- seguir o modelo do- Anexo VI do -
Termo de -Referénc'ia, a -ser utilizado nessa fase da
manutengdo, devendo encaminhar juntamehte a Nota Fiscal para
o devido pagamento, quando houver tal situagao; . '

6.3. Servicos de programacao/configuracdo das Centrais: é o

tipo de manutengdo necessaria para. efetuar intervencbes no
sistema éperacional d'o‘ PABS(;-eIa poderd, dependendo do caso, ser
realizada num prazo de 06 (seis) horas para atendimento remoto,'e
para atendimento no local: 12 (doze) horas para disténcia de até

500 Km e 24 (vinte e quatro) horas para distancia superior a 500

Km. Inclui-se nessa demanda -as atualizages de softwares,

hudangas de ramais, alteragdo e criagdo de grupos de captura,

| blogueios de charh_adas, mudanga de categorias de ramais e senhas,. -

pro\gramagéo/reprogram_agéo de ramais, extracdo dos relatorios do

' sistema de tarifac3o, programacdo/reprogramacdo de r'_rotas e

fronco,§ (linhas digitais, 'anglégicas, ‘rcelular, etc), ativacao efou

desativagdo de quaisquer facilidades, sem imiplicar em dnus para o

\ 7
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Poder Judiciario;
6.3.1. Os servigos poderdo ser executados no horario de

expediente, desde que a empresa mantenha os locais onde forem

realizados os servigos sinalizados e em bom estado de limpeza, e

ainda, para que os usuarios dos locais onde 0s servigos estdo
sendo realizados sofram o menor transtorno possivel;

6.3.1:1. A contratada se re'sponsabilizaré por quélquer dano
causado ao local decorrente da execucdo do servigo, ficando a
reparacdo e conserto por sua con'ta. Ex.: quebra de calcada,
quebra de telhado, quebra de vidro, a via urbana e o prédio em
atendimento, pintura.

6.3.2. Os servigos poderdo ser executados fora do horario de

expediente ‘(incluindé finais de semana), desde que seja

comunicado formalmente ao Fiscal do Contrato, para que o
mesmo providencie as autorizagdes necessarias; _
6.3.2.1.0s servigos‘ ndo poderao prejudicér 6' fluxo dos
pedestres, veiculos e os que provoquem ruidos deverdo ser
programados para serem executados conforme autorizado pelo
Fiscal de Execucao da Unidade. \

6.4. As solicitagOes para manutengét-j corretiva ou

programacdo/configuracdo deverdo ser realiz'adas, através de

abertura de Ordem-de Servico (0.S.) pelo Fiscal de Execugao da

feira, sem qualquer énus adicional a CONTRATANTE;
6.4.1. A Ordem de Servigo (0.S.) deveréd ser aberta através de e-
mail, Help Desk ou sistema de controle on line de gestdo,
devendo constar na solicitagdo todas as informagdes, de forma
clara, para que a Contratada pos'sa solucionar o problema;

6.4.2. Havendo a necessidade de retirada de equipamento das

dependéncias do prédio para manutencdo, a Contratada devera

-
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deixar uma Central PABX de Backup com todas-as cohfiguragfﬁes
‘ inicialmente programadas em funcionamento. b

6.4.2.1. Fica est_abelecido— que, no .caso de ocorrer periodo
superior a 8h (apds inicio do at'end;fmehto local}, do nao
funcionamento da Central PABX (falha de algum rarﬁal, ‘néo
receber ou realizar chamados, ndo transferir figacbes, fatha em
alguma implementacdo de facilidade como videoconferéncia ou
aplicativo, eftc.), onde co'mprovadamenté tenha sido excluido
problema na operadora e/ou fluxo de dados (responsabilidade do
Poder Judiciario), sera glosado 01 dia, proporcional ao valor
mensal da manutengao; o |

_6.4.2.2.0, transporte, a responsél:qilida'de pela manutengao,

conservacdo dos equipamentos retirados pelo representante da

empresa, sera exclusiva da CONTRATADA.

6.5. Os servigos executados deverdo obedecer as normas basicas

de Seguranga do Trabalho e estar de acordo com as boas praticas

técnicas e normas pertinentes ao assunto, tanto do usuario
interno/externo quanto da equipe de manutengdo e as pecas terao
a garantia de, no minimo, 90 dias, contados a partir.do ateste do
recebimento, pelo Fiscal de Execugdo da Unidade;
6.6. Os servigos com despesas com pessoal, impostos, alimentagao,
transporte, férramentas e demais equipamentos necessarios para
execugao do servigo serao de responsabilidade da Contratada;
6.7.0 funcionario da contratada deverd trabalhar devidamente
uniformizado,-identiﬁcado com cracha e equipado com materiais de
seguranga; _ * | " ‘

' 6.7.1.0 funéionério que nao se apresentar pafa.a execugéc; do
servigo conforme item acima sera impedido de adentrar ao Prédio
da unidade para o trabalho € a empresa sera devidamente

notificada;,
7 LY
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6.8. A Contratada podera ser‘acionada. para fazer até 20 mudangas

de Ramal por més (em relacdo ao total de ramais das- 85 Centrais),

sem custo adicional e ndo cumulativo, desde que a fiacio da DG até

a area de trabalﬁo e a tomada tellefénica ja estejam instaladas. O |
prazo para atendimento dessa solicitagdo sera de até 05 dias Uteis;

- 6.9. Caso seja necessa’rio; de\-/ido mudanca de enderego-ou reforma
da comarca, a Contratada podera ser acionada para fazer 04
mudancas e reinstalagdo completa de central PABX por ano, sem
custo adicional e ndo cumulativo, desde que a fiagdo do DG ate a
area de trabalho e a tomada telefénica jd estejam instaladas. O
prazo para atendimento dessa solicitagdo serd de até 05 dias uteis.

7. CLAUSULA SETIMA - DA VIGENCIA E CONDIGOES DE GARANTIA
7.1. Os servicos especificados neste Termo de Referéncia terdio o
prazo de 12 meses, podendo o item 8.2b do termo de referéncia
ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos, |imi'tac;ios a 60
(sessenta) meses, de acordo com é)s termos do art. 57, I, da Lei n°®
8.666/93; | '
7.2.Durante o periodo de garantia informada pelo fabricante
(minimo de 12 meses), fica _‘a Contratada\responsével por .todo :
suporte necessario, remotamente ou no local, para garantir o pleno.
funcipnamento \das Centrais PABX adquiridas, sem qualquer custo
adicional ao Poder Judicidrio; '

7.3. As despesas relativas aos evéntuais deslocamentos, fretes ou
insumos deverdo ocorrer integralmente por conta da contratada,
sem q_l._iaisq:uer onus para a Coﬁtratante, durante todo o periodo

contratual.

10
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8. CLAUSULA OITAVA - CONDICOES E PRAZOS DE PAGAMENTO

8.1. A contratada deverd apresentar a Divisdo de Manutencgao, Nota
Fisgal referente aos servigos prestados, para o devido pagamento;
8.2. Apresentad.a a fatura, cabera ao Fiscal do Contrato, atestar a
- Nota Fiscal encaminhando e documento para as providéncias
referentes ao pagamento (original ao FUNAJURIS e copia ao
Departamento Adminfstrativo);
8.2.1. O ateste da Nota Fiscal por parte do responsavel pela
fiscalizacao do Contréto ésté diretamente ligada aos atestes por
parte dos Fiscais de Execugdo das Unidades, por conta dos
serviéos realizados; '
8.3.0 pagamento sera efetuado em até 30 (frinta) dias; a
Empresa devera apresentar' juntamente com é Nota Fiscal:
Certificado de Regularidade do FGTS, Certiddo Negativa de Débitos
Relativos as Contribuicdes Previdencidrias e as de Terceiros,
Certidao referente ao ICMS/IPVA para Recebimento da
Administragao Publica, C(f:rtidéb Conjunta de Débitos Relativos a
Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, Certiddo Negativa de
Débito junto a Prefeitura Municipal e Relatério de ateste emitido
pelo Fiscal de Execugao da Unidade. . J
8.4. A Nota Fiscal devera discriminar os servigos prestados, de
modo idéntico aos mencionados no Contrato, benj como data de
emissdo, més de referéncia, valor é outros dados necessarios a
perfeita compreensao do documento de cobranga (o ndmero do
contrato, Banco, Agéncia e Conta para crédito); |
8.5. Havendo erro na Nota Fiscal ou circunstancia que impega a
liguidacdo da despesa, esta sera devolvida para a CONTRATADA eo
pagamento ficard pendente até que a mesma providencie as
medidas saneadoras. Nesta hipbdtese, ‘o praio para pagamento

iniciar-se-a apds a regularizacao da situagdo ou reapresentagdo do
] 11
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documento Fiscal ndo acarretando qualquer anus para o Poder

Judicidrio; '

8.6. A retencdo/glosa no pagamento, sem prejuizo das sangoes

cabiveis, ocorrera quando: '
a) For constatado que a Central PABX (pelo menos uma, das
85) teve quaiquer uma de suas funcionalidades e/ou facilidades
paralisadas por periodo superior a 16h sem solugdo por parte da -
Contratada (num dnico dia), salvo quando, através de laudo
tércnico for comprovado que a falha é.. resultante da operadora

(Oi) e/ou tréfego de dados.

9. CLAUSULA NONA - DA FISCALIZACAO DE EXECUCAO E DA
FISCALIZACAO DO CONTRATO

9.1. A avaliagdo da qualidade do équipamento (Central PABX)
instalado, atestando seu pleno funcionamento; bem como avaliagé_o
dos servigos realizados no Ambito das manutengdes pré‘ventivas
e/ou corretivas e/ou programacdo/configuragao serdao objetos de
avaliacdo do rebr_esentant;e’ legal da Unidade Jurisdicional, com o
escopo de averiguar sua conformidade quantitativa e qualitativa,
contida no pfesente Termo de Referéncia;

9.2. Os servigos ou desempenho das Centrais, inerentes ao objeto
des_te Termo de Referéncia.que forem executados/avaliados com ma
qualidade, nao terSo seus relatérios atestados pelos respectivos
Fiscais de Execugao da Unidade, o que implicara, por consequéncia,
a negativa de ateste do Fiscal do Contrato, -ficando a contratada
obrigada a solucionar a pendéncia até sua perfeita conclusdo para
que seja dado prosseguimento ao pagamento da Nota Fiscal;

9.3. Serdo os Fiscais de Execugao das Unidade's 0s respectivos
.Gestores administrativos, cuja relagdo descriminada por Unidade do
'POLO consta do Anexo I1I do Termo de Referéncia; |
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9.3.1. Cabe;'é a fiscalizagao de execugdo:
a) Assinar os Relatdrios de Ateste de plenc funcionamento da
Central PABX, da Manutengao Preventiva e Corretiva (este
ﬂltimo, guando houver);

b) Acompanhar a execugao dos servigos por, parte da

empresa, verificando o cumprimento das cldusulas do

Contrato (se os funcionarios estdo Lmiformizados, se usam
EPI, se estdo cumprindo o cronograma de execugdo das
instalagbes, manutengles, bem como averiguar se todo o
rol de vistoria foi executado,'etc.); .

c) Rélatar ao Fiscal: do Coﬁtrato qualquer anomalia de
natureza administrativa que merega intervengdo junto a
empresa para soluciona-la; |

d) Abrir chamado para manutengao corretiva, bem como
.afefir o seu cumprimento por parte da Empresa
Contratada; N '

9.4. Sera Fi,scal‘dos Contratos gerados para cada Lote advindo
desta licitacdo, o servidor -Johnns Anderson de Moraes, matricula
8885, e ‘Eduardo Lobo Figueiredo, matricula 33967, o fiscal
substituto.
9.4.1. Cabera a fiscalizagao dos Contratos:
a) ﬁ{testar as Notas Fiscais de cada Contra‘to geradol e
encamlnhar para pagamento;
b) Realizar a conferéncia das Certldoes Flscals e Atestes dos
Relatorios por parte dos FISCE!IS_ de Execugdo das Unidades;
¢) Encaminhar as notificagdes as Empresas que descumprirem
~alguma das condicOes estabelecidas neste Termo de Referenqa
bem como sugerir aplica¢do de sansao encammhando parecer 5
".Assessorla Técnico Juridica de Licitagao;

d) Esclarecer eventuais duvidas dos Fiscais de Execucdo, bem

' ) 13
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como das Empresas quanto ao Contrato.

10. CLAUSULA DECIMA - SANCOES
10.1.0 descumprimento das condigdes estabelecidas no presente
Termo de Referéncia sujeitard a contratada as penalidades cabiveis
e previstas no art. 87, III e IV da Lei n® 8,.666/93 e no art. 72 da
Lei 10.520/2002, bem como as seguintes sanc¢fes, garantida a
préyia defesa: ‘ | '
a) Advertén_cia, que devera ser feita por meio de notificacao,
~mediante contra recibo do representante legal da contratada,

estabelecendo prazo para cumprimento das obrigagdes;

b) Multa de 0,5% por dia de atraso;, sobre o valor do

contrato no descumprimento das obrigagdes assumidas, até-o 5°

dia;

c) Multa de 0,5% por dia de atraso, sobre o valor mensal do

contrato no descumprimento das obrigagtes contidas nos"itens

7.2.1 do Termo de Referéncia. ,

d) Multa de 1% por dia de atraso, sobre o valor do contrato

no descumprimento das obrigagdes assumidas, a partir do 60.dia

de atraso na execugdo dos servigos, sem prejuizo das demais

penalidades, .passivel de rescisao contratual apos 150 dia de

atraso. | '
11, CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS OBRIGACOES DO
FORNECEDOR E ORGAO GERENCIADOR

11.1. S30 obrigagbes do FORNECEDOR:
11.1.1. A CONTRATADA devera estar em | situacao de

regularidade fiscal devidamente comprovada durante. todo o.

periodo do contrato;

111.1.2. Executar os servigos, objeto deste termo de referéncia,

14
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observando as. normas técnicas vigentes, as pratlcas de boa
executao, que atendam as_exigéncias minimas de mercado;
11.1.3. Responsabilizar-se por todas as despesas inerentes aos
trabalhos contratados, inclusive pagamento de seguro contra
acidente de‘ trabalho, insalubridade (caso houver), seguro de‘
responsabilidade civil em caso de falhas do sistema, regularizag&o
dos servigos junto aos érgdos competentes, entre outros;

11.1.4. A Contratada f'icara'y responsavel por quaisquer danos que
venha a E:ausar, a terceiros ou ao patriménio do prédio do Férum,
reparando as suas custas 0s mMesmos, durante ou apds a
execucdo dos servigos contratados sem’ que lhe caiba nenhuma
indenizagdo por parte do Poder Judiciario; '
11.1.5. Responsabilizar-se por todas as despesas, tais como:
impostos, - taxas, - servicos, licengas, encargos trabalhistas,
) previdenciérids, ﬁ_scais e comerciais, resultantes do contrato,
conforme exigéncia legal; _
11.1.6. Indicar preposto para responder junto a Administragéo'
pelq execugdo dos servigos, o qual devera assumir, perante a
Fiscalizagdo e junto aos orgdos competentes, as atividades de
ihtermediagéo e relacionamento nas atividades correntes da
execucdo dos mesmos, inclusive deliberando sobre ~qualquer
- determinacdo de urgéncia que se torne necessaria; _
11.1.6.1. Indicar a Ad.ministragéo\(géstor do contrato, fiscal de
contrato, fiscal de execugado) énderego ele'trénicoz e-mail, Help -
Desk, sistema de controle on line de gestdo, telefone fixo, celular
e/ou um nimero de telefone 0800 (discagem gratuita), disponivel
para recebimento das solicitacdes de servico, suporte técnico,
reclamacgdes, notificagbes, enfim, todo meio eletrénico disponivel
para encaminhamento das solicitagoes de tomadas de decisodes..

-

11.1.7. Conferir, obrigatoriamente, todos os parametros e

15°
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grande;as indicados nos equiﬁamentos e dispositivos, instalagdes
e demais elementos que subsidiardo os servig'os, correndo por
sua exclusiva responsabilidade a constatacdo e afericdo dos
mesmos; '
11.1.8. Exercer as suas atribuigées em perfeita consonancia com
os dispositivos regulamentares da Administragéo do Edificio, sob
pena de se constituir em inadimpléncia contratual;
11.1.9. Solicitar & definir, se necessario, junto ao setor

‘competente do edificio, local apropriado para guarda dos

equipamentos, materiais e ferramentas a serem utilizadas na

execucao dos servigos;

11.1.10. Responsabilizar-se pelo suprimente de todos os

materiais, instrumentos e ferramentas £ de uso nas .

~ rotinas/procedimentos de -operagéo e manutengao;
11.1.11. Ndo transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto
deste . Termo de Referéncia; .
11.1.12. Fornecer e instalar materiais novos, conforme aceitagao
do Fiscal de Execugdo da Unidade; |
11.1.12.1. Havendo defeitos hos materiais fornecidos a troca
deverd ocorrer, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horés,

- a contar da data da ocorréncia; '
11.1.13. Prestar garantia das Centrais PABX e acessérios, bem
como. de todos 0s serwgos executados desde ‘a - instalagdo,
configuracao, atwagao e manutencdo, durante todo o periodo
contratual; ' |

11.1.14. Reprimir, conduta inadequada de seus empregados na
execugdo dos servigos;
11.1.15. Notificar o CONTI’«;ATANTE, por escrito, de tddas as
ocorréncias que possam dificultar a execugdo do objeto

contratado, bem como prestar os esclarecimentos necessarios e
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solicitados pelo CONTRATANTE, relativamente 3 execugé;) dos
servigos; | o
11.1.16. Envidar todos os esforgos para que nao haja interrupgdo
das a'tividades normais da CONTRATANTE, em decorréncia dos
servigos prestados, o© que somente poderd ocorrer erﬁ .
circunsténéiaé excepcionais  previamente  justificadas e
autorizadas pelo Fiscal de Execugac da Unidade; ‘
11.1.17. Comunicar ao CONTRATANTE, por‘ escrito, no prazo de
02 (dois) dias Uteis, quaisquer alteragdes de enderego, telefone,
ou no contrato socidl, durante o prazo de vigéncia deste
Contrato, bem como apresentar os documentos comprobatdrios
da nové situacdo; l
11.1.18. Consultar o Fiscal deste contrato em caso de duvida
sobre solugdes técnicas para problemas qué porventura surgirem
durante a execugao regular dos servigos ‘objeto do contrato;
11.1.19. Encaminhal; ao Fiscal do Contrato, apos sua assinatura
e antes do inicio dps trabalhos, relagdo de todos os empregados
gue terao acesso ao local onde seré,executado 6 servigo de
. implan'tagéo do sistema, com as seguintes informacdes: '
11.1.19.1. Nome completo, n® do CPF ou da carteira de
identidade de cada ‘empregado; -

. 11.1.20. Manter seus técnicos e empregados sempre, durante
todo o tempo, devidamente uniformizados e identificados, em
completés condigBes de higiene e seguranga, bem como prové-
los, as suas exclusivas expensas, de todos os Equipamentos de
Protegdo Individual (EPI) e de seguranga necessarios;

-11.1.21. Fazer cumprir e assumir inteira responsabilidade pelo

- cumprimento, por parte de seus técnicos e empregados, de todas
as normas internas. e disciplinares determinadas '}:Jelo Poder

Judiciario, em especial das normas relativas & seguranca do
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edificio onde serdo executados os servicos e das Normas de
Higiene e Seguranga no Trabalho;

11.1.21.1. A contratante fica resgrvado o direito de solicitar
substituicdes ou dispensa de empregados, que a seu critério ndo
estiverem. atendendo s suas necessidades;

11.1.22. A contratada devera aceitar, .nas mesmas condiéﬁes
‘iniciais do contrato, os acréscimos e supressoes que se fizerem-
necessaria, dentro do limite permitido em lei;

11.1.23. A empresa.teré o prazo de 02 (dois) dias uteis péra
jusi:ificar as anomalias dos servigos prestados em resposta,é as
notificagdes emitidas; '
'11.1‘.24. Responsabilizar-sé integralmente pelbs procedihento’s
técnicos, pela execucdo da assisténcia técnica e manutengao
preventiva e corretiva dos servigos, pela confiabilidade e
efetividade dos trabalhos que executar, obedecendo as
recomendagdes e exigéncias. do fabricante dos materiais,
equipamentos e dispositivos existentes e/ou instalados;

11.1.25. Responsabilizar-se pela manutencdo da continuidade de
' servico dos equipamentos /dispositivos /instalagdes durante 24
horas, inclusive sabados, domingos e feriados;

11.1.26. Comunicar é Contratante, imediatamente, toda e
qualquer avaria e/ou susbeita e/ou poséibilidade de ocorréncia de
sinistro e/ou agressdes/panes graves a equipamentos
/d_ispositivo's /instalacbes, procedendo para tanto, orientagdes
sobre a forma corr:eta lde procedér & solucdo do. problema, com ’
antecipacgao;

11.1.27. Comunicar a contratante todo e qualquer acontecimento
considerado/entendido irregular e que concorra para a
in_terrup'géo do Servigo; | |

11.1.28. Proceder as rotinas de programacgao, inspecao, controle

18
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e manutencdo, prestando assisténcia técnica integral no tocante a
'programagéo, manutencdo /afericdo /atualizagdo de softwafeg
operacionais das Centrais PABX, limpeza, revisdo, lubrificacdo,
calibragdo, testes operacionais, instrugdes de operagao,
conservacao técnica eletroeletrﬁnica,' procedendo a corregdes,
ajustes, substituicido de pecas, componentes e materiais
eIetroeIetrQnicos, testes e servigos que se fizerem necessarios;
11.1.29. O locador devera verificar se 0 sistema de aterramento
existe;‘lte atende as 'exig‘éncias das normas, e‘, 'caso contrario,
providenciar, sem 6nus ao Poder Judicidrio, a infraestrutura paré
a instalagdo do sistema;

11.1.29.1.Em caso de necessidade de intervencdo na
infraestrutura do prédio da unidade jurisdicional para instalagdo,:
correcdo, manutencdo de parte -integrante ao  perfeito
funcionamento da Central PABX, a Contratada dever3,
obrigatoriamente, de autorizagdo prévia do ‘Gestor da respectiva
Unidade; '

11.1.30. Ndo veicular publicidade acerca da prestagdo dos

- S

servigbs, saivo previa autorizagdo da Contratante.
11.2. Sdo obrigacdes do ORGAO GERENCIADOR:

| 11.2.1. Cumprir os compromissos financeiros assumidos com a
Contratada;
11.2.2. Especificar com-clareza o local onde deverd ser realizado
0 servigo, assirﬁ como esclarecer qualquer davida quanto a este
Termo de Referéncia; | '
11.2.3. Permitir o livre acesso dos funcionarios da empresa ao
local dos trabalhos, desde que sejam respeitados as suas
identificagdes e os horarios préviamente estipuladoé pelo Fiscal
de Execucdo da Unidade; '

11.2.4. Fiscalizar, atraves de pessoa previamente designada, a
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execucao do contrato; ,
11.2.5. Prestar as informacgbes e os esclareci.mentos solicitados
pela contratada;
11.2.6. Determinar, por escrito, a regularizagao das\faIAtas e
defeitos observados na execugao do contrato, bem como
documentar as ocorréncias havidas e aplicar -as penalidades
previstas no edital;
11.2.7. Nao permitir que a mao de obra execute tarefas em
desacordo com as pré-estabelecidas neste Co.ntrato;
11.2.8. Rescindir o Contrato, nos termos dos artigos 77 a 80 da
Lei 8.666/93. i
12. CLAUSULA DECIMA SEGUND.A - RESCISAO
12.1. O presente Contrato podera ser rescindido nas hipoteses
previsitas' no .art. 78 da Lei no° 8.666,, de . 1993, com as
consequéncias indicadas no art. 80 da mesma Lei, sem prejuizo da
aplicacdo das sancBes previstas no Termo de Referéncia, anexo do
Edital. ‘ .

12.2.0s - casos de rescisdo contratual serSo formalmente
. motivados, assegurando-se a CONTRATADA o direito a prévia e

ampla defesa.

12.3. A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em
caso de rescisao administrativa prevista no art. 77 da Lei n° 8.666,
de 1993.

12.4. O termo de rescisao, sempre que possivel, sera precedido:

12.4.1.Ba|ahgo' dos eventos .contratuais ja cumpridos ou

parcialmente cumpridos;

- 12.4.2. Relac3o dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
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'12.4.3. Indenizagdes e multas.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - VEDAGOES
13.1. F vedado 3 CONTRATADA:

13.1.1. Caucionar ou utilizar- este Contrato para qualquer

~ operacgao financeira;

13.1.2. Interromper a execu¢do dos servigos sob alegagdo de
inadimplemento por parte da CONTRATANTE, salvo nos casos

previstos em lei.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - ALTERAGOES

14.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-ao pela disciplina
do art. 65 da Lei n® 8.666, de 1993.

14.2. A CONTRATADA é obrigada a aceitar, nas mesmas condigdes
contratuais, o0s acréscimos ou supressdoes que se fizerem
necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor

inicial atualizado do contrato.

~~—

14.3. As supressdes resultantes de acordo celebrado entre as
partes contratantes poderdo exceder o limite de 25% (vinte e cinco

por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA - DOS CASOS OMISSOS

15.1. Os casos omissos serdo decididos " pela CONTRATANTE,
segundo as disposigdes contidas na Lei n° 8.666, de 1993, 'na Lei
no 10.520, de 2002 e demais. normas federais aplicaveis e,
‘subsidiariémente, segundo as disposi¢des contidas na Lei n° 8.078,
de 1990 - Codigo de Defesa do Consumidor - e normas e principios

gerais dos contratos.

Fls.
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16. CLAUSULA DECIMA SEXTA - PUBLICACAO

16.1. Incumbira a CONTRATANTE providenciar a publicagdo deste
instrumento, por extrato, no Didrio Oficial do Estado de Mato

Grosso, no prazo previsto na Lei n° 8.666, de 1993.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA - FORO

17.1. E eleito o. Foro da Comarca de Cuiaba, Estado de Mato
Grosso, para dirimir quaisquer controvérsias oriundas deste

instrumento, renunciando-se qualquer outro.

17.2. Para' firmeza e validade do pactuado, o pregente Contrato foi

lavrado em 02 (duas) vias de igual teor, dép'ois de lido e

achado em ordem, vai assinado pelos contrae

Cuiaba-MT, 01 de outubro de 2p

= 4«
Desembargador CARLOS ALBERTO A DA ROCHA

Presidente
CONTRATANTE

Senhor ALLAN EXU ARAUIO
Representante Legat
CONTRATADA
Testemunhas: '

3 <% f;iv(vi /kv\v(\:f{!\, (, > /;H'\M |

RG: Delson Vergifio da Silva
’ CPF- 48262536134
RG: 05138507 SSPIMT

CPF:

22

TI/MT -

Fis.

Departamento Administrativo
Divisdo de Contratos =
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