ESTADODE MATO GROSSO
PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTICA
GABINETE DA PRESIDENCIA

PORTARIAN. 231/2021-PRES

Regulamenta a criag¢do de plataforma de
videoconferéncia denominada “Balcdo Virtual.

A PRESIDENTE DO TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE
MATO GROSSO, no uso de suas atribuicdes legais e regimentais,

CONSIDERANDO que a tramita¢do de processos em meio eletronico
promove o aumento da celeridade e da eficiéncia da prestagao jurisdicional,

CONSIDERANDO a necessidade de manutengao de um canal de
comunicacdo entre os jurisdicionados e as secretarias judiciais durante o horario de atendimento
ao publico;

CONSIDERANDO a necessidade de redugdo dos custos indiretos
decorrentes do ajuizamento da demanda (custos de transacdo), o que podera se dar por meio da
diminui¢do do deslocamento fisico das partes e dos advogados para as dependéncias dos Foruns
e do Tribunalde Justica;

CONSIDERANDO o deliberado pelo Plendrio do CNJ no Processo n°
0000092-70.2021.2.00.0000, na 324* Sessao Ordinaria, realizada em 09 de fevereiro de 2021;

RESOLVE:

Art. 1°. Instituir e regulamentar no Tribunal de Justiga do Estado de
Mato Grosso, 0 BALCAO VIRTUAL , destinado ao atendimento, em ambiente virtual, de
partes, advogados ou qualquer interessado nos processos fisicos ou eletronicos em tramitacao
nas Secretarias Civeis, Criminais, Orgéo Especial, Secretarias Auxiliares da Presidéncia e
Vice-Presidéncia e Conselho da Magistratura. Paragrafo unico. O Balcdo Virtual funcionara

durante todo o horario de atendimento ao publico, sem necessidade de agendamento prévio, de
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forma similara do balcao de atendimento presencial.

Art. 2°. A ferramenta tecnologica a ser utilizada para o atendimento no
Balcdo Virtual serd apta a possibilitar a comunicacdo entre o interessado e a unidade de
atendimento, em tempo real, bastando acessar o link da respectiva lotagao.

§1° Ao ingressar na reunido, o Solicitante deverd aguardar a ordem no
atendimento na sala de espera.

§2° Deverd o Solicitante zelar pelas condi¢cdes técnicas para a
transmissao audiovisual de seu atendimento, nao havendo qualquer responsabilidade do Tribunal
no suporte técnico do equipamento a ser utilizado pelo mesmo.

Art. 3°. Para atendimento de processos que tramitam em segredo de
justica, o(a) advogado(a) ou a parte devera apresentar um documento original com foto assim
que ingressar na reunido, comprovando a sua habilitagdo para ter acesso aos autos, ficando desde
jé ciente que tais atendimentos serdo gravados.

Art. 4°. O servidor designado para atuar no Balcdo Virtual prestard o
primeiro atendimento aos advogados e as partes, podendo convocar outros servidores da
unidade para complementagdo do atendimento solicitado. Pardgrafo inico. O Balcdo Virtual ndo
substitui o sistema de peticionamento dos sistemas de processo eletronico adotados pelo TIMT,
sendo vedado o seu uso para o protocolo de peticdes, assim como nao ¢ aplicavel aos gabinetes
dos magistrados.

Art. 5°. O link de acesso ao Balcdo Virtual da unidade sera
disponibilizado no site do TIMT,com a expressa mencao de que o atendimento por aquela via se

dara apenas durante o horario de atendimento ao publico.

P.R. Cumpra-se.

Cuiaba,17 de fevereiro de 2021.

Desembargadora MARIA HELENA G. POVOAS,
Presidente do Tribunal de Justica.
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