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ESTADO DE MATO GROSSO 
PODER JUDICIÁRIO 
TRIBUNAL I)E JUSTIÇA 
COORI)ENADOIUA DETIiCNOLOOIA DA INFORMAÇÃO 
DEPARTAMENTO DE CONECI'IVII)ADE 

Aplacas -MT, 03 de Março de 2016. 

Em resposta a solicitação encaminhada para a 

Coordenadoria de Tecnologia da Informação quanto ao funcionamento do 

comarca de Apíacas_MT, uma 	visita de um técnico do departamento de 

Conectividade para serem feitos os reparos de ativos Rede e sistemas; 

Apolo,Internet e outros serviços que estavam fora pelo menos quase 2 

semanas. 

1) No dia 01/03/2016 iniciamos o deslocamento de 

Cuiabá-MT as 7:00 hs da manhã e as 19:00 hs do 

mesmo dia me apresentei no fórum da comarca de 

Apiacas-MT para a Gestora Geral para agendar 

horário para darmos inicio aos trabalhos e 

avaliação dos serviços a serem executados; 

2) A partir do dia 02/03/2016, as 7:00 demos inicio 

aos levantamento e apontamentos seguido pela 

Gestora Geral que nos informou as constantes 

quedas de energia no local durante o dia e a noite 

sofrendo assim com os serviços de rede e as 

diversas ocorrências ocasionadas pelas oscilações 

de energia; 

3) Informo, ainda, que foi solicitado pela comarca a 

transferência do Hack que se encontra dentro do 

dependências do cartório distribuidor e foi 

sugerido uma sala e solicitado informações dos 

procedimentos a serem tomadas; 
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4) Foram feitos as substituição dos switch D-Link 24 

portas tombo 074203, 3COM 48 portas tombo 

065431 e retirada da rede um Hob 8 portas 10/100 

5) Instalação de 01 Servidor DeU R 610 Windows 2012 

Server que e o HOST 2 desta comarca. 

6) Instalados 02 novos switch HP 5130 Series Switch 

iG978A. 

Ocorrências:  

Feitos todos os levantamentos necessários demos inicio aos trabalhos de 

validação e correição das ocorrências existentes; 

• Havia looping na rede através do hob 8 portas 

• Servidor host 1 esta travado com erro de inicialização 

• Switch principal 01 D-link Queimado 

• Servidor host 2 não instalado 

Serviços Executado: 

Substituição dos Switch HP5130 com serviços de apoio de Fernando Ramon 

fizemos a configuração e validação remota das conexões LAN do Poder 

Judiciário-MT aonde exerceu papel fundamental para o andamento dos 

serviços da rede e também Sr. Francisco Barros pode fazer as devidas 

mediadas de restaurações de serviços do servidor desta comarca e as 18:45 

foram validadas pelo Diretor do fórum o restabelecimento de todos os 

serviços desta comarca. 

iqueTiJFzil da Silva 
(;estioli-a Geral 

Matiiculai 10927 
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Raquel B'. 	ilva 

Gestora Geral 
Ama rildo 	'çalo da Silva 

Gerente de Data ter e NOC -TJMT 

DeptQ Conectividade 

1 Strachicini 

Juiz Substit o Diretor do Foro 
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INIA1X) F)IE MATO (iRUSN() 
por)I'r< )LIL)ICIÁRI() 
TRIBUNAl. Di JUSTIÇA 
cc)Kl)l•rAr)oRTA L.)L lLCN IO([A DA INÍc:)RMAçÀU 1. 
(.'( ) II)FNAI)OR1A DL INlRAISiRtrFtrRA 

COMARCA DE LUCAS DO RIO VERDE 

RLLA1ORIO DE VISITA TÉCNICA PARA MANUTENÇÃO CORRETIVA L IREVFNTVA 

Dando prosseguimento ao cronograrna de viagem 

para reparos e adequação da rede lógica e elétrica e todos passivos de rede 

bem corno a validação de serviços essenciais para implantação do sisl.'rna PA 

em parceria as Coordenadorias Ti e Coordenadoria de lnfraestrutura .;tiveram 

nesta supracitada Comarca a fim de substituir e adequar a rede dentre- das 

normas e procedimentos estabelecidos, informamos que: 

1) No dia 07/03/2016, demos início a validações e 

também avaliação das ocorrências e inconsistência 

apontadas pela Gestora Geral do Fóium. Mansa 

Antonia Tabile e acompanhada pelo Sr. Gentil 

Vieira de Barros que foi de grande importância, 

para alinhar e identificar as necessidades; 

2) Ainda no dia 07/0.3/2016, em urna reunião corri o 

Juiz Diretor do Fórum Dr Cássio Luis Furim, Sr 

Arnarildo Gonçalo da Silva, Departamento de 

Conectividade Ti , Sr, Robério Rodiitges de 

Almeida do Departamento de Manutenção da 

Coordenadoria de lnfraestrutura e a Sr Mansa 

Antonia Tabile Gestora Geral, onde montaram o 

plano de ação para execução dos serviços 

necessários dentro do tempo Planejado; 

3) Informo, ainda, que no dia 08 foi paralisado 
período integral o anexo da 51  e 6 vara para a 

implantação de 01 rack suspenso e a reotização 

dos cabos lógicos, assim conseguindo cumprir 

somente as decisões urgentes, liminares e vars; 
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4) Nos dia 09 e 10 no período matutino, houve a 

necessidade de efetuar o desligamento gestal da 

entrada de energia elétrica para manutenção 

preventiva nos quadros elétricos; 

5) Foram efetuadas as rnanutençóes em 10 quadros 

de distribuições elétricas, sendo: 

a)Quadro de distribuição próximo a Secretaria cia 

49 vara - foi efetuado Reaperto nos harranientos e 

disjuntores, limpeza com aplicação de líquido 

especifico para contatos elétricos e identificação 

do circuito do CPD; 

ANTES 
	

DEPOIS 

b) Quadro de distribuiço próximo ao Plenário - foi 

efetuado reaperto nos barramento e disjuntores, 

limpeza com apiicaço de liquido especifico para 

contatos elétricos e reorganização da faço; 

ÇOORDEN/\DOREÁ ffl i'[CDLOflIA 0.\ NHOkMAC.Ú Coôrdriidcrii & TI 
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ANTES 

 

c) Quadro de distribuição próximo à Secretaria da 

1 vara - foi efetuado Rcaperto rios barramcntos e 

disjuntores, limpeza com aplicação de liquido 
espociflco para contatos elétricos; 

ANTES 
	

DEPOIS 
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ANTES DEPOIS 

ANTES 

d) Quadro do distribuição próximo ao Gabnete da 
4 vara - foi efetuado Reaperto nos barranientos e 

disjuntores, limpeza com aplicação- de liquido 

especifico para contatos elétricos, retirada e 

substituiça de barrarnento e troca de disjuntores: 

DEPOIS 

/ 

e) Quadro de distribuiço próxinio a 5 e 	vara 
foi efetuado reaperto nos barrarnentos e 

CcNRDENADORJA DETLTCO1XGIA bÁ Ní)RMAÇÃ( 	 dc T 
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ANTES 

OO1{)53 

disjuntores, limpeza com aplicação de liquido 

especifico para contatos elétricos, subst:ituïço do 
barrarnento que interliga o disjuntor geral; 

DEPOIS 

f)Quaclro de Distribuição Geral do Prédio— foi 

efetuado Reaperto nos barramento e disjuntores, 
limpeza com aplicação de líquido especifico rara 
contatos elétricos; 

ANTES 
	

DEPOIS 
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g)Entracla de Energia (Posto de Transformação) - 
foi efetuada a limpeza com aplicação,  d líquido 
especifico para contatos elétricos, no disjuntor 
Geral de 225 Amperes; 

ANTES 
	

DEPOIS 

6) CPD - foi efetuada a instalação de oletrodut.o para 

fiação do circuito elétrico que alimenta o nobreak 

do servidor; 
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7) CPD - foi feito a reorgarizaço dos cabos de rede, 

substituição dos switches e remanejamcrito dos 
servidores DELL R 710; 

8) Rack 52 e 62 Vara - Substftuírnos o; antigos 
switches por switches HP 5130; 

DA IN FORMAÇÃO OriI(r ch. 11 
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ATUALIZAÇÕES; 

F& necessirio efetuar a remoço de todos switches que estavam instalados nest Comarca 

Para atender as novas necessidades da implantação dos serviços do sistema PJL o switches 

substituidos foram; 

03 switches DLink 1024 - 10/100 portas tombos 956660S6i25,Encorexxxxxx ndu 01 D 

Lirik 24 portas sem tombo, 01-Switdi Encore 24 portas tombo 056731, 01 3Com 24 portas 

10/100 tombo 82686, liob 8 portas Int&bras SF 800p sem tombo, HP 2520 24 portas GB 

tombo 129580 o único que será reaproveitado e oriento a esta comarca que pode ser feito 

tanto a doação ou a devolução para o departamento responsável DMP ficando também 

proibida o retorno deles para esta REDE ou de outros serviços de ampliação de i;ab, ioicos e 

inclusão de qualquer ativas de rede sem a devida comunicação ao depa;Lunnto de 

CONETMDADE que e responsável pelo gerenciamento e nionitoramento, 

SWfTCHES ANTIGOS 
	

SWITCHES NOVOS 

2. ACOMPANHAMENTO: 

Realizado o acompanhamento p5sinstalação dos switches e vatklaçáu dc todos os 

cabeanientos de rede do Fóruro e a alocação dos servidores, roteadores e switch 	devidos 

lugares, iniciamos a validação de serviços de REDE áreas de gabinete e varas, atendiniento lo 

loco, para a verificação de possíveis erros de conexão a onde vários e já spradús, porem 

todos foram corrigidos, unia nova verso do Sistema Apoio foi levantada nesta nmsma data 

ocasionando assim várias ocorr&cias que não faziam parte do nosso escopo de sviço nem 

Vão pouco corri as realizações dos serviços efetuados. 

1 
li 
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Mansa Antonia Tbile 
Gestora Geral 1 

Juiz de 

/ 
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MONITORAMENTO: 

Foi feito nlonitctramenlo durante todo dia, conforme comprovação visual; 

PROBLEMAS E DIFICULDADES ENCONTRADAS: 

Fiz todos os testes de col)ecUvidade de Iinks redes e todos eles positivos e durante mim o dia, 

OS serviços ik rede e internei estavam funcionado corretamente, dperlas o sistema APOIO na 

sua plataforma apresentava erros, então entrei em contato diretamente com o senhr 

Reginaldo Cardoso, ao qual nos acompanhou na validação dos testes, e traves, juntniente corri 

o Sr. Alber to Dilia, para isso habilitei uma máquina virtual XP fiz os devidos tesi:s d 	rws e 

depois de vátios SUK envidos com Prinb, o Departamento de Aprimoramento voitani na 

verso antigo,  

	

Amarildo  ç 	da Silva 

	

Gerente de Dat 	nter e NOC TJMT 
Robério Rorrues 4e Atmcid 

Chefe da Divisa d MjUt*mIO TJMT 

onio Vandêr1. ere Souza 
Eletricista iJ Mf\ 

Zacarias de Moraes 
Eletricista TJMT 

Gentil Vieii4.d  : 
Gestor 

. 5i 
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ESTADO DH MATO GROSSO 
PODER JUDICIÁRIO 
TRIBUNAL DE JUSTIÇA 
COORDENADORIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO  

RELATORIO DE VISITA TECNICA A COMARCA DE POCONE 

Em solicitação feita pela comarca de Poconé - MT, para corrigir erros e problemas 

de rede durante a semana causando lentidão nas aplicações como Projud; Sgpi e Apoio 

Eletrônico estiveram presente para solucionar e corrigir estes erros Sr. Amarildo 

Gonçalo da Silva em Fabio Silvestre da Silva do departamento de conectividade TJMT. 

Necessidades da comarca: 

Devido ao fato da comarca ter mais de 16.000 processos virtualizados, sendo mais de 

8.700 no Apoio e mais de 7800 no Projudi, suas necessidades de uma boa 

infraestrutura de rede e comunicação, são latentes. 

Problemas encontrados e soluções aplicadas: 

Foi retirado 3COM 3250 48 portas tombo n2  63430 que apresentou problemas e com 

varias portas queimadas. 

Foram instalados dois Switches HP 5130, tombos n2  173692 e 173693, em substituição 

a este 3COM com problemas e a outro, modelo HP 2910. 

Foi encontrado um Hub de 8 portas no plenário, que pode ser um ponto de falha na 

rede, para isso foi retirado e instalado um Swicth HP2910, que foi remanejado do rack. 

Havia somente um nobreak (Lacerda) instalado no rack. Foi instalado outro nobreak 

para auxiliar o já existente, a fim de se ter redundância nos principais equipamentos 

para funcionamento da comarca (Hosti, Riverbed e Links de comunicação). 

Não foram encontrados problemas com a rede elétrica. 	

\ 

() 
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Objetivos alcançados: 

Após a aplicação destas soluções, foram realizados testes de desempenho de rede em 

todas as lotações da comarca, gabinete, vara, administração, cartório distribuidor, sala 

dos oficiais de justiça, conciliação e plenário, sendo que os resultados em todos, foi de 

melhoria significativa. 

Em contato com a M.M. Dr Kátia Rodrigues Oliveira, eia apontou alguns problemas 

em relação ao sistema Apoio, que inclusive já foram repassadas ao setor responsável, 

porém, agora com a melhoria do desempenho de rede, ficaram mais notórios. 

Para tanto, segue em anexo o Ofício 	38/2016, Gabinetye da Vara Única, com os 

apontamentos destas melhorias, que a Magistrada julga serem necessárias, para 

aprimoramento deste sistema. 

O link IP tem velocidade de 4Mbps, este já validado pelo departamento de 

Conectividade e operacional. Sua utilização está dentro das necessidades da comarca. 

Poconé, 20 de abril de 2016. 

Amarildo Gonçs o da Silva 
	

Fabio Si ve te da Silva 

Departamento de Conectividade 
	

Departamento de Conectividade 

Dr Kátia Rodrigues Oliveira 

Juíza Diretora do Fórum de Poconé 

(1)ORDlNAl)ORlA Dl l'NCNOJ.,0;IA DA lNFORMAÇ,() - Coordenadora de Ti 
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ESTADO I)Ii MATO GROSSO 
PODER JUDICIÁRIO) 
1RII311NAL DE JUSTIÇA 
COO RDENADORIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO 

COMARCA DE SÃO JOSE DOS QUATRO MARCOS.  

REATÓRIO DE VISITA TÉCNICA PARA MANUTEÇÃO CORRETIVA, PREVENTIVA E INSTALAÇÃO 'SWITCH". 

Dando continuidade ao cronograma de viagem para reparos e adequações da rede 

logica e elétrica, bem como a todos passivos de rede, corno também a validações de serviços 

essências para o bom andamento das atividades, desta supracitada Comarca, a fim de 

substituir e adequar à rede dentro das normas e procedimentos estabelecidos informo que: 

No dia 11/04/2016, com início a avaliações das ocorrências e inconsistência apontadas 

pela Gestora Geral do Fórum, Sra. Rosimeiri Delforno, estiveram presente também os 

Servidores da Coordenadoria de TI do TJ/MT, Sr, Amarildo Gonçalo da Silva; Rafael Costa Lessi 

e Benedito Bosco de Abreu Nascimento. Fomos informado dos problemas existentes, 

consequentes de urna descarga elétrica, que danificou várias portas dos "Swjtch" deixando 

algumas máquinas sem acesso a rede. 

No dia 12/04/2016 às 7h, da manhã, já com o expediente suspenso pelo Douto 

Magistrado Diretor do Fórum, MM. Juiz de Direito, Dr. ANTONIO CARLOS PEREIRA DE SOUSA 

JUNIOR, continuamos tecnicamente as realizações dos serviços, tendo-os terminados no dia 

13/03/2016, no período de expediente normal. 

Foi aberto SDK para a Tl-TJ/MT, sob o n. 554441, com urgência, para que o problema 

no sistema ApoIo fosse resolvido, cópia anexa, 

PROBLEMAS EXISTENTES E SOLUCIONADOS REDE; 

-Substituição de 02 "Switch" Hp 5130 48 portas; 

-Identificação de todos os pontos lógicos de em uso e das lotações nas duas 

extremidades; 

-Adequação de mais 2 tornadas 220 para "nobreack"; 

-Redundância de energia entre "Host 1 e Host 2, Rotecidores e Switch"; 

-Instalação das novas topologias de LAN do Poder Judiciário do Estado de MT. 

-Foi necessário puxar um cabeamento da sala da Psicóloga; 

-Foi necessário adicionar tomadas na sala de Audiência, sendo 2 (duas) de 210 v e uma 

(01) de 220 v, desvinculando a impressora que era interligada no mesmo "Nobreak" dos 

computadores. 

COORDENADOR IA l)l TJ(N01.O(il\ l).\ INFORMAÇÃO - Coordenadoria de Ti 
Centro Político Administrativo (CPA) - Caixa Postal n 1071 - CEP 78050-970 - Cuiabá MT 
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Pelo exposto, é o que tinha a relatar. 

São José dos Quatro Marcos, 13 de abril de 2016. 

(_11 b2 

nçalo da Silva 	 Rafael Costa Lessi 	Benedito . cè 1• Nascimento 

T. 	 Tl — TJMT. 	 1tJ'1T. 
Ama rild 

TI - T 

Sra. Rosi 	Delforno 

Gestora Geral do Fórum 

Visto em 	/  0111  16. 

SAJU lOR 

O FÓRUM. 
DR. ANTONIO CARLO 

MM. JUIZ DE DIREIT 

COORDLiNAI)ORI,\ l)l llCNOl OGIA DA INIORMAÇA() - Coorden lona d 

Centro Político Administrativo (CPA) - Caixa Postal n 1071 - CEP 78050-' O - CL abá - 

Telefones: (065) 617-312413655 - e-mail: @tjmIjg~.tç  

OBS - Foi encaminhado para o TJ/MT ao Departamento de conectividade, o "Switch" - 

tombo 129589 - HP, para reparos. 

Foi realizado a instalação e o acompanhamento pós-instalação dos "switches" e 

validação de todos os cabearnentos de rede, do Fórurn, e a alocação dos servidores, 

roteadores e "switch" nos devidos lugares, iniciamos a validação de serviços de REDE áreas de 

gabinete e varas, atendimento "in oco", para a verificação satisfatória das conexões. As 

inconsistências que se apresentaram foram sanadas, exceto o Sistema Apoio, porém foi aberta 

uma chamada pela Gestora Geral Sra. Rosimeire, conforme já relatado em epígrafe. 

LINK DE INTERNET: 

Foi solicitado o técnico da Telefonia 01 para verificação do Link IP, este verificou 

constatando a perfeita prestação dos serviços pela empresa 01, que foi validada pelo Sr. 

Maicon Radeshi da TI do T1/MT. Link IP de 4 MB dedicado e Iink; MPLS de 2 MB dedicado 

IMPRESSORAS SANSUMG: 

Foi solicitado o técnico da HPRINT, o qual compareceu o Sr. Crislei, que efetuou todos 

os procedimentos para os bons desempenhos das impressões, ficando as máquinas 

devidamente configuradas. 

PROBLEMA ENCONTRADO A SER SOLUCIONADO PELA GESTÃO DO FÓRUM: 

Fomos informados, pelo eletricista Sr. Gilson, s.m.j que fosse feita uma revisão no 

aterramento da parte elétrica do prédio do Fórum. Informação essa relatada a Gestora Geral 

do Fórum, Sra. Rosimeiri Delforno. 
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ESTADo DE MATO GROSSO 
PODER JUDICIÁRIO 
TRIBUNAL DE JUSTIÇA 
COORI)ENADORIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO E 
COORDENADORIA DE INFRAESTRUTURA 
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RELATÓRIO DE VIAGEM 

Data Autorização: 28/03/2016 

Matrícula: 9101 

Matrícula: 0612 

Matrícula: 0587 

Matrícula: 5657 

Protocolo: 0042837-34.2016.8.11.0000 

Nome: HELVIDIO CESAR MEDEIROS TERRA 

Cargo: Gerente de E-learning 

Nome: CREU NIL DA SILVA TAVARES 

Cargo: Técnico Judiciário 

Nome: ANTONIO VANDERLEI DE SOUZA 

Cargo: Auxiliar Judiciário 

Nome: FLAUDEMIR ANTONIO VERZA 

Cargo: Auxiliar Judiciário 

Evento: RELATÓRIO DE VISITA TÉCNICA PARA MANUTEÇÃO PREVENTIVA E CORRETIVA NA 

REDE ELÉTRICA E LÓGICA PARA IMPLANTAÇÃO DO PiE NA COMARCA DE SORRISO, NO 

PERÍODO DE 04/04/2016 À 09/04/2016. 

Data Início: 04/04/2016 
	

Data Fim: 09/04/2016 

Número do Bilhete de Ida 

Veículo Oficial 

Número do Bilhete de Volta 

Veículo Oficial 

Trechos 

Data de Saida: 04/04/2016 	Data de Chegada: 09/04/2016 Tipo de Deslocamento: Nacional no Estado 

Tipo de Transporte: Terrestre 	Deslocamento: Cuaba - Sorriso - Cuiaba 

Dando prosseguimento ao cronograma de viagem 

para reparos e adequações da rede lógica e elétrica, assim como todos os ativos 

de rede, com as devidas validações dos serviços essências para implantação do 

sistema PiE, em parceria firmada entre a Coordenadoria de TI e Coordenadoria 

de lnfraestrutura, é que estiveram in loco os técnicos das respectivas 
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Coordenadorias, nesta supracitada Comarca a fim de substituir e adequar à rede 

dentro das normas e procedimentos estabelecidos. Assim, venho relatar: 

No dia 04/04/2016 (segunda-feira), foi dado início a visita técnica in loco, onde 

realizamos a avaliação das ocorrências e inconsistência apontadas pela Gestora  

Geral do Fórum, Sra. Michele Andréa Pfeifer de Paris, matrícula: 8919 e do Sr. 

Edemar Antonio Bier - Matrícula: 13541 - Gestor Adm. li - Responsável pela Ti 

da comarca. 

A equipe vinda do TJMT é composta pelos seguintes 

técnicos: 

- Helvidio Cesar Medeiros Terra,  9101 - Gerente de E-Iearning - Diretoria de 

Conectividade da CTI; 

Creunil da Silva Tavares,  0612 - Técnico Judiciário - Departamento de 

Suporte/CTI; 

Antonio Vanderlel de Souza,  0587 - Auxiliar Judiciário - Divisão de 

Manutenção/lnfraestrutura; e 

- Flaudemir Antonio Veria,  5657 - Auxiliar Judiciário - Divisão de Manutenção 

/lnfraestrutura. 

Importante destacar a importância do acompanhamento 

dos 02 (dois) técnicos da Divisão de Manutenção da Coordenadoria de 

Infraestrutura, pois permite alinhar e identificar as necessidades da rede 

elétrica e instalação de novos circuitos elétricos (127v e 220v). 

Dentre as necessidades levantadas pela equipe, 

descrimino abaixo os serviços necessários para melhor acompanhamento 

quanto à execução durante o período da visita técnica: 

• Organização do Rack dos servidores, com substituição 

de 09 (nove) switches antigos pelos 06 novos switches; 

• Aplicação da nova topologia com a instalação dos 

novos switches; 
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