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A Gestao Estratégica do TIMT sera realizada através da combinagao de trés niveis organizacionais
distintos. No caso do nivel estratégico, sera utilizado 0 BSC (Balanced Scorecard), de acordo com os
requisitos do CNJ. Entretanto, para o desdobramento da estratégia, nos niveis tatico e operacional,
sera utilizada a metodologia OKR (Objectives and Key Results).

O Balanced Scorecard € um modelo de gestao que auxilia as organizagoes na avaliagao do progresso
na execugao de suas estratégias e se constitui em um framework para a gestao da performance
estratégica. Dentre seus elementos, podemos destacar. objetivos estratégicos, que definem o
que a organizagao quer atingir em cada uma das perspectivas da sua estratégia; indicadores, que
sinalizam o desempenho da organizagao em cada um dos objetivos; metas, que determinam o
nivel de desempenho esperado em cada indicador e os projetos estratégicos, que sao agdes ou
intervengoes necessarias para o alcance da performance esperada.

0 BSC conta ainda com o Mapa Estratégico, que é uma representagao grafica da estratégia, que
evidencia os desafios que a organizagao tera que superar para concretizar sua Missao e Visao de
Futuro. O mapa é estruturado por meio de objetivos estratégicos distribuidos nas perspectivas do
negdcio, interligados por relagoes de causa-efeito.

Os Objectives and Key Results é uma metodologia de gestao agil com foco em resultados-chaves.
Dentre as caracteristicas desta metodologia, podemos destacar:

Maior alinhamento enire
as equipes e a estratégia S

'IIE' -~ Maior autonomia das
Cultura de e ==X ' 4 " ;_:_" equipes
empreendedaorismo P

Foco na transparéncia

Ciclos curtos pfacompanhamento o . 0 K R '@
do progresso e corregdo dos

erros de forma mais rapida;

. Al — Estimulo & conquista de
Maipt Fhoxt e SOMUNR.AC30 resultados desafiadores

organizacional

Figura 4: Caracteristicas da Metodologia Agil.

Criado na década de 70 por Andrew Grove, presidente da Intel, sua metodologia possui base no
Management by Objectives (MBO) (Peter Drucker, 1954) e, ao longo do tempo, foi sendo modificada
para o formato que conhecemos hoje. John Doerr, um dos maiores investidores de tecnologia e ex-
funcionario da Intel, sugeriu aos lideres do Google que implementasse OKRs na empresa.

Os OKRs surgiram como resposta as novas tendéncias de avaliagao de performance nas empresas
do mercado digital e, a partir de 1999, se espalharam para outras empresas, ganhando fama
mundial. Esta ferramenta tem sido mais utilizada nos ultimos anos devido a necessidade das
empresas de se adaptar a um mundo cada vez mais dinamico e agil.
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Existem diferentes tipos, sao eles:

i
\ -
&,

TATICOS OU
DEPARTAMENTAIS

DPERACIONAIS OU
INDIVIDUAIS

ESTRATEGICOS OU
ORGANIZACIONAIS

S&o0 aqueles que orfentam a
organizacio para o futuro
desejado, direcionando a
construcio de OKR's taticos

Definidos  pelos  times, deverm  ser
formulados de acordo com os OKR'S
estratégicos e diretrizes organizacionais,
porém com a vis3o e experiéncia _de
cada equipe que compde a organizacio

Propée desafios individuais para
os colaboradores dos times.

Figura 5: Tipos de OKRs.

A Gestao Estratégica integrada pressupoe uma estrutura de ritos de performance entre os diferentes
niveis organizacionais e combinando o uso das diferentes ferramentas, conforme a Figura 6.

ESTRATEGIA

= Apresentacdo de cantexto e riscos institucionals
= Reporte de d 1 dos objetivos égicos

RAE - Reunido de
Andlise Estratégica

RN1 - Reunizo de
Nivel 1

RN2 - Reuniio de

* Tribunal Pleno

(Quadrimestral)

* Presidéncia e

Administragao Superior
~ Comités, Comissoes e
Coordenadores sob
demanda (Trimestral)

= Diretoria Geral e

* Reporte dos status de projetos estratégicos e macroprocessos
* Desempenho de orgamento e estatistica
= Decisdes algadas ao Tribunal Pleno

* Analise de contexta e tratativas dos riscas institucionais

* Performance dos indicadores estratégicas

* Decisdes acerca de macroprocessos e projetos estratégicos
= Desempenho de orcamento e estatistica

= Desempentio das Comissoes e Comités

Priorizagao dos pontos criticos para RN1
= Entrega dos KRs taticas (proposigdo dos KRs a cada trimestre) e

1

R Coordenadores dificuldades de execucdo 5
o pa Y WE| (Mensal) * Decisdes acerca de macroprocessos e projetas estratégicos ]
l:. Dﬁﬁr}lT[}ﬁﬂ dos g@—\‘ 5 * Campartilhamento de ligies aprendidas e riscos ﬁ
nmestral 3
. = o
—— Q 2 " g
Inteiativas de E . Perfarrflance dos K!is taticos 'e uperacnon_a[s {proposicao das KRs a 3
melhorias continua B cada Erlmeslre) e dificuldades de execucda o
que impactam nos E?é = Coordenadores e » Decisdes acerca da performance de processos e
indicadores e RN3 - Reunido de Equipes (Mensal*) 0 projetos/iniciativas das a’reas‘ ) . )
resuitados de Nivel 3 Acnmpaqhamento urv;mlentarlo (p(n]étas _e manutencao)
prajetos * Compartilhamento de licdes aprendidas e riscos

* Desempenho dos planos de trabalho
* Atas de reunides

= Comités e Comissoes
[Mensal)

OPERAGAOQ

Gestdo da mudanga para cultura de resultados

*Os ritos de gestdo devem acontecer semanalmente, guinzenalmente efou mensalmente.

Figura 6: BSC e OKRs para execugao da estratégia.

Todas as organizagdes estao expostas a riscos. Risco € a possibilidade de acontecer algo que tera
um impacto nos objetivos. Riscos nao sao sempre negativos, pois, quando o impacto € positivo,
representam oportunidades. Logo, aincerteza é uma condi¢ao necessaria para algo ser considerado
My n

risco”.

Para gerir riscos, deve-se identificar os elementos que compdoem a anatomia do risco (risco/
oportunidade e evento) e como interferem nas variaveis de probabilidade e impacto. Dessa forma,
a gestao de riscos (ou ERM - Enterprise Risk Management), é um processo holistico, que se
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aplica a todos os tipos de organizagao, em todos os niveis e também a individuos, usado para
identificar e explorar oportunidades e reduzir consequéncias negativas. E o processo aplicado no
estabelecimento de estratégias para identificar, em toda a organizagao, quais eventos sao capazes
de afeta-la, manter os riscos compativeis com o plano de resposta ao risco e possibilitar garantia
razoavel de cumprimento dos objetivos.

Para a gestao integrada de riscos, utilizamos o framework COSO (Committee of Sponsoring
Organizations of the Treadway Commission), formado em 1985 por cinco principais organizagoes
e institutos profissionais ligados a area contabil nos EUA, tendo por objetivo orientar questoes de
governanga, ética, controles internos, fraudes e gestao de risco.

0 COSO é composto por trés grandes dimensdes que costumam ser representadas em um cubo,
indicando que a gestao corporativa de riscos esta presente em todos os cruzamentos possiveis
entre as dimensoes, conforme a Figura 7.

Fixagao de Objetivos.

Identificagdo de Eventos

QRING . :
ogBay 20 anent L

RARNSARS

Avaliagao de Riscos

Q

Resposta a Risco

Atividades de Controle

Informagdes e Comunicacgoes

QRARTTNR

Monitoramento
Figura 7: Dimensédes da metodologia COSO.

Fonte: COSO - Gerenciamento de Riscos Corporativos: Estrutura Integrada, 2007.

0s componentes (1), sdo:

« Ambiente Interno: abrange a cultura da organizagao, a influéncia sobre a consciéncia de risco
de seu pessoal, sendo a base para todos os outros componentes do gerenciamento de riscos
corporativos;

* Fixacao de Objetivos: sao realizados no ambito estratégico, estabelecendo uma base para os

objetivos operacionais, de comunicagao e o cumprimento de normas;
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* Identificacao de Eventos: eventos em potencial que, caso ocorram, afetam a organizacao.
Representam oportunidades ou interferem na capacidade de implementar adequadamente a
estratégia e alcancar os objetivos;

* Avaliagao de Riscos: considera até que ponto eventos em potencial podem impactar arealizagao
dos objetivos, avaliando-os com base em duas perspectivas: probabilidade e impacto;

* Resposta a Risco: inclui evitar, reduzir, compartilhar ou aceitar os riscos, considerando o efeito
da resposta sobre a probabilidade de ocorréncia, impacto do risco, custos e beneficios;

+ Atividades de Controle: executadas por toda a organizagao, representam as politicas e
procedimentos que contribuem para assegurar que as respostas aos riscos sejam executadas;

+ Informagbes e Comunicagdes: sao as atividades ligadas as informagdes pertinentes
identificadas, coletadas e comunicadas de forma coerente e no prazo, a fim de permitir que as
pessoas cumpram suas responsabilidades;

+ Monitoramento: realizado de forma continua, avaliando-se a presenca e o funcionamento dos

componentes da gestao de riscos ao longo do tempo

A metodologia expode quatro categorias de objetivos (2), sendo elas:

Objetivos que tém como meta a utilizacdo
eficaz e eficiente dos recursos

OPERACIONAIS

ESTRATEGICOS

Figura 8: Categorias de Objetivos.
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Por dltimo, sao listadas as quatro unidades da organizagao (3) que possuem enfoque no
gerenciamento de riscos, e sao elas:

*  Subsidiaria;
* Unidade de Negdcio;
* Divisao;

* Nivel de Organizagao.

A identificacao de riscos é realizada calculando-se o impacto e a probabilidade de eventos.
A severidade ou impacto de eventos, indicam a perda ou ganho que ocorrera caso o evento se
concretize. A probabilidade indica a chance de concretizagao do evento.

Apds obter a lista dos eventos com suas probabilidades e impacto, essas informagoes devem
ser organizadas para facilitar a tomada de decisao baseada nos riscos. Esses eventos deverao
ser plotados em um grafico, onde serdo comparados com um gabarito, que indicara quais riscos
demandam uma resposta, conforme a Figura 9.

Demandzm wum
plano de respostas

‘ Devem ser

; maonitorados
N30 necessitam
acompanhamento

Prababilidade

Figura 9: Matriz de riscos.

Os eventos plotados na area vermelha (2) demandarao planos de respostas, no caso, agoes de
contingenciamento.




6. Identidade Organizacional
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»

PODER JUDICIARIO

do Estado de Mato Grosso

Missao

Solucionar conflitos, garantindo a prestagéo jurisdicional efetiva e transparente,
buscando a pacificagéo social e a manutengéo do Estado democratico.

Visao

Até 2026, ser uma justica inclusiva, moderna e resolutiva para toda a sociedade.

ATRIBUTOS DE VALOR PARA A SOCIEDADE

o o| e

Respeito ao Acessibilidade Imparcialidade Integridade
Cidadao

Tratar o cidadiao = Garantiroacesso Seruma Agir de forma
com estima, da sociedade aos  instituigdo justa, integrae
consideracao, servicos do PJMT  reta, equitativa e  imparcial nas
atengao e em qualquer neutra. suas agoes.
educacao. regiao do Estado.

Efetividade Transparéncia Sustentabilidade
Fazer o que Disponibilizar Sobrevivéncia
tem que ser as informagoes  dos recursos
feito, atingindo  processuais e naturais, dos

os objetivos administrativas.

tracados e

utilizando os

recursos da
melhor forma
possivel.
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Principios Institucionais

Centralidade no cliente

E colocar o cliente em primeiro lugar. E atender as suas necessidades e expectativas.

Foco no resultado
Ter uma visao clara e objetiva do que precisa ser feito para que a Institui¢ao atinja seus resultados
com qualidade.

Ftica
Conjunto de regras e preceitos de ordem valorativa e moral de um individuo, de um grupo social ou
de uma sociedade.

Respeito ao proximo
Tratar a todos com respeito e urbanidade, valorizando o trabalho em equipe e a construgao de
confianga e responsabilidades mutuas.

Comprometimento com a Instituigao Realizar o trabalho em total sintonia com a instituicao,
compreendendo a importancia do papel desempenhado.

Cultura da inovagao

Utilizar de habitos e valores que promovam a criatividade e apoie a geragao de ideias vinda de todos
os setores da organizagao, buscando mudar a forma de fazer negdcios, valorizar os colaboradores,
otimizar recursos e melhorar resultados.

Proatividade
Ter iniciativa em suas agoes de forma dinamica e criativa, com foco no resultado positivo que atenda
as exigéncias dos clientes internos e externos da organizagao.

Corresponsabilidade
Ter responsabilidade dividida entre duas ou mais pessoas ou entidades.

Cooperagao
Ter uma relagao baseada na colaboragao, no sentido de alcangar os objetivos comuns da instituigao.

Flexibilidade
Adaptar-se com facilidade aos acontecimentos.



MISSAO:
“Solucionar conflitos, garaniindo a prestacac jurisdicicnal efetiva e traps
Estado democratica”,

FODER JUI VISAOQ DE FUTURO: ; .
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7.1 POSICIONAMENTO

Objetivo Estratégico:
Garantir a celeridade do atendimento, assegurando a confiabilidade e satisfagdao dos servigos
prestados.

Descrigao do Objetivo:

Assegurar a satisfacao e a conformidade da prestagao de servigos da justica, segundo os principios
institucionais e por meio dos seus atributos de valor: respeito ao cidadao, acessibilidade, imparcialidade,
integridade, efetividade, transparéncia e sustentabilidade.

Indicadores Relacionados ao Objetivo:

DICADOR A ACAO DO RVICOS PR ADQ
Origem Plano estratégico

J Nivel de satisfagao do cliente
Como medir

Numero de clientes atendidos
Quando medir Quadrimestral
Quem mede Presidéncia
Unidade de Medida Numero/Nota

2021 2022 2023 2024 2025 2026
Meta Em Em Em Em Em Em
desenvolvimento | desenvolvimento | desenvolvimento | desenvolvimento | desenvolvimento | desenvolvimento

Polaridade (T) Quanto maior melhor
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7.2 RECURSOS

Objetivo Estratégico:
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1 - Viabilizar os recursos orgamentarios e financeiros, necessarios para a manutengao e atendimento

das novas demandas.

Descrigao do Objetivo:

Viabilizar a disponibilidade dos recursos orgamentarios e financeiros para a sustentagao do atendimento
processual, para as atividades extrajudiciais e das fontes alternativas de financiamentos para novos
investimentos, com foco na sustentabilidade de longo prazo e execugao dos projetos do TJMT.

Indicadores Relacionados ao Objetivo:

INDICADOR 1.1 iNDICE DE EXECUGAO DAS DOTAGOES PARA PROJETOS

Origem

Macrodesafios do Judiciario Nacional - Aperfeigoamento da Gestao
Orgcamentaria e Financeira

Como medir

iep = 2P 100
“Dp "

EDP. Montante empenhado de dotagoes para projetos;
DP. Dotagao atualizada para despesas com projetos

Quando medir

Anual

Quem mede

Coordenadoria de Planejamento

Unidade de Medida

Percentual (%)

Metas de performance

2021 2022 2023 2024 2025 2026
Aguardando Aguardando Aguardando Aguardando Aguardando Aguardando
mensuragao | mensuragaodo | mensuragao | mensuragao do | mensuragao do | mensuragao do

do CNJ CNJ do CNJ CNJ CNJ CNJ

Polaridade

INDICADOR 1.2

() Quanto maior melhor

INDICE DE EXECUGAO ORGAMENTARIA

Origem

Plano estratégico

Como medir

Total de empenho
- —x100
Total de orcamento disponivel

Obs.: considerar as receitas da U0 03101 e 03601

Quando medir

Anual

Quem mede

Coordenadoria de Planejamento

Unidade de Medida

Percentual (%)

Metas de performance

2021 2022 2023 2024 2025

2026

93% 94% 95% 96% 97%

97%

Polaridade

(T) Quanto maior melhor
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INDICADOR 1.3 iNDICE DE COBERTURA ORGAMENTARIA

Origem Plano Estratégico

Total de recursos disponibilizados

Total de recursos necessarios para &

Como medir a manutengao e atendimento das
novas demandas

Premissa: Fontes alternativas de financiamentos para novos investimentos

Quando medir Anual
Quem mede Coordenadoria de Planejamento e Coordenadoria Financeira
Unidade de Medida Percentual (%)
2021 2022 2023 2024 2025 2026
Metas de performance Em andlise | Em andlise da | Em andlise da | Em analise Em anélise Em anélise
da COPLAN | COPLAN COPLAN | daCOPLAN | daCOPLAN | daCOPLAN
Polaridade () Quanto maior melhor

40



Projetos Estratégicos:

PROGRAMA

NOME DO PROJETO:
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PROGRAMA DE TRANSFORMAGAO DIGITAL

1.1 - CAPTAGAO DE NOVAS FONTES DE INVESTIMENTOS

Descri¢ao do Projeto:

Este projeto tem como objetivo buscar fontes alternativas de financiamentos
para novos investimentos, assegurando autonomia financeira, ampliagao do
suporte orgamentario para realizagao das agoes e participagao mais efetiva na
elaboragao do orgamento do PJMT.

Area Responsavel

Presidéncia

Diretoria-Geral

Coordenadoria de Tecnologia da Informagao.
Coordenadoria de Planejamento
Coordenadoria Financeira

Coordenadoria de Infraestrutura
Coordenadoria Administrativa

Beneficios:

Independéncia Financeira;

Evitar o consumo predatério de dados (recursos de Tl);

Alcance de contrapartidas para as parcerias de cessao de espago fisico;
Melhor execucao do Plano Estratégico e da sustentagao do negdcio;
Impulsionar a transformagao digital do negdcio;

Diversificar e ampliar fontes de recursos;

Reduzir o sobrestamento de agoes por falta de recursos orgamentarios;
Melhorar a cadéncia de contratagdes dentro do ano;

Monetizar bens inserviveis.

Escopo Minimo:

Fornecimento de servigos de dados visando aumento de receita;

Mapear e estruturar as agoes de articulagao junto ao Executivo;

Estudo de novas fontes de receita/linhas de financiamentos disponiveis
(BID, emendas parlamentares, etc.);

Mapeamento de oportunidades de convénios;

Estruturacao do fluxo de mapeamento de financiamento que atendam as
necessidades do PJMT;

Estruturar o modelo de compartilhamento da infraestrutura fisica mediante
contrapartida;

Priorizagao e implementacao dos estudos de novas fontes de receitas e
viabilidades de agoes;

Transformar os bens inserviveis em receita;

Estudo de potencializagao de receitas a partir das estruturas com baixa
utilizacao.
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7.3 APRENDIZADO E CRESCIMENTO )
7.3.1 PESSOAS, CULTURA E COMUNICACAO INTERNA

Objetivo Estratégico:
2 - Implementar a gestao estratégica de pessoas.

Descrigao do Objetivo:

Implementar a gestao estratégica de pessoas de forma efetiva, com foco no desenvolvimento das
competéncias orientadas a capacitagcao do negadcio, buscando a valorizagao da carreira, melhoria no
desempenho, atragao, retencao, satide e bem-estar de Magistrados, Servidores e Colaboradores.

Indicadores Relacionados ao Objetivo:

INDICADOR 2.1 ICD - INDICE DE COMPETENCIAS DESENVOLVIDAS
Origem Plano Estratégico
: Total de competéncias desenvolvidas
Como medir P —— : x100
Total de competéncias requeridas
Quando medir Anual
Quem mede Coordenadoria de Recursos Humanos
Unidade de Medida Percentual (%)
2021 2022 2023 2024 2025 2026

Metas Performance Em Em Em Em Em Em

desenvolvimento | desenvolvimento | desenvolvimento | desenvolvimento | desenvolvimento | desenvolvimento
Polaridade () Quanto maior melhor

INDICADOR 2.2 ICO - iNDICE DO CLIMA ORGANIZACIONAL
Origem Plano Estratégico
. Média ponderada entre os resultados das pesquisas de clima de Servidores e

Como medir .

Magistrados
Quando medir Anual
Quem mede Coordenadoria de Recursos Humanos
Unidade de Medida Percentual (%)

2021 2022 2023 2024 2025 2026

Metas Performance Em Em Em Em Em Em

desenvolvimento | desenvolvimento | desenvolvimento | desenvolvimento | desenvolvimento | desenvolvimento
Polaridade () Quanto maior melhor
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Projetos Estratégicos:

PROGRAMA
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PROGRAMA DE TRANSFORMAGAO DIGITAL

NOME DO PROJETO:

Descrigao:

2.1 - GESTAO ESTRATEGICA DOS MAGISTRADOS

Este projeto tem como objetivo fortalecer o reconhecimento, prover as condigoes
necessarias para melhor atendimento, bem como atrair e reter Magistrados dentro do
PJMT, facilitando a interagao do Magistrado com o Tribunal.

Equipe do Projeto:

Presidéncia

Vice-Presidéncia

Corregedoria-Geral da Justica

Coordenadoria de Magistrados

Coordenadoria Militar

Coordenadoria da Corregedoria-Geral da Justica
Coordenadoria da Tecnologia da Informagao
Comité de Seguranca de Magistrados

Comité de Gestao de Pessoas

Escola da Magistratura - ESMAGIS

Associagao dos Magistrados de Mato Grosso - AMAM/MT

Beneficios:

Aumentar qualidade de vida dos magistrados;
Reconhecimento pelos trabalhos prestados;
Maior produtividade;

Redugao do absenteismo;

Comunicacao mais efetiva entre comarcas;
Melhoria no processo de sucessao;

Maior satisfagao do magistrado com o trabalho.

Escopo Minimo:

Aplicativo de servigos para atendimento de magistrados implantado;
Aposentadoria humanizada para magistrados criada;

Estudo de viabilidade para aplicagdo de aposentadoria complementar para
magistrados realizado;

Mecanismo de provimentos e movimentagao na carreira de magistrados realizado;
Servigo de atendimento social e humanizado para os magistrados criado;
Reestruturagao da unidade de gestao de pessoas para atendimento das demandas
(proativas e reativas) e atendimento aos normativos;

Aperfeicoamento do desenvolvimento de liderangas e plano de sucessao;
Desenvolvimento e capacitagao orientadas ao negécio (competéncias alinhadas
as necessidades);

Implementacao de mecanismo de defesa pessoal, seguranga e acompanhamento;
Saude e bem-estar (acompanhamento da saude fisica e psicoldgica preventiva).
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NOME DO PROJETO: 2.2 - GESTAO ESTRATEGICA DOS SERVIDORES E COLABORADORES

Este projeto tem como objetivo melhorar a gestao por competéncias, desenvolver

Descrigao: programas de lideranga e aumentar a produtividade de Servidores e Colaboradores,
bem como fomentar a politica de gestao estratégica de pessoas no PJMT.
Presidéncia

Diretoria-Geral

Vice-Diretoria-Geral

Coordenadoria de Recursos Humanos

Coordenadoria da Escola dos Servidores

Coordenadoria da Tecnologia da Informagao.

Comité Gestor de Gestao de Pessoas

Comité Gestor do SDCR - Sistema de Desenvolvimento de Carreiras e Remuneragao

Fortalecer o modelo de lideranca das unidades;

Ampliar as competéncias gerenciais dos gestores;

Modernizar e desburocratizar os servigos do RH para os servidores;
Fortalecer na organizagao, a cultura colaborativa;

Sustentagao da linha sucessdria com qualidade;

Identificar os talentos no corpo de estagiarios;

Melhorar produtividade;

Diminuir a geragao de passivos trabalhistas;

Melhorar a satisfagao dos servidores;

Reduzir as taxas de absenteismo.

Aprimoramento da gestao de satde e bem-estar dos servidores e colaboradores
(acompanhamento da saude fisica e psicoldgica preventiva);

« Gestao do desempenho (avaliagoes mais frequentes e automatizadas) e
meritocracia implantadas;

Gestao por competéncias implantada;

Diretrizes de gestao de pessoas (Resolugao 240/2016/CNJ) implantada;

Acoes de fortalecimento de atragao e retengao de pessoas;

Regulamentagao do teletrabalho;

Plano de sucessao;

Aquisigao e implementagao do novo sistema do cadastro de pessoal,
Fortalecimento do tripé de sustentagao (a lideranga, o conhecimento técnico
sobre a metodologia e o conhecimento técnico da area especifica);

«  Estruturagao do banco de talentos (perfis x alocagoes).

Equipe do Projeto:

Beneficios:

Escopo Minimo:
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Objetivo Estratégico:
3 - Assegurar a gestao da mudanga com foco na cultura de inovagao e na transformagao.

Descrigao do Objetivo:

Garantir uma comunicagao interna e um ambiente de mudangas efetivo, com baixa resisténcia,
principalmente no que tange a cultura de inovacgao, transformagao do negécio e implementacao de agoes
que assegurem o sucesso dessas mudangas, e uma transi¢ao fluida para a nova realidade desejada no
PJMT.

Indicadores Relacionados ao Objetivo:

INDICADOR 3.1 CUMPRIMENTO DAS PRATICAS DE CULTURA E INOVACAO
Origem Plano Estratégico

. Total de praticas cumpridas
Como medir Total de praticas planejadas N
Quando medir Anual
Quem mede Nucleo de Inovagao
Unidade de Medida Percentual (%)

2021 2022 2023 2024 2025 2026

Metas de Performance Em Em Em Em Em Em

desenvolvimento | desenvolvimento | desenvolvimento | desenvolvimento | desenvolvimento | desenvolvimento

Polaridade (T) Quanto maior melhor
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Projetos Estratégicos:

NOME DO PROJETO: 3.1 - GESTAO DA MUDANGA E OPERACIONALIZAGAO DO NUCLEO DE INOVAGAO

Este projeto tem como objetivo promover a cultura de inovagao dentro do PJMT,
Descrigao: implantando novos modelos de gestao e trabalho, operacionalizando novas ideias e
promovendo conhecimento dentro da organizacao.

Presidéncia

Coordenadoria da Corregedoria-Geral da Justiga
Nucleo de Inovagao

Coordenadoria de Tecnologia da Informagao
Coordenadoria da Escola dos servidores

Nucleo Socioambiental

Coordenadoria de Planejamento

Coordenadoria de Comunicagao

Integragao das pessoas envolvidas na prestagao dos servigos a sociedade;
Estimular a criatividade e a colaboracao;

Estimular a inovagao, contribuindo para a modernizagao e a mudanca de cultura;
Transparéncia sobre o processo de inovagao.

Capacitagao sobre ferramentas ageis e inovagao com aplicagao pratica;
Defini¢do dos fluxos de execugao (implantagao) das ideias;

Definigao das praticas e métodos de inovagao;

Pesquisa e selecdo dos sistemas (softwares) e das metodologias relacionadas
com a gestao da inovagao;

Parcerias com instituigoes de pesquisa;

Benchmarkings de boas praticas de inovagao;

Mapeamento e entendimento da cultura organizacional,

Manual de principios e comportamentos (esperados e nao tolerados);
Fortalecimento da lideranga orientada a transformagao;

Comunicacao interna focada na mudanca cultural;

Acdes de aculturamento e engajamento;

Mapeamento dos eventos nacionais de inovagao para a participagao;
Plano de divulgacao dos frutos do Nucleo de Inovagao.

Equipe do Projeto:

Beneficios:

Escopo Minimo:
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7.3.2 TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

Objetivo Estratégico:
4 - Fortalecer a estratégia e a infraestrutura de TIC, assegurando a transformagao necessaria ao negocio.

Descrigao do Objetivo:

Assegurar a disponibilidade dos recursos e servigos em TIC, incorporando sistemas integrados de Inteligéncia
Artificial, interagdo dos servigos e-Gov e Processo Judiciario Eletronico — PJe, através de equipamentos
e sistemas modernos e atualizados, fortalecendo a seguranca de dados e a estrutura que garantam a
transformacao digital do PJMT, de forma efetiva, agil e assertiva.

Indicadores Relacionados ao Objetivo:

PROGRAMA: PROGRAMA DE TRANSFORMAGAO DIGITAL

INDICADOR 4.1 IGovTIC-JUD
Origem Macrodesafio do Judiciario Nacional - Fortalecimento da Estratégia Nacional de TIC
e de Prote¢ao de Dados
Como medir Conforme Resolugao CNJ n° 370/2021: Média ponderada dos itens avaliados,
conforme requisitos e pesos em vigor detalhados na normativa mais recente.
Quando medir Anual
Quem mede Coordenadoria de Tecnologia da Informagao
Unidade de Medida Percentual (%)
2021 2022 2023 2024 2025 2026
Metas de Performance Em Em Em Em Em Em
desenvolvimento | desenvolvimento | desenvolvimento | desenvolvimento | desenvolvimento |desenvolvimento
Polaridade () Quanto maior melhor
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Projetos Estratégicos:

PROGRAMA

PROGRAMA DE TRANSFORMAGAO DIGITAL

NOME DO PROJETO:

Descrigao:

4.1 - MODERNIZAGAO DE TIC NO PJMT

Este projeto tem como objetivo a melhoria da prestagao de servigos de TIC,
dando suporte a estratégia institucional do PJMT, disponibilizando a estrutura
tecnoldgica necessaria ao cumprimento das atividades e viabilizando a
transformagao digital dentro do PJMT.

Equipe do Projeto:

Presidéncia

Comité de Governanca de TIC - Tecnologia da Informagao e Comunicagao
Corregedoria-Geral da Justica

Coordenadoria de Tecnologia de Informagao

Comité de Seguranca da Informacgao

Beneficios:

Celeridade na entrega da prestagao jurisdicional;
Atendimento aos requisitos de compliance;

Redugao de custos de manutengao de sistemas legados;
Ampliar a satisfagao do usuario com os servigos de TIC;
Otimizagao dos servicos;

Aumento da estabilidade dos servigos;

Redugao de riscos de TIC;

Garantir a confiabilidade, integridade das informagdes;
Permitir o acesso a Justica de qualquer dispositivo.

Escopo Minimo:

Gestao de dados aprimorada;

Aprimoramento da seguranca da informagao;

Aprimoramento da gestao de riscos de TIC;

Ampliar os canais de integragao interna e externa dos sistemas;
Ampliagao da resiliéncia do ambiente de TI (nuvem);
Atendimento dos requisitos do ENTIC-JUD;

Adocao da Inteligéncia Artificial - IA;

Integracao das bases de dados e informagdes (entrada tnica).
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7.4.1 GOVERNANCA JUDICIARIA, GESTAO DO CONHECIMENTO E
INTELIGENCIA COMPETITIVA

Objetivo Estratégico:

5 - Fortalecer a Governanga Institucional, viabilizando a integridade do PJMT.

Descrigao do Objetivo:

Aprimorar a governanga institucional, fortalecendo as praticas de gestao, viabilizando a integridade
robusta do Poder Judiciario, a fim de demonstrar credibilidade e legitimidade das decisoes da institui¢ao
e, assegurar o alinhamento entre todos os niveis hierarquicos, conformidades de controles internos,
gestao de riscos e compliance.

Indicadores Relacionados ao Objetivo:

INDICADOR 5.1

IMPI - INDICE DE MATURIDADE EM PRATICAS DE INTEGRIDADE

Origem

Plano Estratégico

Como medir

Total de praticas cumpridas

x100

Total de praticas planejadas

Quando medir

Anual

Quem mede

Presidéncia e Coordenadoria de Controle Interno

Unidade de Medida

Percentual (%)

Metas de Performance

2021 2022 2023 2024 2025 2026
Aguardando Aguardando Aguardando Aguardando Aguardando Aguardando
Diagnéstico de Diagndstico de Diagnostico de | Diagndstico de | Diagnostico | Diagndstico de
Maturidade Maturidade Maturidade Maturidade de Maturidade | Maturidade

Polaridade

INDICADOR 5.2

() Quanto maior melhor

iNDICE DE DESEMPENHO DOS ORGAOS NO PREMIO CNJ DE QUALIDADE NOS

EIXOS “GOVERNANGA" E “QUALIDADE DA INFORMAGAQ"
Macrodesafios do Judiciario Nacional - Aperfeigoamento da Gestao

Origem . . L,

Administrativa e da Governanga Judiciaria

POsne { POLur. Pontuacio obtid = = d

Gﬁverrﬂané;‘ba;ns eageznuolcg;:m Ry POGOV. + POD&T
Como medir P f PM g Pantuagio maxima possivel nos sixos de PMGO‘U + PMD&T

Governanga/Qualidade da Informagao

Quando medir Anual
Quem mede Coordenadoria de Planejamento
Unidade de Medida Percentual (%)

Metas de Performance

2021 2022 2023 2024 2025 2026

82% 85% 90% 90% 90% 90%

Polaridade

() Quanto maior melhor
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Projetos Estratégicos:

NOME DO PROJETO: 5.1 - INTEGRIDADE E COMPLIANCE

Este projeto tem como objetivo zelar pela conformidade dos processos, operagoes e
leis, garantindo transparéncia e controle social dentro do PJMT.

Presidéncia

Vice-Presidéncia
Corregedoria-Geral da Justica
Diretoria-Geral

Coordenadoria de Controle Interno
Coordenadoria de Tecnologia da Informagao.
Coordenadoria de Planejamento
Ouvidoria

Coordenadoria Militar
Coordenadoria de Comunicagao
Coordenadoria Administrativa

Repressao das condutas dos servidores;

Prestacao de servigo eficiente, eficaz e de qualidade a sociedade;
Melhorar a confianga das partes interessadas;

Garantia da proatividade dos processos;

Prevencao e detecgao de fraudes;

Cumprimento dos regramentos internos;

Cumprimentos das decisoes;

Alocar e utilizar eficazmente os recursos para o tratamento de riscos;
Prevencao e integridade;

Credibilidade;

Fortalecimento da Imagem Institucional;

Prestacao de contas do servigo prestado;

Elevar a previsibilidade de resultados;

Manutengao da qualidade inclusa com celeridade;

Redugao e controle dos riscos;

Aprimoramento da Seguranca da Informacao.

Implantacao da integridade e compliance (amarrada a governanga e comités);

Aperfeigoamento das auditorias internas;

Revisar o formato do procedimento administrativo;

Cumprimento dos requisitos da privacidade de dados e seguranga informagao

(ex.: LGPD);

Gestao de riscos institucionais;

» Elaborar um codigo de ética e conduta;

« Disseminagao dos processos, praticas e rotinas dos principios de governanga,
risco e compliance;

+  Estruturagao e implantacao dos seminarios de Governanga Estratégica no PJMT.

Descrigao:

Equipe do Projeto:

Beneficios:

Escopo Minimo:
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